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1. Planeacién estratégica.

Lla planeacion estrategica
no pronostica el futuro,

.

enfrentorse con
los  contingencias

= Ayudar o
efectividad o
futuras.

*  Proporcionarle  una  primera
oporiunidad paro corregir errores
inevitables.

—_— .

La planeacién estratégica concibe
cémo decidir sobre la  misidn,
vision,  valores,  chjetives  y
estrotegios de unc organizacidn,
sobre los recursos que seran

o dar decici «— utilizados y loz politicas generales

pero sirve para prepararse " c”g i:' famar d‘“"“'s""ge“" que orientaran la integracién y
ante las siguientes TESP'F‘CTG E’r a 3?15':'5 CIGH G coordinacidn de estos,
S £n 8l momento cportunc. considerando la empresa como

osibilidades. . i 2 P ;
i ¥ infccc:rse el Ius.l E;:CC'D”ES b una entidad total, en un mediano v
dzg:; tomar en el tuturo segun se largo plazes.
. —
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2. Planeacioén tactica:

Se determina en los mandos
medios de la empresa gue,
dependiende de su tamafio,
pueden ser gerencias o
departamentos, tomando como
base la planeacion estrategica;
se es’rquece generalmente a
corto y mediano plazos.

3. Planeacion operativa:

Trata la asignacién previa de
las tareas especificas que
deben realizar las personas
de cada una de sus unidades
operativas.

+

planeacion tactica:

* Se
plareacién estratégica,

* Es conducida o ejecutada por los lideres
del nivel medic de la empreso.

* Se refiere o los areos especificas de o
actividod de loz que se integra la empresa,

* Coordina la informacién inferna y extermna,

* Su base principal es la efectividad.

* Es el enlace entre la planeacidn estratégica
y la operativa,

 ——

do denfrc de la definicion de la

Caracteristicas de la planeacidn
operativa:

* Se desomclla dentro de los
lineamientos  sugeridos  por o
planeacidn estratégica y tactica,

* Es conducida y ejecutada por los,
jefes de menor rango jerarguica.
» Trata con actividoades normales
programadas,
* Sigue procedimientos vy
definidas con toda precisidn.
* Gensralmente es a corfo plozo.

E

reglos

Lo ploneacién tactica traduce los planes
estratégices en otros especificos que sean
relevantes para uno parte particular en los
mandos medios de la organizacion.

]

Loz planes tacticos se ocupan de los

principales acciones que uno empresg
debe llevar a cabo para cumplir en forma
efectiva su parte del plan estratégico.

.

—

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL ENFOQUE
ESTRATEGICO.

Ventajas:

= La empresa logra una competitividad
estratégica.

* Dezarrello el pensamiento estratégico en
todos los recursos humanos logrando un
desemperio exitoso,
* Al llevarle o cabo con efectividad, se
abtienen ufilidodes superiores al promedio.
* Ubica la competencia y logra una ventaja
competitiva.
» Desarrolla una cultura empresarial, que
beneficia al mercado y a la sociedad.

.
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Desventajas:

* Mo definir directamente lo misian, vision,
valores y objetivas.

» Menospreciar lo competencia en nuestro
andlisis externc.

* Ejercer el liderazge con un estilo que ne
tenga Iy} enfoque estratégico
participativa.

» No considerar en la  administracion
estratégica los indicadores claves de
éxito.

* No dorle confinuidad al

proceso
estratégico en el lopso del tiempe.

¢A quién satisface?

Los grupos de consumidores
© O quien se va Q satisfacer
“grupo de clientes”

;Qué se satisface?

Las necesidades del consumidar-
cliente ¢ que es lo que se esta
satisfaciende.  “necesidades  del
cliente”

Importancia de la gestfion
estratégica.

Es impertante porgue permite a
una empresa analizar las areas
de mejora operativa. En muchos
casos, pueden seguir un proceso
analitico, que iJ)entificu
amenazas y  oportunidades
potenciales, o simplemente seguir
directrices generales.

R |
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;Qué es la gestion estratégica?

Son tfodas los decisiones
tomadas por la direccion de la
empresa, gue tienen un impacto
a mediano y largo plazo y estan
dirigidas principalmente a definir
la estrategia de la empresa y o
gorantizar su  desarrollo vy
sostenibilidad.

R
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iCudl es el grocaso de gestion
estrategica

Las cinco etapos del proceso
son: la fijacion de metas u
objetivos, el andlisis, la
formacion de estrategios, la
implementacion de estrategias
y el monitoreo de estrategias.

-—

—

—_—
La gestion estratégica permite asi
coordinar  los  esfusrzes  de  les

Establecimiento de metas
El propdsito de establecer metas es
aclarar la visién del negocic.
Esto etopo consiste en identificar tras

facetas:

s En prmer lugar, definir los
objetivos a corto y large plazo.

* En segundo |lugar, idenfificar el
procesc de cdmo lograr los
objetivos,

-
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distintos trabajadores en torno a u
proyecio.
e
Las principoles occiones de |la  gestio
estratégica sen  lo plonificocign v
organizacién, la definicién de la politica de
contratacian y refencién de equipos, y el
despliegue vy seguimienic  del  plan
estrategico.
s ]
—_—
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Analisis:
El andlisis es una etapa clave
porgue la informacion obtenida

en esta etapa configurara las
dos etapas siguientes. *

En esta empu; recopﬂu
informacion y datos relevantes

.

para Eogmr tu vision.

Implementacion de la
estrategia:

La implementacién exitosa de |a
estrategia es fundamental para
el exito de la empresa.

Esta es lo etapa de accion del
proceso de gestion estratégica.
Si la estrategia general no
funciona con la  estructurg
actual del negocio, se debe
instalar una nueva estructura al
comienzo de esta etapao.

Evaluacion y control.

Las acciones de evaluacicn y
control de estrategias incluyen
mediciones del desempefio,
revision consistente de asuntos.—
interncs y externcs y acciones
correctivas cuando seq
necesaric.

Analisis: Formulacién de la estrategia:
e El primer poso para formar una
El ern‘F.Oque del  andlisis estrotegia ez revisar lo  informacién
estratégico debe ser entender ebtanide dal -aritien:
las necesidades del negocio Determinar  gqué  recursos  fiene &l
como una entidad sostenible, negocic  actualmente que puedan
con visién estratégica e ayudar a alconzar los metas y objetives
identificar  iniciativas  que fefinidoﬁ. Idenc:ifli:ur cgﬂlquier area de
ayudoran al negocio o crecer. EE SANE FESLIRSTRNT RMMAL EEursan
externos.
e I
_

Cualguier evaluacion exitosa de la
estrategioc  comienza con |l
definicion de los parametros o
medir.

Estos parametros deben reflejor
los metas establecidas en la
Etapa 1. Determina su progreso
midFi]endu los resultados reales
versus el plan.
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