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1.10 Microentorno

Es:

El microentorno es un grupo de fuerzas
externas relacionadas con la empresa, pero
cercanas a ella, que influyen sobre su
operacion de forma directa, también se le
conoce como entorno competitivo,
inmediato, de accion directa o especifico.

fl microentorno puede
ser
[ [nterno: [Exferno:

- w ~
Conformado por la Compuesto por
iy ol agentes fuera de la
sus relaciones e empresa tales como
|nteraccmon interna, clientes,
normas, proveedores,

procedimientos

cultura I reguladores, alianzas
organizacional, estratégicas.

\ y & )

competencia,

Tiene |a capacidad de

El microentorno tiene la capacidad
de influir en la toma de decisicnes
estratégicas de todas las empresas,
determina y condiciona tanto su
desarrollo como su funcionamiento.

A

[ Componentes del Microentorno

1. Clientes:

La supervivencia vy

estabilidad de las empresas se basa
en la capacidad que tiene para

satisfacer las

necesidades vy

reguerimientos de sus clientes

A

Se les refiere con
este término a las
empresas que tienen
la capacidad de
influir sobre la
preferencia de los
consumidores y su
intencion de

—

Reguladores y

[2 ComPef-d°fa E) Prcveedor% [
Grupos de [nterés

5.~ Aliados Estratégicos

-

Estas personas o
empresas abastecen
y suministran a las
empresas de los

compra.
\_ J

inputs © entradas
requeridas para
mantenerse
operativas

https://www.webyempresas.com/microentorno/
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(son los grupos d;

interés los que forman
parte del microentorno,
estos son asociaciones
de consumidores con el
poder suficiente para
influir sobre las
empresas,

generalmente tienen el
objetivo de defenderse
a si mismos como
clientes finales, aunque
también entran en este
rubro las asociaciones

f
Son socios de las

empresas por
motivos
estratégicos.
Generalmente,

son otras
empresas con las
que
conjuntamente
trabajan para
obtener
beneficios

@e productores. v

\.compartidos. W,
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1.11 Macroentorno

)

[ s:

El macroentorno es el grupo de
elementos y factores externos a
las organizaciones que influyen
indirectamente sobre su gestion,

politicas y productividad.
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https://www.webyem

presas.com/macroent

orno
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[Impor'l'ancm:

Su analisis es muy importante ya que
su impacto indirecto va a influenciar
las politicas de la empresa, su toma
de decisiones estratégicas, su nivel

de produccion,

financiamiento vy

)

Flementos del Macroentorno

J

- ractores

Corresponden a las caracteristicas
que definen a la poblacion en donde
hace vida la empresa, en él se
pueden distinguir varios aspectos o

Uemograncos: ™\

normas que la rigen, afectando tanto N
su desempeno como su estrategia. gntenos )
2.-Factores | (3.~ Factores Naturales 4- Faciores 5~ Fac’rores\
Econémicos Ambientales Politicos Tecnolégicos /
4 e
f
R iﬁ:iﬁen L Este tipo d Puede 7
Son las fuerzas il anante elementos influenci asegurarse que
externas a la empresal en la empresa ya a las empresa es el factor con
que se corresponden que estan mediante leyes mayor _
con el poder de e pollt|clas. soci preponderancia
compra  de losl o st economicas actualmente,
consumidores los naturales, los gubernamentales, son enormes los
sectores de mayor materias primas @puestos Y medlda avances que,
inversién, las politicas que o e fiscales,  requisito durante  los
econémicas empresas = para funcionar ultimos afios, se
regionales, lal EnchiaiTing cualquier otro tipo d han dado en el
capacidad de ahorro i e medida legal que rij area de |la
de las personas sus  productos al sector o a | tecnologia en
sk empresa como tal. general.
- y | . J
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1.12 Fallos en el mercado

v

A\

1

[ Cerefierea.

A una situacion en

la que un

mercado no asigna los recursos de
manera eficiente, lo que resulta en
una perdida de bienestar social.

]

Caracteristicas del fallo
de mercado

cuando
productor o
afectan a ter
estan
involucrados
kransaccién.

(Externalidades:'
las acciones de un

ocurreny

consumidor
ceros que no
directamente
en la

.

Rienes puthosj

G)n aquellos que n\

son excluibles ni
rivales. Esto significa
que nadie puede ser
excluido de su uso y
que el consumo de
una persona no
reduce la
disponibilidad para

Qros.

REFERENCIAS:

https:/fwww.economia3é0.org/fallo-de

mercado/

Monopol.os Bl POde InFOrMién Fdh de mercado
de mercado asimétrica

El poder de merca
ocurre cuando una
empresa o grupo de
empresas controla la
oferta de un bien o
servicio, lo que les
permite  manipular
precios y reducir la

do)

C}mpetencia. J

(Un fallo d;

mercado tambiéen
puede surgir
cuando una de las
partes en una
transaccion tiene
mas informacion

gue la otra.
J

\

En algunos casos. no
existen mercados para
ciertos bienes 0
servicios necesarios,
como en el caso de los
derechos de emision
de carbono antes de
gue se implementaran
politicas de comercio
de emisiones.
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