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MARCO CONCEPTUAL Y
DETERMINACION DE LAS
NECESIDADES DE
CAPACITACION

introduccion

Esta actividad abarcara temas sobre la
capacitacion, adiestramiento y

entrenamiento en una empresa, por lo L ‘ e

que se entenderd porque son importantes Q
y necesarias tanto para los trabajadores

como para la entidad econdmica ademas

de conocer las condiciones que se a - '
requieren para aplicar cada tipo de

capacitacion.

Entrenamiento
¢(QUE ES?
El entrenamiento es el tipo de capacitacion que una persona

recibe cuando se requiere de que ejerza un oficio o profesion, lo
que implica adquirir conocimiento y habilidades.

¢ DONDE SE UTILIZA? PLAN

Este es utilizado para frabajos . H p—

como; bomberos, policias,

@)
trabajos de mineriqg, o trabajos de . a —
N

alta responsabilidad, como pilotos

o o controladores de trafico. — \l’zf
DEFINICION DE
ROMERO BETANCOURT

DEFINICION DE ARIAS GALICIA
“Implica proporcionar destreza en
una habilidad requerida casi siempre
mediante practica mas o menos
prolongada de trabajos de cardcter
muscular u automotriz”.

“Se entiende como
habilidad o destreza
adquirida en el trabajo
fisico se imparte a los
empleados de menor
categoria.

Adiestramiento
.QUE ES?

El adiestramiento es la capacitacion que requiere un empleado
cuando se necesita que aprenda ciertas actividades requeridas
para su puesto, las cuales pueden estar relacionadas al uso de
herramientas, sistemas o métodos.

¢ DONDE SE UTILIZA?

Se utiliza para trabajos de
mano de obra, de produccion,
ventas o técnicos.

DEFINICION DE CHIAVENATO
“Define el adiestramiento como
un proceso continuo y
sistematico que desarrolla
conocimientos, habilidades y
destrezas en individuos, con el
objetivo de mejorar su
desempenfo laboral”.

DEFINICION DE GOMEZ
SAMANIEGO

“El adiestramiento es la accion
0 conjunto de acciones para
proporcionar, desarrollar y/o
perfeccionar habilidades
motoras o destrezas de un
individuo, con el fin de
aumentar su eficiencia en su
puesto de trabajo”.




Capacitacion
¢QUE ES?

La capacitacion consiste en una seria de actividades planeadas y
basadas en las necesidades de la empresa, por lo que
normalmente estas se realizan con el fin de orientar hacia un
cambio en los conocimientos, habilidad y aptitudes de los

empleados. ]
DEFINICION DE SIMON DOLAN

¢DONDE SE UTILIZA? “La capacitacion consiste en un
La capacitacion es aplicada conjunto de actividades cuyo
para puestfos tecnicos o proposito primordial es mejorar

ejecutivos. Esta permifira allos  ¢| rendimiento presente o futuro
frabajadores generar nuevas g frabajador, aumentando su
ideas, experiencias y capacidad a través de la mejora
conocimienfos. de sus conocimientos,
habilidades y actitudes.”.

DEFINICION DE MARTHA ALLES
La capacitacién es la
tfransmision de conocimientos y
habilidades, un proceso que
debe ser organizado, planificado
y evaluable.

Fundamento juridico de la
capacitacion

En México la capacitacion, el entrenamiento y el adiestramiento
los ordena la Carta Magna en el Articulo 123, apartad A, fraccion
Xll, el cual dice “Las empresas, cualquiera que sea su actividad
estardn obligadas a proporcionar a sus frabajadores
capacitacién o adiestramiento para el trabajo”

LEY REGLAMENTARIA —
Determinara los sistemas,

meétodos y procedimientos

conforme a los cuales los

patrones deberdn cumplir con

dicha obligacion. p

ARTICULO 153 A CAPITULO ARTICULO 153 B CAPITULOlI,

ll, PAG, 43 - (LFT) PAG, 43 - (LFT)
“Los patrones tienen la “La capacitacién tendra por
obligaciéon de proporcionar a objeto preparar a los
todos los trabajadores, y trabajadores de nueva
estos a recibir, la contratacion y a los demds
capacitacién o el interesados en ocupar
adiestramiento en su vacantes o puestos de nueva
trabagjo...” creacion”.

Conclusion

Al realizar esta actividad comprendo que la capacitacion siempre
serd necesaria en una empresa para garantizar la efectividad de
los procesos dentro de la misma, ya que ayudara los empleados a
adquirir nuevas experiencias y habilidades las cuales ayudar en el
progreso de la compania. Ademds logre identificar que tipo de
capacitacién es la adecuada para cada puesto, habiendo
identificado también los articulos que respaldan la obligacion de
brindar y recibir una capacitacion.
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