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ESTRATEGIAS DE MARKETING

Marketing directo

¿Qué es? 

Es una estrategia de comunicación que 
busca establecer contacto directo con el 
publico.

Personalización Medición de resultados Interactividad

Ejemplos 

Correo electrónico Llamadas telefónicas SMS WhatsApp  Redes
 sociales

Mailing

¿Qué es?

Es el envió a correos a una base de 
contactos.

Ejemplos 

Newsletters Correos promocionales Correos Transaccionales Correos de Carrito abandonado Correos de reactivación Correos de lead nurturing

Telemarketing

¿Qué es'

Es el proceso mediante cual una empresa 
intenta vender sus productos y servicios a 
través de un contacto telefónico. 

Ofreciendo valor, no solo venta 

Ejemplos

Scripts Ofreciendo productos Utilizar whatsapp o sms 

Implicaciones económicas de la 
publicidad.

¿Qué es ? 

Son diversas dinámicas en los mercados y observan 
el comportamiento del consumidor, afectando a 
diversos factores económicos incluyendo las 
empresas, consumidores y economía en general, 
influyendo a través de la demanda, competencia, 
innovación y creación de empleos. 

Ejemplos 

Aumento en los ingresos Mayor demanda de productos y servicios Impacto en la competencia Inversión e innovación Marketing local Publicidad en redes sociales Patrocinios Colaboraciones Campaña de fidelización 

Efectos de la publicidad sobre la demanda de la 
empresa 

¿Qué es?

Euna forma eficaz de crear conciencia de marca y de informar a los 
consumidores sobre los beneficios de su producto o servicio. La 
creación de campañas publicitarias específicas puede ayudar a las 
empresas a aumentar la demanda de sus ofertas. 

Ejemplos

Comprender la demanda de los 
consumidores.

Aumento de la demanda de un producto o 
servicio

Aumento de la demanda dentro de un 
segmento de audiencia 

Disminución de la demanda de un producto 
o servicio 

Disminución de la demanda dentro de un 
segmento de audiencia


