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Empresaria / Jefa General

(Duefia y encargada de toda la operacion)

I
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Atencidn al cliente Bodega y logistica Apoyo en compras y viajes

(Hijo/a o familiar) (Hijo/a o familiar) (Hijo/a o familiar)

Descripcion de funciones por rol:

o Empresaria / Jefa General:

o Supervisa y realiza personalmente compras, ventas, viajes por mercancia,
relaciones con proveedores, atencion a clientes clave y toda la operacion
general.

e Atencion al cliente (familiar):

o Responde a clientes en tienda o por redes sociales, toma pedidos, cobra,

asesora sobre productos, y mantiene el area de exhibicion.
e Bodega y logistica (familiar):

o Recibe mercancia, organiza inventario, prepara pedidos, realiza entregas

locales si es necesario, mantiene la bodega ordenada.
e Apoyo en compras y viajes (familiar):

o Acompana en viajes a surtir mercancia, apoya en carga, seleccion de

productos y traslado.
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