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Funciones de la Administracion de los Recursos Humanos

La administracion de los recursos humanos (ARH) es el conjunto de practicas y politicas
necesarias para manejar adecuadamente a las personas dentro de una organizacion. Su
objetivo principal es contribuir al logro de los objetivos empresariales mediante la gestion
eficaz del capital humano. A continuacién, se describen las funciones mas importantes:

1. Dotacion de Personal
Esta funcion se refiere a la planificacion, reclutamiento, seleccién y contratacién del personal
necesario para cubrir los puestos dentro de una organizacion. Es el proceso mediante el cual
se asegura que la empresa cuente con el nimero adecuado de empleados, con las
competencias y habilidades necesarias.
Actividades principales:

» Andlisis y descripcion de puestos.

» Reclutamiento interno y externo.

» Seleccion basada en competencias.

» Contratacion y asignaciéon de personal.
Importancia: Garantiza que la organizacion cuente con el talento adecuado para operar de
manera eficiente.

2. Desarrollo de Recursos Humanos
Consiste en capacitar, formar y preparar a los empleados para que mejoren su rendimiento
actual y se desarrollen profesionalmente a largo plazo dentro de la empresa.
Actividades principales:
» Programas de induccién y capacitacion continua.
» Evaluacion del desempefio.
» Planes de carrera y desarrollo.
« Identificacion de necesidades de formacion.
Importancia: Promueve el crecimiento del personal y mejora la productividad y la motivacion.

3. Remuneracién
Esta funcion se encarga de establecer un sistema de compensaciones justo y competitivo
gue reconozca el esfuerzo y el desempefio de los empleados.
Actividades principales:
» Disefio de estructuras salariales.
* Incentivos y bonificaciones.
» Prestaciones laborales (seguros, vacaciones, etc.).
» Evaluacién del mercado laboral.
Importancia: Ayuda a atraer y retener talento, ademas de mantener motivado al personal.



4. Seguridad y Salud
Consiste en crear y mantener un entorno laboral seguro y saludable para los emyleados,
cumpliendo con las normas legales y promoviendo el bienestar fisico y mental.
Actividades principales:

» Implementacion de politicas de seguridad laboral.

» Evaluacion y prevencién de riesgos.

» Programas de salud ocupacional.

« Fomentar el equilibrio entre vida laboral y personal.
Importancia: Reduce accidentes laborales, mejora la moral del equipo y cumple
obligaciones legales.
5. Relaciones con los Empleados y Relaciones Laborales
Esta funcibn se enfoca en establecer relaciones arménicas entre la empresa y sus
trabajadores, y en asegurar una buena comunicacion y clima organizacional.
Actividades principales:

» Negociacion colectiva con sindicatos.

» Manejo de conflictos laborales.

» Escucha activa y gestion de quejas.

» Desarrollo de politicas internas claras.
Importancia: Fomenta la cooperacion, reduce tensiones laborales y fortalece el compromiso
de los empleados con la organizacion.



