TEOrRIA
ORGANIZACIONAL

La teoria erganizacional
properciona las herramientas
para analizar y entender de qué
manra una empresa grande b
pederosa,

IMFORTAMNCIA DE
LAS
ORGANIZACIONES

los individuos ti@nen un concepto
diferente de la forma come operan las
organizacion2s lactividad
administratival, que no siempre ha sido
igual. El momente histérico que vivimos
nos obliga a aplicar proceses mas
dindamicos v complejos que los utilizados
an etros tie@mpos.

PERSPECTIVAS SOBRE LAS
OrRGANIZACIONES

COMO EL TRAEAJO SE REALIZABA EN
UMA ESCALA MUCHO MAYOR Y FOR UM
MAYOR NUMERO DE TRAEAJADORES,
LAS PERSOMNAS EMPEZAROMN A PENSAR
EN COMO DISEMAR ¥ ADMINISTRAR EL
TRABAJO COM EL FIM DE UMIVERSIDAD
DEL SURESTE 18 AUMENTAR LA
FRODUCTIVIDAD ¥ AYUDAR A LAS
ORGANIZACIOMES A LOGRAR UN
MAXIMO DE EFICIENCIA.

DESAFIOs
ACTUALES

Las erganizacion2s 52 han viste inundadas
per tecnoloegia d2 infermacién que afecta la
ferma en que estdn disefiadas y
administradas. En 2l lugar de trabajo actual,
muches empleades realizan gran parte de
su trabajo en computadora w pueden
trabajar en equipes virtuales, conectades
electrénicament2 con colegas en tede 2l
munde.

INTRODUCCION A
- LAS >

ORGANIZACIONES

; QUE ES UNA
ORGANIZACION?

La palabra erganizacién se utiliza
para referirse a la accién o
resultade de erganizar u
organiZarse.

ELEMENTOS QUE COMNSTITUYEM A
LA ORGANIZACION

La divisién del trakbajo.
0 El procese de direccién.
La pesibilidad de remocién
sustitucién del recurso humano.

TNy

DIMENSIOMES DEL DISENO
OrRCANIZACIONAL

se dividen en dos tipos:
estructurales v contextuales,
Las dimensiones estructurales
proporcionan etiquetas para
describir las caracteristicas
internas de una organizacién

ENTORNOS DE LAS
ORGANIZACIONES

La relacién de intercambic entre
la empresa y el mercado se
desarrolla dentre de un sistema
comercial, en el que hay una
serie de facteres no controlakles
por la empresa.



LOS SESCOS COGNITIVOS ¥ LA
PERCEPCION DEL ENTORNO

La percepcién del entorne esta
asociada en parte, por la
influencia que scbre el
comportamiento de los directivos
w gerentes tien2n ciertas
conviccion2s o 585308 cognitivos,
siendo su estudio un teéma central
de la teora de la erganizacion
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PERCEPCION E INTERPRETACION DEL
ENTORNO ¥ SU INCERTIDUMBRE

La percepcién 2 interpretacién
del enterne w su grade de
incertidumbre, s ha convertide
en un tema de estudic central en
la literatura de la teoria de la
organiZacion, a i se chserva en
un buen ndmere de
investigacienes entre otras.
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IMFORTAMNCIA DEL ENTORMNO DE LAS
OrRGANIZACIOMES

El entornc d2 las erganizaciengs 52 relaciona
cen el &xite d2 la 8mpresa, dade que esta
puzde ayudar o hacer muche mas dificil la

tema de decision2s estratégicas u
operacion2s, afeéctande Su creacién,
desarrolle, gine 532 fign2 en cusnta el andlisis

de agentes externes 52 podma perder fiempo,
esfusrzo v recurses vitales para 2l negocio u

organiZacion.

TIPOLOGIAS DE ENTORNO Y LA
IMCERTIDUMERE PERCIBIDA

EL ENTORNO DINAMICO HACE QUE
EL TRABAJO RESULTE INCIERTO E
IMFREDECIBLE: ES DECIR. AFECTA

LA VARIAELE FREDICTIBILIDAD DEL

TRABAJO



