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INTRODUCCION

EN ESTE PEQUENO ENSAYO NOS ENFATIZAREMOS EN ALGUNAS DE LAS
DEFINICIONES DE LA ORGANIZACION, PARA ELLO ESTAMATERIAAELEGIDO
TEMAS DE MAYOR IMPORTANCIA PARA LA REALIZACION DE ESTE TRABAJO.

Y BIEN, PARA MI LA ORGANIZACION TIENE DIFERENTES DEFINICIONES. SU
COMPRENSION DEPENDE DEL ANGULO DESDE EL QUE LA CONTEMPLEMOS
Y LAS DISTINTAS CONCEPCIONES QUE SURGEN DE ESTA VISION MUL TIPLE
SE CORRESPONDEN CON DIFERENTES DIMENSIONES DEL OBJETO DE
ESTUDIO.

LAS DISTINTAS CONCEPCIONES QUE SURGEN DE LOS DIVERSOS ANGULOS
DESDE LOS QUE SE CONTEMPLA LA ORGANIZACION NO SON MAS QUE DIFE
RENTES DIMENSIONES DEL OBJETO DE ESTUDIO Y, POR LO TANTO,
NINGUNA DEFINICION PUEDE ASPIRAR A CONTENER TODAS ESTAS
DIFERENTES PERSPECTIVAS DE ANALISIS.
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LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La estructura organizacional es la manera en que una empresa, compafia o
asociacion asigna funciones y responsabilidades entre sus colaboradores, con la

finalidad de que se cumplan los objetivos y metas que se tienen.

Esta estructura es imprescindible para planear las actividades y definir la forma de
operacion de una empresa u organizacion, pues es lo que determina las tareas que
cada persona lleva a cabo, permitiendo que todos sepan qué se espera de su

trabajo y labores.

Alrededor de esta estructura se establecen las relaciones Ilaborales, la
comunicacioén institucional, las distintas areas y departamentos que conforman la

organizacion, asi como la jerarquia y los diferentes puestos que deben cubrirse para

el funcionamiento 6ptimo de una empresa. (LINDER, 2025)
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PERSPECTIVA DE PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION
REFERENTE A LA ESTRUCTURA

Se desarrollan las razones que permiten aseverar que el sistema de informacién
puede estudiarse desde una perspectiva organizacional y se plantean las diferentes
aristas organizacionales que deben estudiarse los sistemas de informacion, asi
como su caracterizacion. En un tercer momento se presenta la metodologia que se
propone desde los estudios organizacionales para estudiar una organizacion, que

en este caso se trata de la intervencion organizacional.

La investigacion del sistema de informacién, desde una perspectiva organizacional
se ha distinguido por estar atada a la administracion de sistemas de informacion y
de manera especifica a la teoria de la organizacion. Aun cuando dichas perspectivas
son pertinentes para desarrollar soluciones administrativas para el sistema de
informacion, el problema es que han impedido realizar investigaciones que ayuden
a analizar otros aspectos del sistema de informacion organizacionalmente y que
permitan desarrollar explicaciones del sistema de informacion y soluciones globales
a la problematica particular que enfrentan determinados sistemas de informaciéon. A
esto se suma el problema de buscar entender el aspecto organizacional del sistema
de informacidn mirando un segmento o un proceso, sea este la planeacion, los
recursos humanos, la toma de decisiones, etcétera, sin tomar en cuenta que al
involucrar sujetos, necesariamente involucran cuestiones como lo cultura, lo social

y lo institucional.

COMUNICACION VERTICAL Y HORIZONTAL

La comunicacién vertical es un modelo en el cual la informacion se distribuye entre
los distintos miembros de un equipo de trabajo, en funcion de los titulos y rangos de
la jerarquia empresarial. Es decir, los mensajes se transmiten entre distintos

niveles de la estructura de la compaiiia, por lo que un colaborador no puede
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informar a un directivo de alto cargo, sin pasar por el supervisor inmediato, por

ejemplo.

Este tipo de comunicacion puede fluir hacia arriba (de colaborador a supervisor) o
hacia abajo (de supervisor a colaborador inmediato), dependiendo de la informacién
que se desea transmitir. Usualmente, se realiza de forma escrita, ya que es la forma

mas habitual por la cual se puede realizar un buen seguimiento de las instrucciones.

Ahora bien, ¢ cual es la finalidad de comunicarse de esta manera? La importancia
de la comunicacion vertical radica en que, de esta manera, se controla mejor la toma

de decisiones y el flujo de la informacion.

Asi como existe la comunicacién vertical, también esta la comunicacion horizontal,

que representa justo lo contrario: compartir la informacidén entre las distintas

personas y equipos de trabajo en un mismo nivel de la estructura de la empresa.

Esto implica que tanto los departamentos de esta organizacion como los directivos
y personas de un mismo rango coordinen actividades y se genere un mejor flujo
informativo entre personas de cargos similares. Y, junto a la vertical, ambos forman

parte de los tipos de comunicacion interna de una organizacion. (CREHANA, 2025)

ALTERNATIVAS DEL DISENO ORGANIZACIONAL

Estructura funcional
Estructura divisional
Estructura geografica
Estructura horizontal
Estructura de red virtual

Estructura hibrida



https://www.crehana.com/blog/reclutamiento-contratacion/comunicacion-horizontal/
https://www.crehana.com/blog/transformacion-cultural/tipos-comunicacion-interna/
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LOS MODELOS DEL DISENO ORGANIZACIONAL INCLUYEN:

Modelo funcional: Organiza a los empleados segun funciones especificas,

como marketing, finanzas y recursos humanos.

Modelo divisional: Agrupa a los empleados segun productos, servicios o

mercados, permitiendo una mayor flexibilidad y enfoque en el cliente.

Modelo matricial: Combina estructuras funcionales y divisionales,

permitiendo la colaboracion entre diferentes departamentos.

Modelo de red: Se basa en la colaboracion con otras organizaciones y

proveedores, permitiendo una mayor agilidad y adaptacion al cambio.

Modelo hipocratico: Promueve la autogestion y la toma de decisiones

descentralizada, eliminando jerarquias tradicionales.

Estos modelos ayudan a las empresas a estructurarse de manera efectiva para

alcanzar sus objetivos.

CARACTERISTICAS DEL DISENO ORGANIZACIONAL

El disefio organizacional se refiere a la estructura y organizacion de los recursos y
funciones dentro de una empresa, y sus caracteristicas clave incluyen

diferenciacion, formalizacion, centralizacion e integracion.
ESTRUCTURAS HiBRIDAS

Un hibrido estructura organizativa es una combinacién unica de varias estructuras
organizativas tradicionales, como estructuras funcionales, divisionales, matriciales
o planas, disenadas para satisfacer las necesidades especificas de una

organizacion.



https://www.bing.com/ck/a?!&&p=5538c7698094a8c0851e25faa75784354f2ccd54cca1d5f4c5333a0922f6ff76JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=modelos+de+dise%c3%b1o+organizacional+ejemplos&u=a1aHR0cHM6Ly9ydW5haHIuY29tL214L3JlY3Vyc29zL2hyLW1hbmFnZW1lbnQvZGlzZW5vLW9yZ2FuaXphY2lvbmFsLw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=5538c7698094a8c0851e25faa75784354f2ccd54cca1d5f4c5333a0922f6ff76JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=modelos+de+dise%c3%b1o+organizacional+ejemplos&u=a1aHR0cHM6Ly9ydW5haHIuY29tL214L3JlY3Vyc29zL2hyLW1hbmFnZW1lbnQvZGlzZW5vLW9yZ2FuaXphY2lvbmFsLw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=82fa110950e755551061e190c34a679c5926168a2006bbfc478473be7cb0b006JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=modelos+de+dise%c3%b1o+organizacional+ejemplos&u=a1aHR0cHM6Ly9yZXRvcy1kaXJlY3Rpdm9zLmVhZS5lcy9tb2RlbG9zLWRlLWRpc2Vuby1vcmdhbml6YXRpdm8tZW4tbGFzLWVtcHJlc2FzLw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=82fa110950e755551061e190c34a679c5926168a2006bbfc478473be7cb0b006JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=modelos+de+dise%c3%b1o+organizacional+ejemplos&u=a1aHR0cHM6Ly9yZXRvcy1kaXJlY3Rpdm9zLmVhZS5lcy9tb2RlbG9zLWRlLWRpc2Vuby1vcmdhbml6YXRpdm8tZW4tbGFzLWVtcHJlc2FzLw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=e96dee24e05e3429463edcc3cf85db1ff69f2eb09fa496d3ff336dbe68aad793JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=modelos+de+dise%c3%b1o+organizacional+ejemplos&u=a1aHR0cHM6Ly9lamVtcGxvcy5uZXQvdGlwb3MtZGUtbW9kZWxvcy1vcmdhbml6YWNpb25hbGVzLw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=e96dee24e05e3429463edcc3cf85db1ff69f2eb09fa496d3ff336dbe68aad793JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=modelos+de+dise%c3%b1o+organizacional+ejemplos&u=a1aHR0cHM6Ly9lamVtcGxvcy5uZXQvdGlwb3MtZGUtbW9kZWxvcy1vcmdhbml6YWNpb25hbGVzLw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=ec094c7512edf659b655908409a38a9f4aaabab6a8eeb3a238da522c0694fcd6JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=modelos+de+dise%c3%b1o+organizacional+ejemplos&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cub2JzYnVzaW5lc3Muc2Nob29sL2Jsb2cvY29ub2NlLWxvcy10aXBvcy1kZS1kaXNlbm8tb3JnYW5pemF0aXZvLW1hcy1oYWJpdHVhbGVz&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=ec094c7512edf659b655908409a38a9f4aaabab6a8eeb3a238da522c0694fcd6JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=modelos+de+dise%c3%b1o+organizacional+ejemplos&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cub2JzYnVzaW5lc3Muc2Nob29sL2Jsb2cvY29ub2NlLWxvcy10aXBvcy1kZS1kaXNlbm8tb3JnYW5pemF0aXZvLW1hcy1oYWJpdHVhbGVz&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=83d749526ccab5300d57a778741c7989cac90f6dbdb17e76fd1370ad8f8a8b09JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=modelos+de+dise%c3%b1o+organizacional+ejemplos&u=a1aHR0cHM6Ly9ocmR0b29sa2l0Lm9yZy9vcmdhbmlzYXRpb25hbC1tb2RlbHMv&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=83d749526ccab5300d57a778741c7989cac90f6dbdb17e76fd1370ad8f8a8b09JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=modelos+de+dise%c3%b1o+organizacional+ejemplos&u=a1aHR0cHM6Ly9ocmR0b29sa2l0Lm9yZy9vcmdhbmlzYXRpb25hbC1tb2RlbHMv&ntb=1

UNIVERSIDAD DEL SURESTE SUDS
POR LA NECESIDAD DE SERVIR Mi Universidad

DISENO ESTRUCTURAL

El disefio estructural es el proceso de creacion y analisis de estructuras, como
edificios y puentes, para asegurar que puedan soportar las fuerzas y cargas sin
fallar. Se define como una metodologia utilizada para investigar la estabilidad,
rigidez y resistencia de las estructuras. Los pasos en el disefio estructural incluyen
concebir la estructura, realizar calculos, utilizar software especializado y aplicar

normas de construccion

APLICACIONES DEL DISENO ESTRUCTURAL

El disefio estructural es le proceso de creaciones y analisis de estructuras, tales
como edificios, puentes, incluyendo rascacielos, para asegurar que puedan soportar
las fuerzas y las cargas sin fallar, este campo mezcla principios de la fisica,

matematicas y ciencias de los materiales para determinar la forma, tamafio y

materiales adecuados de los componentes estructurales.

El objetivo principal del disefio estructural es garantizar que las estructuras sean
seguras, eficientes y econdmicamente viables, sin comprometer su durabilidad y

funcionalidad.



https://www.bing.com/ck/a?!&&p=5341ef1646559c3f83c351d2e695985f8d857ebc25595a2747a41775221baf52JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=dise%c3%b1o+estructural&u=a1aHR0cHM6Ly9jYWxjdW1hcy5jbC9xdWUtZXMtZWwtZGlzZW5vLWVzdHJ1Y3R1cmFsLWNvbmNlcHRvcy15LWFwbGljYWNpb25lcy8&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=5341ef1646559c3f83c351d2e695985f8d857ebc25595a2747a41775221baf52JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=dise%c3%b1o+estructural&u=a1aHR0cHM6Ly9jYWxjdW1hcy5jbC9xdWUtZXMtZWwtZGlzZW5vLWVzdHJ1Y3R1cmFsLWNvbmNlcHRvcy15LWFwbGljYWNpb25lcy8&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=5341ef1646559c3f83c351d2e695985f8d857ebc25595a2747a41775221baf52JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=dise%c3%b1o+estructural&u=a1aHR0cHM6Ly9jYWxjdW1hcy5jbC9xdWUtZXMtZWwtZGlzZW5vLWVzdHJ1Y3R1cmFsLWNvbmNlcHRvcy15LWFwbGljYWNpb25lcy8&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=5341ef1646559c3f83c351d2e695985f8d857ebc25595a2747a41775221baf52JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=dise%c3%b1o+estructural&u=a1aHR0cHM6Ly9jYWxjdW1hcy5jbC9xdWUtZXMtZWwtZGlzZW5vLWVzdHJ1Y3R1cmFsLWNvbmNlcHRvcy15LWFwbGljYWNpb25lcy8&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=5341ef1646559c3f83c351d2e695985f8d857ebc25595a2747a41775221baf52JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=dise%c3%b1o+estructural&u=a1aHR0cHM6Ly9jYWxjdW1hcy5jbC9xdWUtZXMtZWwtZGlzZW5vLWVzdHJ1Y3R1cmFsLWNvbmNlcHRvcy15LWFwbGljYWNpb25lcy8&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=5341ef1646559c3f83c351d2e695985f8d857ebc25595a2747a41775221baf52JmltdHM9MTc0ODIxNzYwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=2d987273-f928-6cb6-35f0-61baf85d6d76&psq=dise%c3%b1o+estructural&u=a1aHR0cHM6Ly9jYWxjdW1hcy5jbC9xdWUtZXMtZWwtZGlzZW5vLWVzdHJ1Y3R1cmFsLWNvbmNlcHRvcy15LWFwbGljYWNpb25lcy8&ntb=1

UNIVERSIDAD DEL SURESTE éu Ds

POR LA NECESIDAD DE SERVIR Mi Universidad

Referencias

CREHANA. (2025). https://www.crehana.com/blog/liderazgo-equipos/comunicacion-
vertical/.

https://www.crehana.com/blog/liderazgo-equipos/comunicacion-vertical/. (s.f.).

LINDER. (2025).
https://www.bing.com/search?q=Estructura+de+la+Organizaci%c3%b3n&refig=3960
772b0f604fdb9eac7b7954808c9e&pc=LCTS&adppc=EDGEXST&FPIG=59C8DF1879A
144E2ABF89AFA41F182F5&first=11&FORM=PERE.




