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3.1 Caracteristicas De la Inteligencia 
Emocional.

2 . Inteligencia tradicional .

Esa aquella inteligencia que es mide por variables.

De una persona indicando la inteligencia académica.

3. Capaciddaes  adquiridas.

Concepto que va de la mano de una concepcion.

4. Reconocimiento y dominio de emociones.

Se le conoce sus propias emociones y las domina 
antes de estresar una palabra/s.

 9. Asertividad.

Reconoce lo que desea y logra un equilibrio en sus 
emociones.

5. Flexibilidad y adaptabilidad.

Tienen gran capacidad de inteligencia emociona, 
controlando sus emociones en los desafios cotidianos.

10. Capacidades de liderar.

Busca solución, trasmitiendo calma y serenidad al resto 
de personas.

6. Empatia.

Capacidad de ponerse en lugar de otra persona y 
comprender las emociones que la otra siente. 

7. Educacion de las emociones.

Reduca aquellas  emociones dañinas ( Sentimientos de 
rencor, ira, odio, etc.)y transformarlos en sentimientos 
positivos.

Que ayuden a cada persona en su vida y en relacion 
con otras personas.

8. Solaridad con otros.

Sentimiento de soladirarse em relacion a otras 
personas.

La inteligencia no es pura si no adquirida.

3.2 Comunicación Emocional.

Acto de transmitir un mensaje correcto entre 2 o mas 
personas.

Implicando no solo el contenido verbal, si no también el 
lenguaje corporal .

Importancia de la comunicación efectiva.

Evita conflictos y emociones.

Fundamental para el bienestar  individual y las 
relaciones interpersonales.

La inteligencia de una persona no solo implica en las 
habilidades de una persona.

3.3 Liderazgo.

Convierte una visión en realidad para ser no solamente 
un jefe si no también un lider.

El liderazgo requiere.

Personalidad: entusiasmo, integridad, auto- renovación. Análisis: fortaleza, criterio perceptivo. Logro: rendimiento, audacia, desarrollo de equipos.

Las aptitudes del liderazgo incluyen.

Habilidades de liderazgo: los lideres poseen atributos ( 
creencias, valores, ética, carácter, conocimiento, 
valentía y destrezas).

Visión: los lideres tienen la capacidad de incrementar la 
productividad en le área mas necesitadas.

Desarrollo de equipos: los lideres desarrollan equipos 
de alto rendimiento que se unen para para colaboraren 
una misión o metas.

Resolución de conflicto con ganancia por ambas 
partes:  Los lideres pueden efectivamente resolver 
desacuerdos y conflictos.

Tres teorías de liderazgo.

Teoría del atributo: la personalidad pueden 
llevarlas personas de una manera natural al 
liderazgo. 

Teoría de grandes acontecimientos: una crisis 
o un acontecimiento importante puede generar 
cualidades extraordinarias de aprendizaje.

La dos claves mas importantes del liderazgo.

Ayudar a los empleados y miembros a 
entender la estrategia global de la 
organización. 

Once principios del liderazgo.

1. Conózcase a si mismo y trate de mejorar así 
mismo fortaleciendo sus habilidades de 
liderazgo. 

2. Sea técnicamente capaz.  3. Busque y asuma la responsabilidad por sus 
acciones.

4.Tome decisiones firmes y oportunas. 5. Mantenga informada alas personas. 6. Desarrolle un sentido de responsabilidad en 
los demás. 

Liderasgo es unfluencia.

Liderazgo es la acción de lograr que las 
personas se identifiquen con una misión y 
visión.

Liderazgo transformador.

El liderazgo transformador incluye visión, 
planificación, comunicación y accion creativa.

Tienen efecto positivo y enunciador.

Conduce al complimiento de metas.

Enfatizan el desarrollo personal y productividad.

Los cuatros pares.

Introversión/ extroversión.

La introversión y extroversión expresan la 
importancia e influencia de otras personas para 
el individuo.

Intuición/practicidad.

La persona intuitiva prefiere las posibilidades, 
teorías, las experiencias, el panorama, y los 
hechos ajenos a los conceptos.

Sentimiento/pensamiento.

El tipo sensitivo hace juicios sobre la vida, las 
personas, y las cosas basadas  en empatía, 
calidez y valores personales.

Percepción/juicio.

El juzgador es decisivo, firme y seguro, 
establece metas y las sigue.

Estilos personales.

La flexibilidad de estilo se refiere a nuestra 
habilidad.

7. Asegúrese que las tareas se entiendan, se 
supervisen y se cumplan.

8.Prepare asus empleados como equipo. 9. Use toda su capacidad. 10. Predique con ejemplo. 11. Conozca sus empleados y vele por su 
bienestar.

Ayudar a los empleados y miembros a 
entender como pueden contribuir para lograr 
objectivo claves.

Teoría de liderazgo transformador.  las personas 
pueden decidir convertirse en lideres aprendiendo 
destrezas de liderazgo.

Evaluación exacta: los lideres asumen la 
responsabilidad cuando la situación lo demanda..

C capacitación /  preparación: los lideres saben que 
hasta los errores pueden ser oportunidades de 
aprendizaje.  . 

Compromiso de participación del empleado: los lideres 
promueven el sentido de pertenencia al involucrar los 
empleados en la toma de decisiones y planificación.

Interacción: Colaboración, inspiración, servicio a los 
demás. 

3.4 Afectos.

Los efectos también pueden ser vistos como adaptivos, 
actuando tanto autonomamente como en conflicto.

3.4.1 Autoestima.

La autoestima es la confianza en la eficacia de la 
propia mente, en la capacidad de pensar, de tomar 
decisiones de vida y búsqueda de felicidad.

3.4.2 Respeto asi mismo.

Respetarnos a nosotros mismos no es comparar 
nuestras habilidades y capacidades con las de los 
otros para sentirnos superiores.

3.4.3  Pilares de la autoestima.

Es imposible  que logremos amarnos si no aceptamos 
completamente, con nuestras virtudes y defectos.

Las personas que no se aceptan, viven saboteando 
sus relaciones y logros profesionales porque que creen 
que no merecen tener amor ni éxito.

Tema flotante

Tema flotante
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