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1. Origen del término

La inteligencia de una persona no soélo
implica las habilidades o destrezas
matematicas o linguisticas puesto que
existe un gran abanico de inteligencias que
deben ser tenidas en cuenta.

2. La inteligencia tradicional

Es aquellas que se mide por un coeficiente
intelectual, lo cual intenta explicar algunos
comportamientos de las personas

3. Las capacidades emocionales adquiridas

Nueva concepcion mediante la cual se
tiene en cuenta que la inteligencia no es
puray exclusivamente una cuestion de
capacidades innatas

4. Reconocimiento y dominio de
emociones

Una persona es capaz de reconocer las
propias emociones y dominarlas asi como
también es capaz de reconocer las
emociones ajenas y comprender.

3.1 Caracteristicas de la
inteligencia emocional

5. Flexibilidad y adaptabilidad

Las personas con una gran capacidad de
inteligencia emocional tienen el control de
las emociones, a los diferentes desafios
cotidianos, una alta flexibilidad y
adaptabilidad a los cambios imprevistos.

6. Empatia

No solo comprende las emociones
propias y ajenas sino que las transforma
para el beneficio de ambas.

7. Educacion de las emociones

Segun la inteligencia emocional,
reeducar aquellas emociones daninas y

transformarlos en sentimientos positivos.

8. Solidaridad con otros

No sélo incluye cuestiones econdmicas o
Mmateriales sino, que, también, implica la
solidaridad desde lo emocional, la
contencion o la palabra que otra persona
necesita

9. Asertividad

Las emociones no le dominan sino que
utiliza el reconocimiento de estas para su
beneficio y el de los demas.

10. Capacidades para liderar

Busca la solucion, transmitiendo calmay
serenidad al resto de las personas.

La comunicacion es el acto de transmitir
correctamente un mensaje entre, minimo,
dos personas.

3.2 Importancia de la
comuhicacion emocional

La comunicacion emocional es,
sencillamente, la transmision de nuestras
emociones a otras personas.

Aprender a comunicarse de Las emociones se contagian, se propagan

forma emocional puede ayuda.

Consiste en saber transmitir nuestras
emociones a nuestro publico, ya sea una
audiencia multitudinaria

Vender mas productos

Convencer a mas publico.

Conseguir votantes.

Acabar la entrevista de trabajo con un
contrato firmado.

1. Evitar conflictos y discusiones

2. Nuestro interlocutor empatizara mejor

con nosotros y sentird que nos conoce Mas.

3. La persona con la que estemos
hablando se abrira y sincerara mas.

4. Justificaremos mas nuestros actos.

Personalidad

entusiasmo, integridad, auto-renovacion.

El liderazgo requiere:

Analisis

fortaleza, criterio perceptivo.

Logro

Rendimiento, audacia, desarrollo de
equipos.

Interaccion

colaboracion, inspiracion, servicio a los
demas.

Inteligencia emocional

Habilidades de liderazgo

Creencias, valores, ética, caracter,
conocimiento, valentia y destrezas

Vision

Creany establecen metas y pueden
claramente presentar una vision
que los subordinados

3.3 Liderazgo

“La esencia misma de liderazgo es tener
vision. Tiene que ser una vision que se debe
expresar clara y vigorosamente en cada
ocasion.”

Las aptitudes de liderazgo

Resolucion de conflicto con ganancia por
ambas partes

Desarrollo de equipos

se une para colaborar en una mision o

meta comun. Resuelven disputas al enfocarse en

solucionar problemas sin ofender el ego
de las personas.

Evaluacion exacta y rapida de la situacion

Asumen la responsabilidad cuando la
situacion lo demanda y hacen que las
cosas correctas se hagan a tiempo.

Capacitacion/preparacion

Proporcionan un analisis sobre el
rendimiento, preparacion y asistencia para
el desarrollo profesional de las personas

Compromiso de participacion del
empleado

Los lideres promueven el sentido de
pertenencia al involucrar a los empleados
en el proceso de toma de decisiones y
planificacion.

Las Dos Claves Mas Importantes de

Liderazgo

v Ayudar a los empleados y miembros a
entender la estrategia global de la
organizacion.

v Ayudar a los empleados y miembros a
entender como pueden contribuir para
lograr objetivos claves.

3.4 Afectos

Se refiere a un sentimiento o emocion,
especialmente de carino o amor, que se
expresa hacia otra persona o cosa.

El afecto es una emocion fundamental en
las relaciones humanas y en el desarrollo
emocional de las personas

La autoestima es parte de la identidad
personal y esta profundamente marcada

por la
condicion de género

3.4.1 Autoestima

El significado primordial de la autoestima
es la confianza en la eficacia de la propia
mente, en la capacidad de pensar, de
tomar decisiones de vida y de busqueda
de la felicidad.

La autoestima de pertenencia por relacion
con los otros es siempre temporal y fragil, y
coloca a las mujeres en condiciones de
vulnerabilidad

Respetarnos a nosotros mismos no es
comparar nuestras habilidades y
capacidades con las de los otros para
sentirnos superiores.

3.4.2 Respeto a si mismo

Respetarnos a nosotros mismos es vivir
conscientes de nuestra propia integridad y,
por lo tanto, también de la integridad de
los otros.

El respeto a uno mismo conlleva el
autocontrol, el equilibrio en la expresion
de sentimientos y emociones



