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La investigación en trabajo social. 

 En esta ocasión nos toca hablar acerca del tema de la investigacion en el trabajo 
social, para mi es un tema muy importante y basico en esta profesión, para poder 
desempeñar o brindar un buen servicio alas personas, algun familiar o a una 
comunidad dependiedo el ambito en el que nos desempeñemos, este trabajo hablara 
sobre la importancia de realizar una buena investigacion y los aspectos o pasos a 
seguir para poder realizarla correctamente y obtener los resultados necesarios para 
poder actuar o brindar la ayuda requerida, tambien mencionare algunos personajes 
que realizaron aportes importantes a trabajo social y a su investigación. 

Trabajo social es una profesión encargada de buscar el bienestar de las personas y 
promover el cambio social, tiene como objetivo principal mejorar la calidad de vida 
de las personas, grupo social o de una comunidad, esta profesión surge hace muchos 
años, uno de los personajes mas reconocidos gracias a sus aportes a esta profesión 
fue Mary E. Richmond ya que fue la fundadora de la primera escuela formadora de 
trabajadores sociales. Otro personaje fue el dr. Richard Cabot quien fue un 
apacionado defensor de la investigacion en trabajo social, asi como ellos existen una 
gran variedad de peronajes que se dedicaron a perfeccionar y a realizar multiples 
aportes importantes al trabajo social gracias a ellos hoy en dia se facilita mas el 
estudio de esta carrera por que contamos con muchas herramientas necesarias para 
poder rfealizar un buen trabajo y llegar a ser grandes trabajadores sociales 
dispuestos a servir alas personas mas bulnerables. La investigación es una actividad 
que realizamos en nuestra vida cotidina, tal vez para obtener alguna informacion 
personal, para conocer alguna informacion o hasta para comprobar si algún 
acontecimiento es verdad, sin darnos cuenta aplicamos la investigación siempre, 
claro de manera sensilla ya que no seguimos ningun orden o los pasos correctos 
para poder obtener una buena investigación, pues ahora bien la investigación en 
trabajo social es la aplicación de metodos de investigación para comprender y 
resolver los multiples problemas sociales que enfrentamos, la investigacion juega un 
papel muy importante dentro de esta profesión ya que gracias a ella podemos 
obtener conocimientos acerca de los multiples programas de ayuda para las 
personas, podemos evaluar diversas situaciones o personas y tambien nos permite 
a nostros como estudiantes aun, fortalecer la parte teorica y practica para poder 
obtener mayores conocimientos y poder desempeñarnos correctamente cuando ya 
estemos desempeñando algun empleo en las diferenteas areas que abarca trabajo 
social. El campo profecional de los trabajadores sociales es muy extenso es por ello 
que se han realizado algunas clasificaciones sobre las diversas investigaciones que 
puede realizar las cuales son investigaciones sobre problemas individuales, 
familiares y de pequeños grupos, investigaciones sobre las caracteristicas, utilización 
y resultados de los servicios sociales, investigaciones acerca de la misma pofesión 
como por ejemplo aspectos interdisiplinarios y las actitudes, orientaciones y  
preparación de los trabajadores sociales y por ultimo investigaciones sobre 
organizaciones, comunidades y politica social. Lo primero que debemos hacer para 
poder realizar una investigación satisfactoria es plantear el problema, definir el 
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objeto de estudio, revisar investigaciones previas, establecer una hipotesis y 
preguntas de investigación, seleccionar la muestra y recolectar los datos, analizar e 
interpretar la informacion obtenida y finalmente redactar y difundir los resultados, 
al hacer correctamente todo lo anterio vamos a poder obtener buenos resultados 
según la situación por la cual estemos realizando la investigación, por ejemplo si 
aplicamos una investigación en un caso donde alguna familia o persona en especial 
necesita algun tipo de ayuda, nos permitira saber si en verdad necesita apoyo y que 
tipo de apoyo es el mas apropiado según su necesidad de esta manera vamos a 
poder brindar la ayuda requerida, tambien nos ayuda a obtener informacion acerca 
de alguna institución u organización que este destinada a ayudar o brindar algun 
tipo de ayuda alas personas mas vulnerables, si realmente cuenta con lo neceario 
para poder brindar ese apoyo y que tramites deben seguirse para que una persona 
pueda contar con ese apoyo. Algunas areas de investigación son desarrollo social, 
politicas sociales, derechos humanos, salud mental, problemas sociales especificos, 
tambien existen algunos tipos de investigaciones tales como investigacion basica la 
cual tiene como objetivo ampliar el conocimiento sobre la realidad social, 
investigación aplicada esta tiene como objetivo resolver problemas sociales 
concretos y mejorar la calidad de vida de las personas, investigacion   evaluativa la 
cual tiene como objetivo evaluar la efectividad de programas y politicas sociales. El 
trabajador social debe saber identificar la situacion o la necesidad de la persona o 
comunidad según el area donde se encuentre laborando  para asi poder saber que 
tipo de investigación empleara y de que manera la realizara para que pueda ontener 
la informacion requerida y poder brindar ayuda necesaria en tiempo y forma a la 
persona que lo solicite o el identifique que se encuentra en alguna situacion 
bulnerable. 

En conclusión como personas enfrentamos a diario diversas dificultades y problemas 
en la sociedad y a diario necesitamos de algun tipo de ayuda, claro existen tambien 
diferentes tipos de necesidades algunas podemos resolverlas sin ningun problema 
solos, pero estan las que requieren intevención de otras personas y es ahí cuando 
entra en acción un trabajador social con todos los conocimientos necesarios y con 
toda la actitud de servir solo asi podra brindar la ayuda necesaria, como podemos 
darnos cuenta la investigacion en trabajo social es una herramienta funfamental 
para comprender y poder transformar la realidad social o por lo menos poder aportar 
un poco de ayuda a nuestra sociedad promoviendo el bienestar social y la justicia, 
todo esto se lograra realizando la investigación adecuada y siguiendo los pasos 
necesarios para poder obtener el resultado esperado, como comentario final  trabajo 
social es una profesión muy extensa que esta presente en cualquier ambito donde 
como personas brindamos algun tipo de ayuda a personas mas vulnerables o que 
en su momento requieren algun tipo de ayuda, es una profesión que brinda muchas 
satisfacciones y nos ayuda a conocer las multiples necesidades de la sociedad y el 
poder aporta un poquito de ayuda o poder resolver algun tipó de conflicto nos ayuda 
a crecer como personas y a ser mas empaticos con las diferentes situaciones que 
enfrentamos como sociedad y que muchas veces tenemos las herramientas 
necesarias para ayudar pero por no contar con informacion necesaria no podemos 
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brindarlas, pues es asi como podemos comprender que la investigación en trabajo 
social es fundamental para poder actuar de manera correcta ante las multiples 
situaciones que se le precente a un trabajador social. 
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