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LA INVESTIGACION EN TRABAJO SOCIAL.

Hablemos de trabajo social, a través de un enfoque ético, participativo y centrado
en la dignidad humana, los Trabajadores Sociales busca comprender las dinamicas
sociales, identificar necesidades y fortalecer capacidades, facilitando procesos de
cambio que mejoren la calidad de vida. La practica profesional se basa tanto en la
teoria como en la experiencia, integrando conocimientos de diversas disciplinas
como la sociologia, la psicologia, la economiay el derecho.

En un mundo marcado por la creciente desigualdad y complejidad social, el Trabajo
Social cobra especial relevancia como agente de cambio, mediador y facilitador de
procesos que promueven la equidad y la inclusion social. Asi, se convierte en una
herramienta clave para construir sociedades mas justas y solidarias.

La investigacion en Trabajo Social tiene sus raices en la obra de Mary E. Richmond,
quien en 1917 publicé Social Diagnosis, una obra pionera que sistematizo la practica
del trabajo social mediante el estudio de méas de 3,000 casos en 56 instituciones de
tres ciudades distintas. Richmond defendié que “sin investigacién social no es
posible realizar trabajo social”’, subrayando la necesidad de una base empirica
sélida para la intervencion profesional. De 1861 a 1928 Mary sintio la necesidad de
crear una escuela para poder ensefiarle a las personas que tenian devocion a ser
trabajadores sociales, tambien menciona que a la COS Charity Organizatién Society
Mary E se integro (1989) y en el afio de 1918 esa ya se considerabab como una
escuela.

Tambien menciona que es un proceso sistematico de recoleccién, analisis e
interpretacion de datos que busca generar conocimiento relevante para la practica
profesional del trabajo social. Su propdsito no es solo conocer la realidad, sino
también transformarla a través de intervenciones informadas y efectivas por
ejemplo:

1.Diagnosticar problematicas sociales (pobreza, violencia, exclusion, etc.).
2.Evaluar programas y politicas sociales.

3.Proponer soluciones basadas en evidencia.

4.Contribuir a la construccion teérica y metodoldgica del trabajo social.

5.Empoderar a comunidades mediante la participacidon activa en el proceso
investigativo.
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Cabe recalcar que existen tipos de investigaciones en trabajo social:

1. Investigacion aplicada: Para resolver problemas concretos.
2. Investigacion participativa: Involucra a la comunidad en todo el proceso.

Investigacion evaluativa: Mide el impacto de programas o intervenciones.

3. Investigacion cualitativa y cuantitativa: Dependiendo de si se estudian
significados o estadisticas.

Si actuamos de manera metodolica se tomas unos pasos:

1.
2
3
4.
5
6
7

8.

Identificacion del problema social

Revision tedrica y contextual

Formulacion de objetivos e hipotesis (si aplica)

Disefio metodoldgico (tipo de estudio, poblacién, muestra, técnicas)
Recoleccion de datos

Analisis e interpretacion de los resultados

Conclusiones y propuestas de intervencién o mejora

Divulgacion de los hallazgos

Su practica combina conocimientos tedricos, habilidades metodoldgicas y un
compromiso profundo con los derechos humanos, lo que permite desarrollar
intervenciones contextualizadas, eficaces y respetuosas de la dignidad de las
personas. Asi, el Trabajo Social no solo responde a necesidades sociales, sino que
también impulsa procesos de participacion, empoderamiento y transformacion,
reafirmando su papel esencial en el fortalecimiento del tejido social.
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