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Introduccion

La cultura organizacional representa el conjunto de valores, creencias, normas
y comportamientos compartidos que definen la identidad y el funcionamiento
interno de una organizacion. Esta cultura influye directamente en el clima
laboral, el liderazgo, la toma de decisiones y el cumplimiento de objetivos.
Comprender los rasgos de la cultura organizacional permite identificar los
elementos que fortalecen o debilitan la cohesién y eficiencia interna. Ademas,
el disefio organizacional —ya sea jerarquico, plano o matricial— juega un papel
crucial al moldear y sostener dicha cultura. En este contexto, los valores éticos
y la responsabilidad social se convierten en pilares fundamentales para guiar
las acciones empresariales de forma responsable y transparente, promoviendo
el bienestar tanto interno como externo. La ética general, por su parte, ofrece
el marco filosofico que orienta la conducta hacia el respeto, la equidad y la
justicia en todos los niveles organizativos.
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se refiere al conjunto de valores, creencias, normas y
practicas compartidas dentro de una organizacion. Define
como se comportan los empleados, como interactian
entre $i'y con el entorno, y como se toman las decisiones.
Es como la personalidad de la empresa, que influye en el
ambiente de trabajo, la productividad y el éxito genera
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caracteristica distintiva que define la forma en que una empresa
opera y se relaciona con sus miembros y el entorno. Estos rasgos
pueden ser explicitos, como valores y normas, o implicitos, como la
forma en que se toman decisiones o se maneja el conflicto.
< - [dentidad de la organizacion

- Enfoque en el cliente
IS - Grado de autonomis

- Tolerancia al riesgo

- Criterios de recompensa

- Estilo de liderazgo

¢QUE ES§ ?
El diseno de una cultura organizacional se basa en la estrategia de la

organizacion. La cultura organizacional es el conjunto de valores,
creencias y comportamientos compartidos por los miembros de una

organizacion.
= Estructura orgenizacional
= Jerdrauica
- Plana
TIPOS - Matricial

= Comunicacion interna

= Influencia del disefo en fa cultura
\ = Flexibilidad

- Innovacion

| Los valores éticos son principios morales que guian el
comportamiento humano, mientras que la responsabilidad social es
la obligacion de las personas y organizaciones de actuar de manera
que beneficie a la sociedad y al medio ambiente

.

TIPOS

también conocida como ética fundamental o teorfa de la moral, es la rama de la filosofia que se ocupa
de los principios generales que rigen la moralidad de las acciones humanas. Se centra en estudiar
conceptos como el bien, el mal, la virtud, el deber, |a obligacidn, la justicia y la felicidad, y busca
gstablecer fundamentos racionales para determiner lo que s correcto o incorrecto en la conducta
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Conclusion

En conclusion, la cultura organizacional no solo determina la forma en que
una empresa opera internamente, sino que también proyecta su imagen
hacia el entorno social. Al integrar los rasgos culturales con un diseio
organizacional coherente y una fuerte base ética, se favorece un ambiente
de trabajo saludable, productivo y sostenible. Los valores éticos y la
responsabilidad social no deben verse como ahadidos, sino como
componentes esenciales del éxito organizacional a largo plazo. Finalmente,
aplicar principios de ética general en la gestion diaria permite construir
organizaciones mas humanas, justas y comprometidas con su entorno,
fortaleciendo asi su legitimidad y permanencia en el tiempo.

¢Qué aprendi de estos temas? aprendique la

cultura organizacional influye en cdmo se trabaja dentro de una empresa, que
el disefio organizacional puede fortalecerla y que actuar con éticay
responsabilidad social es clave para un buen ambiente laboral.

¢En qué o como me puede servir conocer

eStOS te maS? Me sirve para adaptarme mejor al trabajo en equipo,

tomar decisiones correctas y actuar de forma ética y responsable en
cualquier organizacion.
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