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UBJETIVO DE LA
LLASE

e Entender qué es una estructura
organizacional, conocer Sus

caracteristicas y  aplicar el
conocimiento a situaciones reales.




¢OUE ES UNR ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL?

La estructura organizacional es la forma en
que se distribuyen las tareas, funciones y
responsabilidades dentro de una empresa

para alcanzar sus objetivos.
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IMFUHTHNTE? responsabilidades

e Facilita la comunicaciony toma
de decisiones




CARACTERISTICAS CLAVES DE LUNA
ESTRUCTURA ODRGANIZACIONAL

? Divisién del trabajo
Es dividir las actividades segun tareas

especificas para cada persona.

Ejemplo: En una panaderia: uno hace la masa,

otro hornea, otro cobra.
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Niveles de autoridad dentro de la organizacion.
Ejemplo: En una escuela: director = coordinadores = maestros = alumnos.
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* COORDINACION:

Como se relacionan y trabajan juntas las

diferentes dreas.

Ejemplo: El drea de ventas necesita

coordinarse con produccion para no vender

mas de lo que se fabrica.
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! FORMALIZACION

Grado en que existen reglas, ’ ‘.
4

normas y procedimientos.

Ejemplo: Manuales de empleado,
reglamento interno, wuso de
uniforme.



®* CENTRALIZACION O DESCENTRALIZACION

:Quién toma las descisiones?
Centralizacion: En la direccidon general

Descentralizacion: En cada drea o nivel
2 ;Cudl es mejor?

No hay una opcion mejor que la otra, depende de:
e Eltamano de la empresa
e Eltipo de negocio
e La cultura organizacional

¢ Empresas pequeias suelen ser centralizadas.

¢ Empresas grandes o globales tienden a descentralizar ciertas

funciones para ser mds eficientes. . f



“CREA TU EMPRESA{ |
ORGANIZADR"

- Senalar:
Instruccion: « o o :
// e Division del trabajo

Cada equipo inventa un negocio SO C LUK CTE I
, . . . e CoOmo se coordinan
(cafeteria, veterinaria, tienda, etc.). o
e Si tienen reglas o manuales
E hoia. deb o Si las decisiones son
n una hoja, deben: ) )
L centralizadas o descentralizadas

e Nombrar el negocio

e Hacer una pequena estructura . .
Tiempo: 7 minutos

i i l (dibujar 3 a 5 O
organizacional (dibujar 3 a Exposicion de 1 equipo voluntario: 2-

puestos)

3 minutos




CONCLUSION

oda empresa, grande o pequena, necesita
organizarse para funcionar correctamente.
Estas caracteristicas ayudan a que cada
parte de la organizacion sepa qué hacer,

como hacerlo, con quién coordinarse y como

tomar decisiones.



= TRARER PARA CASA

Investiga una empresa real (puede ser local, familiar o famosa).

Instruccion:

Responde en una hoja:

e ;A qué se dedica la empresa?

e ¢Qué tipo de division del trabajo observas?

e ;Como esta organizada la jerarquia?

e ;Se ve formalizacion? (manuales, reglas, uniformes)

e ;Crees que es centralizada o descentralizada? ;Por qué? Entrega: proxima clase

Extension: media cuartilla
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