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ESCUELA DE ADMINISTRACIGN

Escuela de Rdministracion Cientifica (Frederick W. Taylon

Objetivo principal: Principios de Taylor:
Incrementar la productividad mediante la eficiencia en 1. Estudio cientifico del trabajo.”"~
las tareas 2. Seleccién y entrenamiento del personal.

3. Cooperacién entre directivos y trabajadores.

Caracteristicas principales: 4. Divisién del trabajo y responsabilidades.
* Estudia cientificamente cada parte del trabajo

(observacién, andlisis, medicién).

Ventajas:
* Mayor eficiencia y productividad.

* Separa la planificacién del trabajo de su ejecucion. + Establecimiento de estandares de trabajo.

* Busca el “mejor método” para realizar una tarea (one
best way). Criticas:
* Seleccidén y capacitacidn cientifica del trabajador.

* Enfoque mecanicista y deshumanizante.
* Alta supervisién y control del trabajo.

* Ignora motivaciones humanas y relaciones sociales.

Escuela de Administracion Clasica (Henri Fayol

Funciones administrativas segin Fayol:

Objetivo principal: 1. Prever

Mejorar la eficiencia organizacional mediante 2. Organizar
incipi les de admini i 3. Mandar (dirigir)

principios generales de administracion.

4. Coordinar
. . 5. Controlar
Caracteristicas principales:

*S t | truct izati |
© cenird enla esiruciura organizativa y € Principios de administracién de Fayol (algunos):

* Unidad de mando
* Divisién del trabajo
* Autoridad y responsabilidad

funcionamiento general de la empresa.
* Desarrolla funciones administrativas universales. ‘ ‘ ‘
* Introduce 14 principios generales de la

administracion.

* Disciplina
+ Centralizacién j 0 ]
S S * Orden
Ventajas: * Equidad ©
I ‘ * Visién integral de la organizacion. * Espiritu de equipo (==
ﬁ * Aplicable a todo tipo de empresas. o _’
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