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Conclusion

Las teorias de la motivacidon desarrolladas por la escuela
neohumanista relacionista reflejan cierta flexibilidad en la forma en
que las organizaciones entienden el rol del trabajador. No solo se
le considera un componente productivo, sino también una persona
con sentimientos, valores, necesidades y objetivos que inciden
directamente en su desempeno laboral.

Cada teoria analizada ofrece una perspectiva unica para analizar
la motivacion humana. Maslow destaca una jerarquia de
necesidades; Alderfer sugiere un modelo mas flexible; Herzberg
distingue entre lo que conduce a la satisfaccion y lo que precede a
la insatisfaccion; McClelland explica como las experiencias
moldean nuestras necesidades primarias; y McGregor revela como
la visibn de un lider para sus empleados puede influir en su
comportamiento y productividad.

En conclusion, la motivacion no es un fenbmeno unico ni estatico.
Es un proceso dinamico, influenciado por multiples factores
internos y externos. Comprender las distintas teorias que la
explican permite a los lideres y administradores tomar decisiones
mas acertadas y empaticas, enfocadas en el bienestar integral de
las personas dentro del ambito organizacional.
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ADMINISTRACION

Teoria de la Jerarquia de las Necesidades.
Establece 5 niveles de necesidades: fisiolégicas,
seguridad, dfiliacién, estima y autorrealizacién.
Las personas buscan satisfacer estas necesidades
en orden ascendente.

Teoria ERG: Reduce las necesidades de Maslow a
tres grupos: Existencia, Relacién y Crecimiento. A
diferencia de Maslow, no es jerdrquica rigida; se
puede retroceder entre niveles.

Teoria de los Dos Factores: Divide los factores en
motivacionales (logros, reconocimiento) y de
higiene (salario, condiciones laborales). Los
primeros generan satisfaccién; los segundos
evitan insatisfaccion.

Teoria de las Necesidades Aprendidas: Identifica
tres motivaciones dominantes: logro, afiliacién y
poder. Cada persona tiene una de estas como
dominante segin su aprendizaje.

Teoria Xy Teoria Y: Describe dos visiones del ser
humano en el trabajo. Teoria X: trabajadores son
perezosos y deben ser controlados. Teoria Y:
trabajadores son responsables y buscan
autorrealizarse.




preguntas
1.¢Qué aprendi de estos temas?

Descubri que la motivacion en el trabajo esta profundamente arraigada en
las necesidades humanas, las emociones, la percepcion del trabajo y el
crecimiento personal, en lugar de basarse unicamente en recompensas
economicas o castigos. Todas las teorias de la escuela relacional
neohumana me mostraron diferentes maneras en que las personas pueden
sentirse motivadas a comportarse y cooperar en una organizacion. algunas
personas buscan seguridad, mientras que otras buscan reconocimiento o
crecimiento, y es importante tener en cuenta estas diferencias para liderar
con mayor eficacia. Estas teorias reflejan una visibn mas estratégica,
humana y empatica de la administracion.

2. ¢ En qué o como me puede servir conocer estos temas?

Comprender estos temas puede ayudarme en muchos aspectos de mi vida
académica, profesional y personal. En el ambito laboral, me permitira
comprender mejor el comportamiento de los equipos, determinar qué puede
desmotivar a una persona y crear estrategias de liderazgo, comunicacion y
gestidon del talento mas efectivas. Puedo usar estas habilidades para crear
un ambiente laboral mas positivo y productivo si alguna vez ocupo un puesto
directo o de coordinacion.



Introduccion

Uno de los mayores desafios en el campo del comportamiento y la
administracion organizacional ha sido comprender qué impulsa a
las personas a actuar, cooperar en su trabajo y alcanzar sus
objetivos. A lo largo del siglo XX, las teorias clasicas centradas en
la estructura, el control y la eficiencia comenzaron a verse
cuestionadas por enfoques mas centrados en la persona. En este
contexto, surge la escuela relacional neohumanista, que amplia y
retoma las aportaciones de la escuela de las relaciones humanas,
incorporando conceptos de la psicologia humanista y motivacional.
Analizar estas teorias no sélo nos ayuda a entender como ha
evolucionado el pensamiento administrativo, sino que también nos
muestra como sus principios siguen siendo relevantes y se utilizan
en el diseno de politicas organizacionales, el liderazgo eficaz, la
motivacion de los empleados y una cultura positiva en el lugar de
trabajo.
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