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Fuentes de ingresos

Actividades clave

Estructura de costos

PASOS DE MODELO DE
NEGOCIOS

¿QUE ES?

 Es la forma en que una
empresa genera ingresos y crea
valor, describiendo cómo la
empresa opera para alcanzar
sus objetivos.

Identifica una oportunidad de
negocio.

Investiga el mercado: Busca
necesidades no satisfechas o
tendencias emergentes que puedas
aprovechar. 
Analiza la competencia: Observa a
tus competidores y encuentra
maneras de diferenciarte. 

Define tu nicho: Enfócate en un
segmento específico del mercado
para maximizar tus recursos. 

 Define tu segmento de clientes:

A quiénes se dirige la empresa y
quiénes son sus clientes objetivo. 

Relación con el cliente

Cómo la empresa interactúa con sus clientes y construye
relaciones. 

 De dónde provienen las
ganancias de la empresa.

Recursos clave
Qué activos necesita
la empresa para
operar. 

Qué acciones son
esenciales para el
funcionamiento de la
empresa. 

Cuáles son los costos
asociados con la
operación del negocio. 






