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Plan de negocio
como
herramienta
estratégica
para servicios
veterinarios

Semvicio: Clinica de aves
exodticas.

< : = No existe una clinica para aves exdticas
Justificacién Ubicamos mas de
de i | una necesidad para
i la implementacion
R de este senvicio: : : s
Existe una alta cantidad de personas con este tipo de aves
Viabilidad técnica (Puesto a instalaciones y el equipo necesario para brindar la atencion)
El negocio estaria o ) ) o ) ) ) )
ubicado dentro de la Viabilidad financiera (Se estima que los costos del semvicio sean lo justo por algo exclusivo para cliente exclusivos).
Andlisis de | ciudad para facilitar o - . ) . _
viabilidad la atencién a Viabilidad de mercado (Si existe una demanda del servicio, puesto que Chiapas es una zona de explotacién avicola, incluyendo
nuestros clientes. especies como Loros, cotorros, pavorreales, etc.).
Contando con:
Viabilidad operativa (Se cuenta con un personal altamente preparado y capacitado para realizar su funcién sin problemas).
[ ; Un local amplio que cuente al menos con 5 divisiones, un area utilizada para la recepcion, otra area utilizada
Los requerimientos Instalaciones  par5 |as consultas y exploracién medica, otra area utilizada para quiréfano o emergencias, y otra més para
Requerimientos serian los esenciales pacientes internos, y otra para el bafio.
3 ra una clinic
operativos s ;’ i : ; s p ) ; g
vetennana ! Bidies Equipo de oficina (escritorio, papeleria, telefonos, agendas, etc), equipo medico (mesas de exploracion,
incluyendo: < 4 farmacos, insumos médicos, etc), equipo de limpieza (jabdn, papel, escobas, trapeadores, trapos, etc).
Ptional Personal administrativos que se encargue de los clientes, la recepcion y la administracion financiera; personal
medico especializado en aves exdticas.
Publicacion de flyers publicitarios a través de redes sociales, creacion de videos publicitarios para promocionar
: . En este caso es una nuestros servicios.
Estrategia de marketing clinica totalmente
para el nuevo servicio ueva.Se Perifoneo en ciertas zonas con prospectos a nuevos clientes.
implementara:
Repartir volantes que contengan la descripcion de nuestros servicios y adjuntar un cupdn de primera visita.
= ) Competencia: Puesto que todos buscan ser los mejores, tendremos que competir y demostrar que somos tu mejor opcidn.
Evaluacion de riesgos
Falta de clientes en los primeros dias: Baja la motivacion del personal, pero puede superarse.






