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Plan de Negocios
Estratégico para
Expansion de
Servicios
Veterinarios

Consultas veterinarias
para animales de
especies pequefias a
domicilio.

Justificacidn
de la
necesidad

Analisis de
viabilidad

Anélisis de
viabilidad

Estrategias
de marketing

Evaluacidn
de riesgos

Aungue parece que &l
servicio no es necesario,
muchas veces existen
casos como los siguientes:

La implementacion del
sevicio parece ser viable,
no tiene una ubicacion
establecida, el servicio
puede llevarse hacia:

El senvicio requiers
herramientas gue se
puedan trasladar sin
problema y un personal
capacitado,
especificamente

Marketing digital a través de redes

sociales

Descuentos por lealtad

Al ser personas mayores y que tienen mascotas gue quizas
sus hijos han dejado o han rescatado pero no tienen la
posibilidad de movilizarse hacia una clinica podran acceder
| facilmente a nuestros servicios en caso de necesitarlos

Personas de la tercera edad con necesidad de atencion
medica para sus mascotas

Muchas veces existen personas que viven en zonas fuera de

Personas que no cuentan con un transporte o un medio | laciudad y no cuentan con transporte para llevar a sus
de transporte y presentan problemas sus mascotas mascotas a la clinica, incluso el transporte publico no les
permite llevarlas o lo hace con la advertencia de una multa.

Zonas dentro de la ciudad con una tarifa menor

Zonas fuera de la ciudad con una tarifa mayor

Como personal un medico veterinario con especialidad en pequefias especies,
quien realizara la consulta y el diagnostico.

Equipo medico de cajon (estetoscopio, estuche de diseccion, guantes, jeringas,
gasas, antiséptices, etc.), farmacos de primera necesidad.

Al ser un semvicio incorporado. previamente se tiene un local el cual no sera necesario a menos que sea un
caso de total gravedad y que requiera un procedimiento quirirgico.

Puesto que es un senicio a domicilio nuestra prioridad sera mantener informados de manera digital sobre lo
que ofrecemos y nuestras promociones a través de redes sociales.

En el caso de clientes que contraten nuestros senvicios por mas de 5 veces seguidas (aplica en aplicacion de
vacunas y/oterapia sistematica) se le descuenta un 10%.

El principal riesgo es |a dificultad con el manejo y el diagnostico de las mascotas, puesto que no es lo mismo
atenderle en una clinica con todo el equipo necesario, a atenderle sin €l.
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