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| xPROMOCION
2 DE VENTAS

- EFECTOS L
" POSITIVOS: X

Impulsa las
ventas _/

Aumenta el consumo
inmediato.

_% Fideliza al ¢
| ° [ﬂ
cliente ¢

Promociones bien disenadas
hacen que el cliente diga:

“iAqui vuelvo seguro!”

=~ Introduce nuevos
=/ productos
Ideal para dar a conocer algo

nuevo y hacer que el publico
6 pruebe.

o> Mejora el
Y posicionamiento
Las marcas se hacen mas

visibles y competitivas
en el mercado.

Apoya el canal de
distribucion
Incentiva a los minoristas y

distribuidores a mover mas el
producto

EFECTOS
NEGATIVOS

\« Pérdida de
= valor percibm

Demasiadas ofertas pueden
hacer que el cliente piense
que el producto “ho vale tanto.’

@ Comportamiento
=/ oportunista

Aigunos clientes solo compran
cuando hay promocion y
desaparecen después.

Re'duccién de
7 margenes de
ganancia

Grandes descuentos = menos
danancias. ¢vale la pena?

Saturacion

del mercado

Si todas las marcas hacen

promociones... [ya nadie se

destaca! :
Dependencia de

promociones

El consumidor espera siempre

una oferta y rechaza el

producto




