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QUE ES EL TRABAJO
SOCIAL

es una profesion y disciplina académica
gue se enfoca en ayudar a las personas,
familias, grupos y comunidades a mejorar
su  bienestar y resolver problemas
relacionados con sus necesidades sociales,
emocionales o econémicas.

» Prevencidn

» Asistencia o ayuda directa

» Orientacion y asesoramiento

» Mediacién y resolucién de conflictos

» Educacion y capacitacion

» Gestién y administracién de recursos
» Investigacion social

s Promocién del desarrollo comunitario
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Salud mental y fisica

Educacidn

Servicios para la infancia y la familia
Proteccion de derechos humanos
Intervencian en crisis

Asistencia a personas sin hogar,
migrantes o victimas de violencia

TRABAJ
SOGIAL.

» Facilitadora

« Mediadora

» Defensora de derechos
* FEducadora

* Investigadora

« Gestora de recursos
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;CUAL ES SU 0BJETIVO?

es promover el cambio social, la inclusidn,
la justicia social y el empoderamiento de
las personas, especialmente aquellas en
situacion de vulnerabilidad

* Detectar y diagnosticar situaciones
problematicas.

* Diseflary ejecutar planes de
intervencion social.

+ Ofrecer orientacion, acompaiamiento
y seguimiento a personas o grupos.

+ Coordinar con otras instituciones
(educacion, salud, justicia, etc.) para
brindar una atencién integral.

+ Elaborar informes sociales y
documentacién profesional.

* Promover la participacién comunitaria.

e Evaluar el impacto de las
intervenciones sociales.
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LOS COMPONENTES DE LA
IDENTIDAD PROFESIONAL

* Valores éticos y principios: La identidad
esta fuertemente ligada a los valores
del trabajo social, como la justicia
social, los derechos humanos, la
equidad, y la dignidad de las personas.

LA CUESTION ETICA

Principalmente son los principios o valores
* Dignidad y valor de la persona
« Justicia social

= Autodeterminacion
Confidencialidad

Responsabilidad profesional so c |A l
®

Compromiso social: El
trabajador social se identifica
como un agente de cambio,
comprometido con la
transformacion de las
condiciones de desigualdad y
exclusion.
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¢ Saber tedrico-practico: Incluye
conocimientos de ciencias sociales,
metodologias de intervencién, politicas
publicas y habilidades de relacién
interpersonal.
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