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Trabajo social II 

¿Qué es el 
trabajo social? 
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La diciplina 
científica 

y 

Profesión de 
intervención 
social 

En la cual 

Se integra la 
teoría y la 
practica está 
enfocada en el 
accionar en la 
participación 
activa de los 
sujetos 
involucrados, 

Objetivos  

Investigar la 
problemática 
social 

Función 

Transformar 
problemáticas 
sociales 

Satisfacer  

necesidades y 
aspiraciones 
de grupos 
vulnerables 

Contribuir al 
desarrollo 
humano y la 
equidad social 

Promover la 
participación 
ciudadana 

Administrar 
servicios 
sociales 

Supervisión 

Evaluación 

Promoción 
social 

Planificación y 
programación 
de políticas 
sociales 

La 
Investigación 
social 

Cuestión 
ética 

Rol 
profesional 

Reflexiona 
sobre 
valores 

Derechos 

Contextos 
culturales 

Participativos 
y 
transformador
es 

Compromisos 
con la persona 
o grupo de 
personas 

Fortalecer 

el proceso 

Nose limita 
a códigos 

Desarrollar 
acciones con 
individuos 
grupos o 
comunidade
s 

Accionar del 
profesional 

Mediador 

Facilitador 

Animadore  

Asesor 

gestor 

para 
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adjetivos 
específicos 

objetivos en 
diferentes 
áreas 

es 

Apoyar a 
personas 
vulnerables 

Trabajar con 
comunidades 
marginadas 

y 

Desarrollar 
programas de 
prevención y 
prevención en 
crisis, la salud 
mental y 
bienestar social 

Clínicos 

Comunitarios  

Escolar 

salud 

generales 

Mejorar la calidad 
de vida 

Promueve justicia 
social e igualdad 

Fortalecimiento 
de  la 
participación 
ciudadana 

Función clave 

Evolución y 
diagnostico 

Intervención y apoyo 
desarrollo de 
programas y servicios 

Conexión de recursos 

Roles específicos 

Empatía y 
compasión 

Comunicación 
efectiva 

Resolución de 
problemas 

Trabajo en equipo 

Habilidades y 
competencias 

Promover la 
dignidad 

No hacer daño 

Promover la 
dignidad 

Promover la 
equidad  

 

Manejar conflictos 
entre valores 
profesionales y 
profesionales  

Conocer el código de 
ética y aplicarlo 

son 

Es la 

para 

Y con eso 

para 

Con ello 

es 
son 

Se aplican con 
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