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UNIDAD II: EL TRABAJO SOCIAL

2.3 OBJETIVOS GENERALES DEL
TRABAJO SOCIAL

2.4 FUNCIONES GENERICAS DEL
TRABAJO SOCIAL

2.2 ;QUE ES EL TRABAJO SOCIAL?

2.9 EL ROL Y LAS FUNCIONES 2.11 LA CUESTION ETICA

« DEFINICION: EL TRABAJO SOCIAL ES .
UNA DISCIPLINA Y PROFESION QUE
SE OCUPA DE CONOCER LAS CAUSAS

INVESTIGACION: INVESTIGAR LA
PROBLEMATICA SOCIAL PARA
IDENTIFICAR LAS NECESIDADES Y

INVESTIGACION: INVESTIGAR LAS .
NECESIDADES SOCIALES DE LOS

ROL DEL TRABAJADOR SOCIAL: EL « PRINCIPIOS ETICOS: LA ACTUACION
TRABAJADOR SOCIAL ES UN PROFESIONAL SE BASA EN

Y EFECTOS DE LOS PROBLEMAS
SOCIALES, Y QUE BUSCA LOGRAR
QUE LOS HOMBRES ASUMAN UNA
ACCION ORGANIZADA, TANTO
PREVENTIVA COMO
TRANSFORMADORA PARA
SUPERARLOS.

ENFOQUE: NO SOLO ES UNA
DISCIPLINA QUE INVESTIGA'Y
ANALIZA, SINO QUE TAMBIEN
INTERVIENE EN SITUACIONES
CONCRETAS PARA GENERAR
CAMBIOS, TRABAJANDO JUNTO A
LOS ACTORES SOCIALES
INVOLUCRADOS.

AREAS DE INTERVENCION: EL
TRABAJO SOCIAL INTERVIENE EN
UNA AMPLIA GAMA DE AREAS,
INCLUYENDO LA FAMILIA, LA NINEZ,
LA DISCAPACIDAD, LA TERCERA
EDAD, LA SALUD, ETC.

CARENCIAS DE LA POBLACION, CON
EL FIN DE GENERAR POLITICAS DE
SERVICIO QUE PREVENGAN Y
ATIENDAN ESTAS SITUACIONES.

PARTICIPACION: PROMOVER LA
PARTICIPACION DE LOS INDIVIDUOS
Y GRUPOS EN LAS DECISIONES Y LA

ACCION, A TRAVES DE LA
EDUCACION Y CAPACITACION
SOCIAL.

DESARROLLO HUMANO:
CONTRIBUIR AL DESARROLLO
HUMANO MEDIANTE LA ATENCION Y
SATISFACCION DE LAS NECESIDADES
Y ASPIRACIONES DE LOS
INDIVIDUQOS, GRUPOS Y
COMUNIDADES.

INDIVIDUOS, GRUPOS Y
COMUNIDADES, INCLUYENDO A
AQUELLOS EN EXCLUSION SOCIAL.
PLANIFICACION: PLANEAR Y
PROGRAMAR POLITICAS Y ACCIONES
A NIVEL MICRO Y MACRO SOCIAL.
ADMINISTRACION: ADMINISTRAR
PROGRAMAS Y SERVICIOS DE
ASISTENCIA SOCIAL Y DESARROLLO
SOCIAL.
SUPERVISION: SUPERVISAR LAS
ACTIVIDADES DE TRABAJO SOCIAL Y
LOS SERVICIOS OFRECIDOS POR
DIFERENTES INSTITUCIONES.
EVALUACION: EVALUAR EL ALCANCE
DE LOS PROGRAMAS Y LAS
ACTIVIDADES DEL TRABAJADOR
SOCIAL.
PROMOCION: PROMOVER Y
DIVULGAR PROGRAMAS DE
DESARROLLO SOCIAL.
COORDINACION: COORDINAR
PROGRAMAS DE CAPACITACION Y
PROMOCION SOCIAL.
EDUCACION: EDUCAR A LA
POBLACION PARA PROMOVER SU
DESARROLLO HUMANO.

PROFESIONAL QUE OPERA EN UN
AREA ESPECIFICA, ENFRENTANDO
CON LAS PERSONAS INVOLUCRADAS
UNA AMPLIA GAMA DE NECESIDADES
Y PROBLEMAS SOCIALES.

FUNCIONES: LAS FUNCIONES DEL
TRABAJADOR SOCIAL INCLUYEN LA
ATENCION DIRECTA A PERSONAS,

GRUPOS Y COMUNIDADES; LA
INVESTIGACION; LA PLANIFICACION Y
PROMOCION SOCIAL; LA
ADMINISTRACION Y GESTION DE
SERVICIOS; LA SUPERVISION Y LA
EVALUACION.

INTERDISCIPLINARIEDAD: EL
TRABAJO SOCIAL REQUIERE LA
COLABORACION CON OTROS

PROFESIONALES PARA ABORDAR LOS

PROBLEMAS SOCIALES.

PRINCIPIOS COMO LA
INDIVIDUALIZACION, LA
IMPLICACION EMOCIONAL
CONTROLADA, LA EXPRESION DE
SENTIMIENTOS, LA ACEPTACION, LA
AUTONOMIA'Y LA JUSTICIA
DISTRIBUTIVA.

VALORES: LOS VALORES DEL
TRABAJO SOCIAL INCLUYEN LA
PREVENCION, LA ACCION INTEGRAL,
LA NORMALIZACION, LA
INTEGRACION, LA COORDINACION,
LA CONFIDENCIALIDAD, Y EL
RESPETO POR LOS DERECHOS
INDIVIDUALES Y EL BIENESTAR
SOCIAL.

COMPROMISO MORAL: EL
COMPROMISO MORAL DEL
TRABAJADOR SOCIAL SE CENTRA EN
LA PREOCUPACION POR LAS
CONSECUENCIAS DE SUS ACCIONES
EN LA VIDA DE OTROS SERES
HUMANOS.




