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OBJETIVOS PE LA CAPAUITALION:

Los objetivos de la
capacitacion son
mejorar el desempefio
laboral, desarrollar
habilidades y
conocimientos, y
promover la adaptacion
a los cambios en el
entorno laboral.

0BVETIVOS:

CAPACITACION DEL
PERSONAL:

TIPOS PE CAPRUITALION:

Existen varios tipos
de capacitacion
personal,
clasificados segtn su
enfoque, modalidad
y objeto. Entre los
mas comunes se
encuentran
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TIPOS MAS COMVNES:

ETAPAS PEL PROCESO PE
CAPRATRAON

El proceso de
capacitacion
tipicamente incluye
cuatro etapas
principales: diagnostico
de necesidades, disefio
y planificacion,
ejecucion y evaluacion.

CVATRO TIPOS:

BENEFIC10S PE LA
CAPROTALION:

La capacitacion
en el ambito
laboral ofrece

mdltiples
beneficios tanto
para los
empelados como
para las empresas
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BENEFII0S.

Mejorar el desempetfio individual
desarrollar nuevas habilidades
Fomentar la adaptacion al cambio |

Aumentar la productividad
mejorar la calidad de trabajo
Fortalecer la cultura
organizacional

Capacitacion ene le puesto de
trabajo
Capacitacion formal
Capacitacién informal
Capacitacion técnica
Capacitacion en habilidades
blandas

. Deteccion de
necesidades

. Disefio de programas

. Ejecucion de la
capacitacion

o Evaluacion de resultados

Detencion de las
necesidades
Disefio del programa
Ejecucion de la capacitacion
Evaluacion de resultados
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ESPEQOFICOS:

. Mejorar la
eficiencia y
productividad
3 Adaptarse a
cambios tecnoldgicos
. Desarrollar el

talento humano
* Reducir errores y
costos
3 Incrementar la
satisfaccion del
_ personal
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ESPECIFICOS:

Induccion
Técnica
De
desarrollo

. De
actualizaci
on

PETALLAPAS.

Diagnosticos de
necesidades

. Disefio

planeacion

Ejecucion

Evaluacion

BENEFICI0S PARA LOS
EMPLERPOS:

e Mayor productividad
y eficiencia
. reduccion de
errores y
accidentes
¢ Mayor motivacion y
satisfaccion
(] Mejora el
autoestima y
confianza
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