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PASOS PARA
IMPLEMENTAR

PROGRAMAS DE
CAPACITACIO� N

La capacitación del personal es una
inversión estratégica que tiene múltiples
beneficios para una empresa. No solo
mejora la productividad y rentabilidad,

sino que también fortalece la motivación
y el compromiso de los empleados, y

contribuye al crecimiento a largo plazo
de la organización.

La implementación exitosa de programas
de capacitación implica una cuidadosa

planificación y ejecución

BENEFICIOS DE LA
CAPACITACIO� N DE

PERSONAL

IDENTIFICACIO� N DE
LAS NECESIDADES DE

CAPACITACIO� N

IMPLEMENTACIO� N
DE LA

CAPACITACIO� N

¿POR QUE�  ES IMPORTANTE
CAPACITAR A NUESTROS

COLABORADORES?

Cuando los empleados adquieren nuevos
conocimientos y habilidades, se vuelven

más competentes en sus tareas y pueden
desempeñarse de manera más eficiente.

Esto tiene un impacto directo en la
productividad y rentabilidad de la

organización.

Antes de diseñar un plan de
capacitación, es fundamental identificar

las necesidades específicas de cada
empleado y del equipo en general

Durante la implementación, también es
importante realizar un seguimiento del
progreso de los empleados y asegurarse

de que estén adquiriendo los
conocimientos y habilidades esperados.

Esto se puede hacer a través de
evaluaciones periódicas, pruebas de

conocimiento o la entrega de proyectos
prácticos.

Constantemente surgen nuevas
tecnologías, metodologías y procesos,
obligando al talento a adquirir nuevas

habilidades a un ritmo vertiginoso

CAPACITACIO� N
DE PERSONAL

QUE�  ES?
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