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3.4 ESTUDIO DEL
MERCADO

iQué es? l

Es el medio para recopilar, registrar y
analizar datos en relacion con el
mercado especifico al cual la empresa

ofrece sus productos.
v J

Conclusiones

Objetivo del estudio Encuesta Aplicacion de Resultados del estudi
. . el estuaio
de mercado. tipo. la encuesta. unidos. i
realizado.
Conoceri Pretende J Necesariol Referirla l Consiste l
Er; :og:wzc?;ﬁiaail c;l(i:izt;e, Alicer e s Aplicarlo en la forma Ala pOb|E.1Cién EN
reIleDciona dos copn ol cuidadosamente corr;ecFafpara a'Sfegurar total d('e clientes interpretacion
. planeada. que la Informacion que potenciales para de los datos
producto o servicio. obtendra sea valida obtener obtenidos
para los fines conclusiones .
perseguidos. validas.
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3.6 PRODUCCION

i{Qué es? i

Transformacién de insumos a partir de
recursos humanos, fisicos y técnicos, en
productos requeridos por los
consumidores.

i

Producto.
i{Qué es?

Resultado final de un proceso de
produccién que representa un
satisfactor para el consumidor.

Objetivos

Transformacion de insumos a partir de
recursos humanos, fisicos y técnicos, en
productos requeridos por los
consumidores es la produccion.

Destacar i

Bienes industriales:
Productos que se utilizan
para producir otros
bienes.

i Destacar

Bienes de consumo:
Productos que usan
los consumidores
finales para satisfacer

sus necesidades Clasifican
personales.
Bienes
duraderos o
perecederos.
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Equipo e
instalaciones.

Determina

Las actividades para
realizar, asi como el
equipo, herramientas e
instalaciones requeridas
para llevar a cabo la
elaboracion de
productos.
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3.7 ELEMENTOS DE
PRODUCCION

Proceso de produccion

Es el conjunto de actividades que se llevan
a cabo para elaborar un producto o para
prestar un servicio.

Materia Necesidades de
prima. materia prima.
Deben Refiere

@uDs
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|.La maquinaria.
2.La materia prima.
3.Los recursos necesario

Conjuntan

Identificacion
de proveedores
y cotizaciones.

Manera de

Los elementos, partes
o sustancias de las
que esta compuesto
el producto de la
empresa o a los
insumos necesarios
para prestar un
servicio.

Contar con los
insumos que
apoyan el proceso
productivo o la
prestacion del
servicio.

Facilitara el inicio
de actividades
productivas.

para realizar el proceso.

Capacidad
instalada.

Refiere

Nivel maximo de
produccion que puede
llegar a tener una
empresa con base en
los recursos con los que
cuenta, principalmente
en cuanto a
maquinaria, equipo e
instalaciones fisicas.
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Objetivos

Estructura

_
Aspectos

La empresa
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