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UNIDAD II.
NACIMIENTO
DE LA IDEA DE
NEGOCIO

Una idea original es aquella que tiene la
fuerza para impulsar el desarrollo del
emprendimiento, es la idea que diferenciara

un producto con elementos similares a 10S dé =

la competencia, el factor que dara a los
compradores una razén para escoger ese
producto y no otro.

2.1 Propuesta de valor

2.2 Generacion de ideas

2.3 Modelo de negocio

2.4 Caracteristicas de los
modelos de negocios

Innovacion y diferenciacion

Jeffry Timmons (1990), creador de
varios libros que tratan acerca del
desarrollo emprendedor, asegura
que: “Una idea original es un
requisito para el éxito posterior, pero
de ninguna manera asegura el éxito
en el negocio”.

— Existe demanda de un producto o Servicio y
nadie ha atendido o satisfecho bien esta
necesidad. [0 Es posible fabricar un producto

u ofrecer un servicio mas barato o de mejor
calidad que los existentes en este momento.

Segun Puchol (2005), las oportunidades que se
convertiran en ideas de negocio caben en
alguna de las siguientes categorias:

El emprendedor o alguien asociado a él ha desarrollado un nuevo
invento que puede producirse y comercializarse para obtener ganancias

econémicas.

0 Posibilidad de reciclar una materia prima o desperdicios de algun tipo

en la industria.

[0 Capacidad para sustituir una materia prima por otra que ofrezca mas
ventajas, ya sea por precio, calidad, disponibilidad o beneficio social.

]

— S — —
— — o o
Zimmerer (2005) describe que la La propuesta de valor es Fayolle (2007) contextualiza el .
meta de elaborar y desarrollar un definida por Metzgel y concepto de propuesta de valor en un Los atributos de los productos y
plan estratégico es crear una Donaire (2007), como la ambito mas global al decir que “el SErvICIos que generan la propuesta
_J ventaja  competitiva,  agregar mezcla Unica de productos, emprendimiento se trata de crear de valor, estan relacionados con la
factores que identifiguen 'y S servicios,  beneficios v —=] valor. Al citar a Ronstadt (1984), — funcionalidad, la calidad, la
diferencien a la compariia de sus valores agregados que la Fayolle define que el emprendimiento oportunldad_y el precio de acuerdo
competidores y le den una posicién empresa ofrece a  sus es un proceso dinamico de creacién de al Grupo Kaizen (2005).
Unica y superior en el mercado. clientes. valor incremental.
—— S —— S —— ——
p— pm— p—
En todas partes hay ideas que no El emprendedor requiere, ademas, analizar La propuesta de valor debe considerar una serie de
requieren, al menos en un principio, con cuidado: elementos muy importantes tanto para el cliente como para la
una inversion extraordinaria, y que si e Elmercado empresa.
se tiene la capamda_d para e La experiencia que recibi6 el cliente Elementos relacionados con el cliente: -
— detec.tfirlas pueden conve_mrse enla S e El producto o servicio que ofrece al — L. . .
solucion a las necesidades o cliente Caracteristicas del mercado potencial. Necesidad que
problemas que las personas . . . cubriran. Beneficios de permanencia con el producto, servicio
: e Las alternativas y las diferencias T
requieren. ) _ _ y/o la marca. Descripcion del producto que resalte sus
e Las evidencias o pruebas que tiene ventajas sobre la competencia,
la empresa
—— S — ——
P — — e —
Andlisis FODA Los modelos de negocio o
El .e_mprendedor pue_(?e Andlisis de la industria y comprenden los aspectos que Un mode_lo de negocio tiene
Un modelo de negocio auxma,rs'e de la planeacién del mercado se enlistan a continuacion: tres funciones esenciales:
(también  conocido  como estratégica  como ~una Analisis técnico— , : Guia las operaciones de una
disefio de negocios) describe — buena herramienta, ] operativo Seleccionar a sus clientes. [ _ S pAt o
- la forma en que una considerando que existen Andlisi o | —=] Segmentar sus ofertas de compania, Alrae ?)I'I ereT e
organizacién crea, captura y elementos fundamentales dna|5|st9rga3|zla0|ona y producto/servicio. [ Crear mversmgls(;as. Obliga a los
entrega valor, ya sea de planeacion estratégica € gestion del recurso valor para sus clientes. [ emprendedores a “aterrizar
economico o social. para un negocio. humano. Conseguir y conservar a los sus ideas en la realidad.
Andlisis financiero. clientes.
— — ~—— — ~—
R g JE— e R
Algunas medidas que se
Describe las operaciones de la El objetivo de un modelo Bajos costos pueden tomar para mantener
compafia, incluyendo todos de negocio es mantener Para que un modelo de Si | L | los costos lo mas bajo posible
Sus componentes, procesos y los costos fijos bajos y el negocio resulte atractivo y | la compania tiene los son: ser el nimero uno en el
funciones que tienen como  _J  valor para el cliente alto _J proporcione  ganancias, mISmos Costos que sus _J areaosector, teniendo un muy
resultado un costo para la para  maximizar  las debe poner especial competidores,  entonces buen  control,  esquema
empresa y un valor para el ganancias. atencion en los siguientes tendra  las  mismas administrativo modesto,
consumidor. ‘ puntos: ganancias. materias primas superiores y
tecnologia con alto control de
calidad.
— S— — — —
— — —
I
La empresa debe hacer algo La diferenciacion o innovacion debe ser Sea( ienda Lew e Eluso de tecnologias apropiadas
diferente  al resto de sus de valor para el comprador, y se e recorlnlen adek;/ws « Basar el modelo en la eficiencia en el uso
competidores en la cadena de proporciona al reducw_gl costo o0 aportar (ZIOOZ)’ por-io q(l;el © gn de recursos como el capital y el trabajo
valor, es decir, en todas sus una mejor o mayor utilidad al producto, Ean e?rse mct) r:aosn ﬁ —_ e La produccién local, por una cuestién
—) actividades y costos en el proceso =< la_ diferenciacion debe ser real Y == nggfao ?:Se ii guailentis I6gica de reduccion de costos, y para una
de  produccién, desde la percibida por el cliente (esto es, no s6lo teristi g t mayor adaptabilidad del producto a las
adquisicién y manejo de materias tangible, sino de importancia para el c?rac. eristicas, entre caracteristicas y necesidades locales
primas, el procesamiento y el cliente), de otra forma no habra una otras:
resultado  final o  producto preferencia por el producto.
terminado. — — ~—



UNIDAD II.
NACIMIENTO
DE LA IDEA DE
NEGOCIO

2.5 Elementos de los
modelos de negocios

2.6 Naturaleza del
proyecto

2.7 Justificacion de la
empresa

e Descriptivo

e Original

e Atractivo

e Claroy simple
e Significativo

e Agradable

2.9 Andlisis FODA, mision
y vision de la empresa,
productos y servicios de la
empresa

La mision debe reunir ciertos requisitos
gue le den validez y funcionalidad:

e Amplia
e Motivadora
e Conaruente

Antes de iniciar cualquier negocio,
es necesario definir la esencia del
mismo, es decir, cuales son los

— objetivos de crearlo, cual es la

misién que persigue y por qué se
considera justificable desarrollarlo.

Una vez que ha seleccionado una
idea, debe justificar la importancia
de la misma, especificar la
necesidad o carencia que satisface,

o bien el problema concreto que

e Comercial,

pr— ..,
Toda mision debe contestar tres
preguntas basicas:

1. ¢ Qué? (Necesidad que satisface o
problema que resuelve.)

2. ¢Quién? (Clientes a los cuales se
pretende llegar.)

3. ¢ComMo? (Forma en que sera
satisfecha la necesidad prevista

_como oportunidad.)

determinar el medio
ambiente cercano a ésta.

—

—

Visién de la empresa

Una visioén, debe ser: - - - - - Motivadora
para todos los integrantes de Ila rasgos o pecu”aridadeS, por
empresa. Clara y entendible. Factible
0 alcanzable, aunque no sea facil.
Realista, considerando el entorno lineas de accion especificas
actual y cambiante en el que se vive.
Alineada con la mision y los valores de
la empresa.

Proceso creativo para
determinar el producto o
servicio de la empresa

2.8 Propuesta de valor,
nombre de la empresa,
descripcion de la empresa

——

El primer elemento a considerar en

la formacion de una empresa de

éxito radica en lo creativo de la idea

—=] que le da origen. Las oportunidades —
estan en cualquier parte, sélo hay

que saber buscarlas.

] p— — e
¢Quién es el cliente potencial para la Los principales elementos que componen a un modelo de e Segmento del mercado
El modelo de negocio empresa? ¢(Esta perfectamente clara la negocio, segun Chesbrough y Rosenbloom, son los e Propuesta de valor
proporciona informacion propuesta de valor que se ofrece al cliente siguientes: e Canales de distribucion
importante acerca de la potencial? ¢Cuales son las ventajas P 12 de val e Relacion con los
seleccion de clientes. el competitvas que diferencian a la * rropuestade valor consumidores
— ' — 4 e Segmento del mercado —_ ; ;
producto o servicio a empresa? ¢Qué e Flujos de efectivo
ofrecer, de como saldra apoyos son necesarios para la eficiente i Estructur.a} de '6‘_ cadena de valor _ e Recursos claves
al mercado, de los produccién o prestacion del servicio? . Gen_e_r?uon de INGresos y ganancias e Actividades claves
recursos necesarios ¢;Con que recursos- se cuentay cuales es . POSICIOI”I.de la companla en la red de oferentes e Socios claves
necesario conseqguir? e Estrategia competitiva e Estructura de costos
— ~—— —— —
— Pl —

Una vez que se generan las ideas, es
necesario evaluarlas mediante los criterios
gue el emprendedor juzgue convenientes,
a fin de seleccionar la mejor de ellas. En la
cédula del ejercicio, efectie una lluvia de
ideas para seleccionar un producto y/o
servicio; en caso de ser necesario, efectie
una segunda evaluacion de las ideas.

pr— pr—
Es aquella que tiene la fuerza para Nombre de la empresa
impulsar el desarrollo del emprendimiento,

la idea que diferenciara un producto de
elementos similares a los de la
competencia; dentro de su contenido
especifica los aspectos que motivaran al

—

El nombre de la empresa
es su carta de
presentacion, es el reflejo
de su imagen, su sello

las caracteristicas particulares de ese poblado
lo distingan por tener una fuerte industria en el

Objetivos de laempresa a corto,
mediano y largo plazo

Los objetivos deben poseer ciertos

(actividades). [ Ser medibles
(cuantificables). [ Ser claros y
entendibles. —

consumidor a preferirlo, puede ser su distintivo y, por ende, debe

resuelve. Propuesta de valor precio, calidad, servicio posventa, utilidad, reunir - una serie de
y cualquier otro atributo al que el cliente caracteristicas
potencial le otorgue valor. especificas.
— — —
P pr— el p—
Descripciéon de la empresa Ubicacion y tamafio de -
la empresa Una empresa de productos espeugh_zados en N
Tipo de empresa El giro de electronica quiza no tenga tanto exito en un El tamano de la empresa se
una empresa es su objeto u La ubicacion de la poblado pequefio, como pudiera serlo en una determina  de acuerdo con la
—=2  Ocupacion principal. — empresa permite —= Ciudad grande a menos, por supuesto, de que — —=< clasificacion establecida por

organismos de gobierno.

e Industrial, area.
e Servicios
— — —
S —— — —
. Misién de la empresa . ) .
El analisis FODA es una Se denomina FODA por las iniciales de sus cuatro o Atencion  (orientacion  al
herramienta que el componentes: Fortalezas, Debilidades (ambas, La mision de una cliente). 0 Alta calidad en sus
emprendedor puede utilizar directamente relacionadas con el proyecto y son de tipo empresa es su razon de productos y/o servicios. [
para valorar la viabilidad —  ‘“interno”, es decir, bajo el control del emprendedor para —  ser, es el proposito o _J  Mantener una filosofia de
actual y futura de un aprovecharse y/o complementarse) Oportunidades y motivo por el cual ex!ste Y, mejoramiento  continuo. [
proyecto, es decir, es un Amenazas (variables externas dificiles de modificar, pero por tanto, da sentido y Innovacion  y/o  distingos
diagnostico que facilita la predecibles y, por tanto, que hasta cierto punto se pueden guia sus actividades. competitivos
toma de decisiones. prevenir o aprovechar).
S— — — —
pr—
pr—

Ventajas competitivas

Ventajas competitivas. Peculiaridades del producto
ylo servicio que lo hacen especial,

ejemplo: O Ser alcanzables en el ==  Distingos competitivos. Aspectos que forman parte
plazo fijado.

de la estrategia de la empresa, que le dan imagen a
la misma y que inclinarian, en un momento dado,
las preferencias del consumidor por los productos
ylo servicios de la empresa que los presenta;

00 Proporcionar
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