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Mapa conceptual y cuadro sinóptico. 

 

 

  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Redacción del capítulo 1 

tesis UDS. 

Se caracteriza por ser 

una investigación. 

Tesis de grado 

Un campo del 

conocimiento. 

Profundiza 

Novedosa y 

critica. 

Una forma 

Producto 

personal. 

Debe ser 

Un aporte valioso 

para la materia. 

Representar 

Autonomía de 

criterio intelectual y 

científico. 

Capacidad crítica, 

analítica y 

constructiva. 

Demostrar 

El dominio teórico 

y metodológico. 

Contexto 

sistemático 

De investigación 

propios de la 

materia. 

Los diseños 

Debe contener 

apartados que se 

enumeran. 

Trabajo de tesis 

Principalmente por 

ser corto y claro. 

Portada 

institucional. 

Iniciando 

Contiene 
• Escudo (UDS) Universidad del 

sureste. 

• Carrera. 

• Titulo. 

• Licenciatura en: 

• Nombre del alumno. 

• Nombre del director de tesis. 

• Lugar y Fecha (Comitán, 

Chiapas., a de de 2022). 

El título 

Inequívocamente y de 

manera interesante. 

Expresarse 

Aquello 

Contener 

Palabras o conceptos 

clave. 

La precisión del marco 

espacio-temporal que 

comprende. 

Manera 

También contener 

Un subtítulo. 

Contribuya a lograr 

los objetivos antes 

mencionados. 

Sea último 

La atención o haga difuso 

el título o el objeto de la 

investigación. 

No distraer 

Reconocer las 

aportaciones que 

recibió el alumno. 

Que trata la 

investigación. 

El agradecimiento 

El desarrollo del 

proyecto de tesis. 

Durante 

Aportaciones 
Becas, recursos materiales, 

asesoría especializada por 

parte de otros 

investigadores, etc. 

El alumno puede 

agradecer a 

familiares/amigos. 

Las dedicatorias 

El índice 

Indican los incisos 

o partes. 

La tesis 

especificando la 

página 

correspondiente. 

Que consta 

Es un elemento 

importante. 

La introducción 

Con fluidez y 

precisión, de manera 

discursiva. 

Concentrarse 

Del problema y 

de la investigación. 

Elementos 

• El tema de investigación. 

• El objeto de estudio. 

 • Las motivaciones de la 

investigación. 

• La relevancia del tema. 

Considerar 

Ser abordados 

exhaustivamente. 

No deben 

Discutan en la 

introducción. 

Los puntos 

Definición de la 

problemática de 

investigación. 

Contribuir 

Planteamiento del 

problema 

El investigador debe ser 

capaz no sólo de 

conceptuar el problema. 

Escribirlo en forma 

clara, precisa y 

accesible. 

También 

Derivan de la 

literatura. 

Planteamientos 

cuantitativos 

Propósitos de 

investigación. 

Corresponde 

• Describir tendencias 

y patrones. 

• Evaluar variaciones. 

• Identificar 

indiferencias. 

 

Son 

Kerlinger y Lee 

(2002) 

Criterios para plantear 

un problema de 

investigación 

cuantitativa. 

• El problema debe expresar 

una relación entre dos o más 

conceptos o variables. 

• El problema debe estar 

formulado como pregunta, 

claramente y sin 

ambigüedades. 

Problemas mixtos. 

Un estudio mixto 

comienza con un 

planteamiento del 

problema. 

El uso e 

integración. 

Demanda 

Cuantitativo y 

cualitativo. 

Enfoques 

Preguntas de 

investigación 

Christensen, 

2006.  

Plantear, por medio de una 

o varias preguntas, el 

problema que se estudiará. 

Objetivos 

Se plantean en 

términos de ¿qué?, ¿por 

qué? y ¿cómo? 

Frecuencia 

 Formula solamente el 

propósito del estudio. 

A veces 

Deben resumir lo que 

habrá de ser la 

investigación. 

Las preguntas 

Demasiado generales no 

conducen a una 

investigación concreta. 

Las preguntas 

Que acotar las 

preguntas. 

Se hace 

Requisitos que deben 

cumplir las preguntas 

de investigación. 

León y Montero (2003) 

• Que no se conozcan las 

respuestas. 

• Que puedan responderse con 

evidencia empírica (datos 

observables o medibles). 

• Que impliquen usar medios 

éticos. 

 • Que sean claras. 

Objetivos 

Surgen directamente del 

problema a estudiar. 

 Sus alcances.  

El “qué” se va a 

ofrecer al término 

del estudio. 

Precisa 

Define 

A la hipótesis. 

El objetivo general y la 

pregunta de 

investigación. 

Acerca 

Lugar 

Redactan Como 

proposición 

gramatical. 

Contiene 

• El sujeto, en este 

caso es el alumno. 

• El verbo, que deberá 

describir en formas 

precisa una acción. 

• El complemento. 

Acciones teóricas 

y prácticas. 

Deriva 

Objetivos 

específicos. 

Varios 

Señalan 

Actividades que se deben 

cumplir para avanzar en la 

investigación. 

En cada una de las 

etapas de ella. 

Realizarse a través de 

una técnica. 

Objetivo 

metodológico. 

Lograr 

Manera 

Siendo 

Son 

Son 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Describen brevemente 

aquellos aspectos del 

contexto. 

Redacción del capítulo 1 

tesis UDS. 

Justificación 

Debate teórico en que se 

ubicó la investigación. 

Relevancia y su 

pertinencia. 

Acerca 

Definieron 

Debe 

Convencer al 

lector. 

Por cuestiones 

La importancia, pertinencia 

del tema y objeto de 

estudio y, la utilidad de los 

resultados obtenidos. 

De su contribución a la 

estructura. 

Función 

Existente y/o de su 

aplicación práctica y 

concreta. 

Conocimiento 

Formular una o varias 

preguntas al respecto. 

Lo que habrá de ser la 

investigación. 

Resumirá 

Hipótesis 

Encuadrar y clarificar 

el planteamiento del 

problema. 

Contribuirán 

Son las respuestas 

provisionales que se dan a 

la, o las, preguntas de 

investigación. 

Los supuestos 

Constituirse 

En hipótesis dentro del 

método científico. 

De enunciados 

claros y precisos. 

Trata 

La investigación y que 

serán puestos a 

prueba. 

Guiarán 

Explicación 

anticipada, o una 

respuesta tentativa. 

Los pasos y procedimientos 

utilizados para Ilevar a cabo 

la investigación. Define 

Con respecto al 

problema que 

pretende investigar. 

El investigador 

Metodología 

De todos los aspectos 

necesarios para reproducir 

o repetir la investigación. 

Explicación 

Escribirse en pasado 

explicando cómo se Ilevó a 

cabo la investigación. 

Se debe 

Esbozar la forma en que se 

desarrolló todo el 

proceso. 

Funciones 

El personal que colaboro, así 

como el material y equipo que 

se empleé. 

Indicando 

El desarrollo proyecto 

de investigación. 

Para 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Proyecto 

de tesis. 

El problema. 

Pandey y Pandey 

(2015). 

Los problemas están en todos los 

lugares, lo vivimos todos los días y pasan 

a nuestro alrededor, inclusive muchas 

veces podemos observarlos y sentirlos. 

Plantear el problema consiste en describir 

de forma amplia la situación ubicándola en 

un contexto que permite comprender el 

por qué se realiza el estudio. 

Arias (2012). 

Ello implica desarrollar, exponer 

y explicar con amplitud la 

situación problemática. 

La idea del 

tema. 

Para empezar con una 

investigación es fundamental 

saber qué es lo que se va a 

estudiar. 

Un acercamiento hacia la realidad y 

la situación que se pretende 

analizar, mejorar y/o solucionar. 

Nace de una idea y/o una 

situación problemática, las 

cuales pueden originarse de 

distintas fuentes o medios. 

Entorno 

social. 

Entorno 

laboral. 

Entorno 

global. 

Eventos que se manifiestan en su 

contexto social o personal que pueden 

representar un inicio para investigar y 

resolver algún problema. 

Algún evento que cause incomodidad, 

molestia o problema en el trabajo, o que 

se requiere mejorar en la actividad laboral. 

Algún área de interés en específico 

que se requiera fundamentar 

mediante un estudio científico. 

El tema de 

investigación. 

Es el primer paso de la investigación, sin 

embargo, todo ello se basa en la 

identificación y el reconocimiento del 

problema. 

Con respecto al entorno el cual se 

rige en un pensamiento reflexivo y 

analítico. 

Una vez que se ha optado por el entorno 

que se desea investigar, entonces ya se 

tiene la idea del estudio, luego se debe 

elegir el tema. 

Título del tema. 

Una vez que se ha definido el tema de 

interés y se ha presentado la situación 

problemática es necesario sintetizar lo en 

una frase que exprese el desarrollo del 

estudio, la cual se denomina “Título”. 

El título debe demostrar el 

problema que se va a investigar 

(Bernal, 2010). 

• No hay un número mínimo o máximo de palabras para 

plantear el título. 

• No se recomienda colocar palabras como: Implementación, 

aplicación, relación, influencia, al comienzo del título. 

• Colocar el sujeto de estudio ¿A quién se va a realizar el 

estudio?. 

• Colocar la delimitación espacial ¿Dónde se va a realizar? 

• Colocar la delimitación temporal ¿Cuándo se va a realizar? 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Proyecto 

de tesis. 

Antecedentes del 

estudio. 

Hernández-

Sampieri y 

Mendoza (2018). 

Una vez que se haya desarrollado la idea 

del tema para el estudio, es importante 

revisar otras investigaciones, estudios 

y/o trabajos de investigación previos. 

Para conocer lo que ya se ha 

estudiado con respecto a 

nuestro tema. 

Tener en cuenta: 

• Para buscar los antecedentes se debe tener en 

cuenta las variables de nuestro estudio y el grupo 

etario. 

• Pueden ser tesis de investigación o artículos 

científicos. 

¿Para qué 

sirven? 

Los antecedentes sirven para 

aportar ideas nuevas a nuestro 

estudio. 

Importancia. 

Resulta útil para compartir y conocer 

los descubrimientos realizados por 

otros investigadores. 

Cuando se realiza un estudio de 

investigación es revisar los antecedentes 

que existen, es decir, otros estudios 

similares al nuestro. 

Marco teórico.  

¿Qué es? 

Es un proceso de la investigación que implica 

la búsqueda científica del investigador, este 

debe realizar una indagación exhaustiva en 

textos, artículos científicos, tesis, foros, etc. 

Ser redactado teniendo en cuenta las variables, 

dimensiones e indicadores del estudio, pueden 

establecerse preámbulos conceptuales que ayude al 

lector a abordar el tema desde lo general a lo 

específico. 

Pasos para 

redactar. 

• No existe un mínimo o máximo de autores 

citado, sin embargo, se debe tener en cuenta la 

comparación de teorías y conceptos para darle 

confiabilidad a nuestro estudio. 

• Cada título o subtítulo presentado debe estar 

conceptualizado por al menos tres autores 

diferentes que tengan similar o diferente 

opinión. 

• Debe haber un orden lógico por variables, 

dimensiones e indicadores. 

Procesos para 

realizarlo. 

Colocar teorías según diferentes 

autores con respecto al tema 

estudiado. 

Teorizar. 

Fundamentar. 
Colocar conceptos acerca del 

ámbito, objeto de estudio y/o 

situación problemática. 

Conceptualizar de acuerdo 

con la operacionalización 

de variables. 

Conceptualizar las variables de 

estudio según la teoría de 

diferentes autores. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Proyecto 

de tesis. 

Definición de 

términos básicos. 

Este apartado se deben colocar palabras 

con su respectivo significado, es muy 

parecido a un glosario o a un diccionario 

de palabras. 

• Colocar palabras que no estén conceptualizadas en 

el marco teórico. 

• Colocar palabras que sean importantes para 

entender el estudio. 

• No es necesario citar. 

• No hay un máximo o mínimo de palabras. 

Preguntas de 

investigación. 

Pregunta general o 

problema general. 

Según Baena (2017), la mejor forma de 

empezar una investigación es 

fundamentar la situación problemática 

en una pregunta inicial. 

La pregunta de 

investigación. 

Debe tener: 

• Variables del estudio.  

• Delimitación espacial y temporal. 

• Sujeto de estudio. 

Debe ser: 

• Concisa, no más de 25 palabras. 

• Alcanzable en el tiempo y espacio 

consignado. 

• Específica, estudiar lo que existe, 

tener fundamento teórico. 

Motivación 

laboral. 

Se debe hacer un diagrama de 

Ishikawa de forma que permita 

identificar causas y consecuencias de 

la motivación laboral. 

Alcance 

explicativo. 

Va a ser una variable de intervención y 

la segunda variable (variable 

dependiente), va a ser la variable que 

queremos modificar. 

Se debe tener en cuenta que se va a realizar un 

proceso de experimentación (a menos que sea 

un estudio ex post facto), lo que quiere decir, 

que nuestra primera variable (variable 

independiente). 

Pregunta 

especificas o 

secundarias. 

Ángeles 

(1996). 

La mayoría de los casos, la pregunta general es 

amplia y se necesita conocer fenómenos 

específicos para llegar a responder la pregunta 

general. 

• No existe un número establecido en la cantidad de 

preguntas específicas, lo importante es que permita 

responder la pregunta general. 

• Las preguntas específicas pueden empezar con: ¿Qué?, 

¿Cuál?, ¿Cómo? 

• Normalmente no se coloca espacio y tiempo. 

• Se pueden hacer preguntas según las variables, las 

dimensiones o hasta incluso los indicadores. 

Importancia. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Proyecto 

de tesis. 

Objetivos de 

investigación. 

Objetivos 

general. 

Objetivos 

específicos. 

Aquella acción para solucionar el problema, 

lo importante de plantear objetivos es que 

no solamente con detectar el problema se 

termina, sino que, los objetivos tienen la 

función de indagar e investigar acerca del 

problema, más no de resolverlos (Ocegueda, 

2004). 

Caballero (2014). El objetivo general es 

un enunciado proposicional cualitativo, 

integral que concentra el fin del estudio, 

entraña dentro de él, los objetivos 

específicos. 

Atributos: 

A) Cualitativo. 

B) Integral. 

C) Terminal. 

D) No es permanente. 

Son los logros que el investigador 

desea obtener para alcanzar el 

objetivo general. Estos logros pueden 

ser secuenciales o paralelos. 

Hipótesis. 
Se puede formular en forma de 

probabilidad o de afirmación. 

Para formular una hipótesis se debe 

tener en cuenta el problema general y 

con ello responderla mediante la 

formulación de la hipótesis. 

Behar (2008), la hipótesis es el eslabón que lleva al 

descubrimiento de nuevos hechos, puede ser 

desarrollada desde distintos aspectos, puede estar 

basada en una presunción, puede plantearse desde los 

resultados de otros estudios o puede estar basada en 

una teoría. 
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