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CORRIENTES DEL PENSAMIENTO
ADMINISTRATIVO.

1.3 - Proceso administrativo.

:QUE ES PROCESO ADMINISTRATIVO?

El proceso administrativo es un conjunto de funciones administrativas
que buscan aprovechar al mdaximo cada recurso que posee una
empresa de forma correcta, répida y eficaz. El proceso administrativo
se compone de 4 funciones elementales: planeacién, organizacidn,
ejecucidn y control.

1.- PLANEACION.

Esta funcidn es la primera que debe ejercer el cuerpo administrativo
de una empresa. Aqui es donde serdn previstos los objetivos y metas
que deberd cumplir la empresa y los métodos a llevar a cabo.

Algunas de las actividades mds importantes de la planeacién son:

* Predefinir los objetivos y metas que quieran lograrse durante un
tiempo determinado. Pronosticar.

 Establecer una estrategia con sus correspondientes métodos y
técnicas a llevar a cabo.

* Accionar frente a problemas futuros.

2.-ORGANIZACION.

el siguiente paso es distribuir cada actividad a los diferentes grupos de trabajos que
componen a una empresa. La finalidad de la organizacién es aquel objetivo asignado
a cada actividad de la empresa para que pueda ser cumplido con el minimo de los
gastos y a su vez con un grado de satisfaccién méximo en cada empleado.

Algunas de las actividades més importantes de la organizacién son:

o * Hacer una seleccién detallada de los trabajadores indicados para el opuesto indicado
R s » Subdividir cada tarea en unidades operativa

- &0 f * Seleccionar una autoridad administrativa para cada sector

VORORGANIZACIONE i

* Proporcionar de materiales y recursos Utiles a cada sector

3.- EJECUCION.

En la ejecucién se busca dar el primer paso en la realizacién de las
actividades designadas a cada grupo de trabajo y que los mismos
continten realizando dichas actividades de manera periddica y eficaz.

Algunas de las actividades méas importantes de la ejecucidn son:
+ Ofrecer un carécter motivador al personal

* Recompensar a cada empleado con el sueldo correspondiente
* Estar atento a las necesidades de cada trabajador

* Mantener una comunicacién estable entre todos los sectores

4.-CONTROL.

Esta dltima funcidén tiene el papel de garantizar que la empresa esté
encaminada por el rumbo del éxito. El control es una tarea administrativa, la
cual debe ser ejercida con profesionalidad y de forma transparente.

Algunas de las actividades mas importantes del control son:

» Comparar los resultados obtenidos con los planes previamente hechos
* Evaluar y analizar los resultados obtenidos

. Iniciar las Acciones de correccidn correspondiente

1.3.1.- DIVERSOS MODELOS.

Adam Smith Economista escocés, padre del liberalismo econémico, hace
énfasis en la divisidn del trabajo que el mismo nimero de personas es
capaz de hacer. basdndose en tres caracteristicas:

1. El aumento en destreza de cada obrero en particular.

2. El ahorro del tiempo que cominmente se pierde al pasar de un drea a
otra de trabajo.

3. La invencién de numerosas mdquinas que facilitan y abrevian el
trabajo, ademds de capacitar a un hombre para hacer el trabajo de
varios. Ademds, establecié los siguientes principios econdmicos-
administrativos

ROBERTO OWEN

se convirtié en el precursor de las relaciones humanas en el
dmbito laboral, ya que debido al liberalismo las horas de jornada
era de mds de 16 horas, con aprendices de 10 afios de edad sin
condiciones de seguridad e higiene, enfocéndose en mejorar la
administracién del personal.
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1.3.1 Diversos modelos

RICHARD ARKWRIGHT

Se le atribuye a este personaje el Know How, que preparo la
llegada de la gran empresa en la industria, esta técnica
administrativa proporciono una exitosa coordinacién de
hombres, dinero, materiales y maquinas en la produccién a
gran escala, también fue impulsor y practicante de
conceptos en la administracién del personal.

Ademds, tiene con

la planificacién
coordinacidén de lo
la disciplina fabril
se conoce como p
administracién.

CHARLES BABBAGE

Matemdtico ingles que desarrollo el cdleulo analitico y diferencial,
creador del primer aparato mecénico de cdlculo que permitié
generar la primera computadora, propuso la produccién en
procesos, por lo que establecié la técnica de costo por proceso.

-Evolucién de la teoria administrativa
El estudio del pensamiento administrativo, desde sus inicios hasta la
actualidad ha ido consolidando la teoria administrativa con la que

se trabaja y se piensa.

ENFOQUE CLASICO DE LA
ADMINISTRACION

Los postulados de este enfoque dominaron la administracién de las organizaciones

durante las cuatro primeras décadas del siglo XX, esto se debe a que dos
ingenieros, el estadounidense Frederick Winslow Taylor, inicio la llamada escuela de
administracién cientifica que buscaba aumentar la eficiencia de la empresa, por
medio de métodos de administracién entre las tareas del trabajador y la
produccién, mientras que el europeo Henri Fayol, desarrollo la teoria clasica que se
enfocaba mds en la estructura que debia tener una organizacién para ser eficiente
y eficaz.

A partir de estas corrientes
se obtuvieron dos
orientaciones:

. La administracién cientifica en la que el tema principal era
incrementar la productividad aumentando la eficiencia del nivel
operacional, asi que se tenia un enfoque de abajo hacia arriba (del
obrero hacia el gerente), de las partes hacia el todo. Esto se centraba
en los movimientos necesarios para realizar cada tarea, operaciones y
cargos que constituian la llamada Organizacién Racional del Trabajo.
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