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UNIDAD II
ADMINISTRACIÓN ESTRATÉGICA

DE LOS SERVICIOS DE
ENFERMERIA

2.1.4.- DIAGNÓSTICO SITUACIONAL

Es un proceso de análisis
que permite conocer y

comprender la realidad
de una situación,

comunidad,
organización, institución
o problema específico en

un momento
determinado. 

Su objetivo principal es identificar fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas (comúnmente

conocido como análisis FODA) para poder tomar
decisiones informadas, planificar estrategias y resolver

problemas.

 Según la OMS
 Es un análisis

exhaustivo de la
situación de salud de

una población,
incluyendo factores

determinantes y
resultados del

sistema de salud.

IDENTIFICAR LOSPROBLEMAS
DETECTADOS EN TÉRMINOS 

SU propósito es

Es un análisis sistemático y
contextualizado de los factores que

influyen en la salud de una
población o paciente, realizado por

el personal de enfermería.

Diagnostico de la situación de
salud- enfermería

Se enfoca tanto en los problemas de
salud existentes como en los factores
sociales, económicos, ambientales y

culturales que los condicionan.

🔍 OBJETIVOS PRINCIPALES

Identificar los principales problemas de salud.
Determinar las necesidades de cuidado reales
y potenciales.
Reconocer los factores de riesgo y protectores.
Establecer prioridades de intervención.
Servir de base para elaborar planes y
programas de enfermería.

1.Descripción de la situación
2.Antecedentes históricos de la localidad 
3.Ubicación geográfica 
4.Límites 
5.Fauna, flora e hidrografía
6.Amenazas y riesgos por la ubicación
7.Comunicación y vías de acceso 

Pasos para realizar un diagnostico de
situación de salud

En un centro de salud, un diagnóstico
situacional podría analizar:
El número de pacientes atendidos.
Las enfermedades más comunes.
La disponibilidad de medicamentos.
Las condiciones del equipo médico.
Las opiniones del personal y los usuarios.

🏥 Ejemplo (en salud o enfermería)



1.Población por grupos etarios 
2.Pirámide poblacional 
3.Densidad poblacional 
4.Población según edad y sexo

Situacion demografica

1.Fuentes de trabajo y ocupación
2. Índice de escolaridad 
3. índice de analfabetismo 
4.Tipo de vivienda 
5.Servicios básicos 
6. Instituciones públicas, privadas,

educativas, religiosas
7.organizaciones de base

Situacion socioeconomica y
educativa

1.Ubicación geográfica 
2. Infraestructura 
3.Profesionales por 100

habitantes 
4.Organigrama estructural,

funcional y nominal
5.Población asignada al

establecimiento 
6.Servicios que oferta
7.Horarios de atención 

Oferta de los servicios de salud

1. Indicadores positivos
2. Indicadores negativos
3.Problemas de salud según

etapas de vida 
4.Factores de riesgo 

Aspectos epidemiológicos

Este diagnóstico no solo fortalece la toma de decisiones
basadas en evidencia, sino que también garantiza una

atención más eficiente, equitativa y centrada en las
personas, consolidando el papel de enfermería como

agente esencial en la transformación de la salud pública
y comunitaria.
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