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INTRODUCCIÓN 
ESTRUCTURA DE LA 

ORGANIZACIÓN  

PERSPECTIVA DE PROCESAMIENTO 
DE LA INFORMACIÓN REFERENTE A 

LA ESTRUCTURA 
INFORMACIÓN VERTICAL  

INFORMACIÓN HORIZONTAL  ALTERNATIVAS DEL 
DISEÑO ORGANIZACIONAL 

MODELO DE DISEÑO 
ORGANIZACIONAL 

CARACTERISTICAS DEL 
DISEÑO ORGANIZACIONAL 

FUNDAMENTOS DE LA ESTRUCTURA 

ORGANIZACIONAL 

COMUNICACIÓN Y 
COORDINACIÓN ENTRE 

DEPARTAMENTOS 
ORGANIZACIONALES 

SUPERANDO OBSTÁCULOS Y 
FACILITANDO LA 

COLABORACIÓN ENTRE 
EMPLEADOS. 

 

EL DISEÑO GENERAL DE LA ESTRUCTURA 
ORGANIZACIONAL SE BASA EN TRES 

ELEMENTOS CLAVE:  

1.-ACTIVIDADES DE TRABAJO 

REQUERIDOS. 

2.- RELACIONES DE SUBORDINACIÓN. 

3.- AGRUPAMIENTO DEPARTAMENTAL. 

 

AGRUPAMIENTO FUNCIONAL Y 
DIVISIONAL CÓMO LOS 

MÉTODOS MÁS COMUNES 
PARA LA ESTRUCTURACIÓN DE 

LAS ORGANIZACIONES. 

SE CARACTERIZA POR: 

 ENFOCARSE EN PROCESOS. 

 EQUIPOS AUTODIRIGIDOS Y 
MULTIFUNCIONALES. 

 RESPONSABILIDAD CLARA. 

 EMPODERAMIENTO Y CAPACITACIÓN 
DEL PERSONAL. 

 REDUCCIÓN DE JERARQUÍA Y MAYOR 
AGILIDAD. 

ESTRUCTURAS HÍBRIDAS  DISEÑO ESTRUCTURAL APLICACIONES DEL DISEÑO ESTRUCTURAL 

REPRESENTAN UNA SOLUCIÓN ORGANIZACIONAL AVANZADA 
PARA EMPRESAS QUE ENFRENTAN ENTORNOS DINÁMICAS Y 

COMPETITIVAS. 

DEFINE UNA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 
CLARA, CON OBJETOS Y CARACTERISTICAS QUE 

PERMITAN LA INTEGRACIÓN FLEXIBILIDAD Y 
EFICIENCIA DE LOS PROCESOS. 

DEBE SER FLEXIBLE Y ADAPTARSE ALAS 
NECESIDADES ESPECÍFICAS DEL ENTORNO, LA 
ESTRATEGIA, EL TAMAÑO Y LA TECNOLOGÍA. 


