Mi Universidad

Nombre del Alumno: Angel alexis truijillo guillen
Nombre del tema: ACTIVIDAD 2 ENSAYO
Nombre de la Materia: MEDIOS ALTERNOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Nombre del profesor :LIC MANOLO RUBEN RODRIGUEZ RAMIREZ

Nombre de la Licenciatura: Derecho

Cuatrimestre: 9°

Frontera Comalapa chiapas méxico 14/07/2025

Lugar y Fecha de elaboracién



UNIDAD IIl LA MEDIACION

3.1 DEFINICION

La mediacién es un proceso que busca otorga un espacio de dialogo

directo y participativo entre 2 o mas personas que tienen un problema. La idea es
que conversen sobre el origen del conflicto y las consecuencias que se han
derivado de el.

3.2. PRINCIPIOS Y CARACTERISTICAS DE LA MEDIACION.
Los principios mas comiunmente otorgados a la mediacion en materia penal
son:

a) gratuidad.

b) independencia.

c) imparcialidad.

El principio de gratuitica en materia penal es muy importante ya que el mediador
entre la victima y el victimario debe de ser completamente imparcial, por lo que al
ser la mediacion un acto gratuito, este ultimo no tendra ningun interés personal en
ayudar a la parte que le haya entregado mas dinero.

De la misma manera un principio basico de la imparticion de la justicia penal

es que sea gratuita, y una mediacion con un determinado costo sélo beneficiaria a
la parte mas solvente.

Por otra parte, desde el punto de vista constitucional, la mediacion al resolver

una controversia debe de ser gratuita ya que de conformidad al articulo 17 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos "Toda persona tiene
derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran expeditos para
impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus resoluciones
de manera pronta, completa e imparcial. Su servicio sera gratuito, quedando, en
consecuencia, prohibidas las costas judiciales."

Por otra parte resulta fundamental que el érgano mediador sea

independiente ya que la independencia es la Unica forma que garantiza una
mediacion imparcial. De esta manera en materia penal el 6rgano mediador no
debera ser propuesto o designado por ninguna de las partes por lo deberd ser el
estado el que lo designe, para que de esta manera no tenga ningin compromiso ni
con la victima ni con el victimario.

Como consecuencia de los principios anteriores siempre el mediador debera

ser imparcial, ya que si bien es cierto no se trata de un érgano juzgador si viene a
resolverme un conflicto.

Asi mismo el 6rgano mediador debera respetar de manera irrestricta la

voluntad de las partes, esto es, no podra las partes acuerden por lo que no ir mas
alla de lo que obstante el mediador no esté de acuerdo con la solucion lograda, el
mediador debera de instrumentarla.

Rodolfo Cruz Miramontes y Oscar Cruz Barney nos "El mediador debe

ayudar a las partes a reconocer sus verdaderos intereses, a establecer una
comunicacion efectiva entre ellas y disefiar las soluciones adecuadas sefialan que
a sus necesidades.

Autores como Julian Carlos Rios Martin sefialan que la mediacién debe tener

los siguientes principios:

"Voluntariedad de las partes. El proceso de mediacion establece la

participacion libre, voluntaria e informada de la victima y de la persona infractora.
De lo contrario, la mediacion estara abocada al fracaso. Por tanto, ambas partes,
deberan prestar consentimiento informado (sic) en el se les informe sus derechos,
naturaleza del proceso y las consecuencias posibles de su decision. ...Gratuidad.
El proceso sera totalmente gratuito para las partes. Confidencialidad. Se
garantizara la confidencialidad de la informacién que se obtenga en el proceso de
mediacion. Esto favorece el intercambio de sentimientos e informacion entre las
partes. El/la Juez no tendra conocimiento del desarrollo del proceso salvo la

resolucion final adoptada -acta final-, los acuerdos de las partes y lo que deseen
expresar en el acto de la vista oral. Oficialidad. Le corresponde al Juez, previo
acuerdo con el Ministerio Fiscal, la derivacién de los casos al Equipo de mediacién.
El proceso no supone ninguna limitacion al ejercicio de los derechos que la Ley de
Enjuiciamiento Criminal y el Codigo Penal reconocen a las partes. El derecho de
defensa queda absolutamente garantizado. Flexibilidad. El proceso de mediacién
es flexible en cuanto los plazos especificos para las entrevistas individuales y la



conclusion del proceso. Por otro lado, se dara primacia a la reparacion real sobre
la simbdlica, y en todo caso, a los criterios de las partes sobre la forma mas
adecuada de terminar el proceso.

Los citados autores Rodolfo Cruz Miramontes y Oscar Cruz Barney le

asignan a la mediacion las siguientes caracteristicas:1) "Su caracter voluntario. 2)
La informalidad. 3) La flexibilidad. 4) La confidencialidad. 5) La participacién recta
de las partes. 6) La utilizacion de diversas técnicas tanto sicoldgicas como de
negociacion para lograr el acercamiento de las partes. 7) La imposibilidad del
mediador de imponer una solucion al conflicto.

3.4. ETAPAS DE LA MEDIACION

Rodolfo Cruz Miramontes y Oscar Cruz Barney sefialan a las diferentes

etapas que a su juicio debe de comprender la mediacion las enumerandolas de
acuerdo a lo siguiente:

a) Creacion de confianza.

b) Aislamiento de hechos y descontaminacién de problemas.

c)Focalizacién de intereses.

d)Busqueda de opciones y alternativas.

e) Elaboracion del acuerdo.

Para iniciar con el proceso de mediacion las partes deben de tener una absoluta
confianza en que no se favorecera a ninguna de las partes dentro del procedimiento
ya de otra manera se preferira la continuacion del juicio, y una vez que no exista
duda sobre la imparcialidad del mediador se requiere que se esté ajeno por



