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UNIDAD II

CONCEPTO

La palabra conflicto proviene del latin conflictos, que significa combate, lucha, pelea.
Desde el punto de vista juridico, se utilizan como expresiones sinénimas diferencia,
controversia, colision, litigo, etcétera; todas ellas tienen invariablemente la connotacion
de pretension resistida, de oposicién de intereses.

La Constitucién mexicana establece desde el afio de 1917, que “Las diferencias o los
conflictos entre el capital y el trabajo, se sujetaran a la decisiéon de una Junta de
Conciliacion y Arbitraje”. El significado y diferencia entre ambos vocablos fue objeto de
acaloradas discusiones doctrinales, que hoy dia estan superadas.

Suelen también referirse algunas leyes a “los juicios” como sinénimo de conflictos. En
todo caso, no hay que confundir el conflicto, como fendmeno social, con el conjunto de
actos procesales que constituyen la via para solucionar dicho altercado.

En sentido amplio se define a los conflictos laborales como “las fricciones que pueden
producirse en las relaciones de trabajo”. Un concepto tan amplio que abarca lo mismo
una huelga general, que la inconformidad de un trabajador por un pequefio e indebido
descuento salarial.

Los conflictos de trabajo, en sentido estricto, “son las diferencias que pueden suscitarse
entre trabajadores y patrones, solo entre aquéllos o sélo entre éstos, como consecuencia
0 con motivo del nacimiento, modificacion o cumplimiento de las relaciones individuales o
colectivas de trabajo”.

CLASIFICACION

Es de sobra sabido que existen tantas clasificaciones, como criterios de clasificacion haya;
para los efectos de este estudio, se clasifican los conflictos de trabajo a la luz de tres
criterios: en razon de los sujetos involucrados, en funcién de la naturaleza del conflicto y
por el tipo de intereses que afecta.

En razén de los sujetos involucrados.

Esta clasificacion esta referida a las diversas combinaciones que se presentan cuando los
sujetos que intervienen en las relaciones laborales entran en conflicto.

Conflicto. En relacién con los sujetos que intervienen, los conflictos de trabajo pueden
clasificarse genéricamente de la siguiente manera: entre trabajadores y patrones, entre
trabajadores, y entre patrones.

Los conflictos entre trabajadores y patrones son las controversias tipicas, ya que en ellas
se colocan frente a frente los factores del proceso productivo, trabajo y capital;
atendiendo a esta situacion se entendera facilmente que se trata de las divergencias
laborales mas numerosas e importantes. Ejemplos: las controversias nacidas de un despido
injustificado, del incumplimiento del contrato colectivo, etcétera.

Este tipo de conflictos, a decir de Mario de la Cueva, pertenecen a la esencia de la
relacion entre trabajadores y patrones, a la naturaleza de las relaciones en una sociedad
segmentada en clases sociales. Los conflictos entre trabajadores, son contrarios a la idea
de union fraterna de los que viven del alquiler de su trabajo, unidad que es el origen de su
fuerza como clase social.

Estos conflictos pueden ser de tres tipos:

a) Entre trabajadores de una misma empresa; se presentan en torno a cuestiones de
preferencia, antigliedad y ascensos.

b) Entre sindicatos; son conflictos de naturaleza colectiva, que giran en relacion a la
titularidad de derechos y acciones sindicales.

c) Entre trabajadores y sindicatos; se refiere a controversias entre un sindicato y sus
agremiados por motivos originados en la indebida aplicacion de las clausulas de ingreso o
separacion, o de los estatutos.

Los conflictos entre patrones no constituyen una auténtica posibilidad en la sociedad en la
que vivimos, como no la tiene el sindicalismo patronal. La hip6tesis existe, y la conservo el
legislador buscando evitar una laguna. Por supuesto que hay muchos casos de
enfrentamiento entre patrones, pero casi siempre son derivados de una accion ejercida
por los trabajadores; por otro lado, buena parte de sus diferencias se dirimen en las vias
civil y mercantil.

En funcion de la naturaleza del conflicto.

La doctrina, la jurisprudencia y la ley consideran que atendiendo a la naturaleza o
contenido de los conflictos, éstos pueden ser de orden juridico o de orden econdémico.
Los conflictos juridicos surgen por la aplicacion o interpretacion de las normas de trabajo,
legales o contractuales. Ejemplos: inconformidad con el pago de tiempo extraordinario;
negativa a entregar los uniformes pactados en el contrato.

Los conflictos econdmicos se refieren al establecimiento o a la modificacién de las
condiciones laborales, o bien, a la suspension o terminacion de las relaciones colectivas de
trabajo. Ejemplos: la nivelacion salarial de un trabajador en relacion con sus comparieros
que desempefian trabajos similares, la reduccion de personal con motivo de la



implantacion de maquinaria nueva.

Se dice, acertadamente, que los conflictos de trabajo juridicos no estan desprovistos de
una connotacién econdmica, y viceversa. Por tanto, es mas propio hablar de conflictos
laborales preponderantemente juridicos o conflictos laborales preponderantemente
econoémicos.

Por el tipo de interés que se afecta.

Esta clasificacion esta referida a la jerarquia del interés que se ve afectado con el conflicto,
sin que se trate simplemente de una afectacion numérica; es decir, esta clasificacion no
responde al numero de contendientes. Por el interés afectado, los conflictos de trabajo se
clasifican en individuales y colectivos.

Son individuales los conflictos que afectan el interés particular de uno o varios
trabajadores. Ejemplos: la aplicacién de un descuento indebido a un trabajador; el despido
de cinco empleados a quienes se sorprendio sustrayendo herramienta de la fabrica.
Coincidimos con Néstor de Buen, cuando afirma que un conflicto individual puede llegar a
afectar a todos los trabajadores de una empresa o establecimiento, pues no es la
trascendencia social, econdmica o politica de un conflicto la que debe determinar su
naturaleza juridica.

Son colectivos los conflictos que afectan el interés sindical, gremial, de los trabajadores.
Ejemplos: la negativa patronal a celebrar un contrato de trabajo; el cierre arbitrario de

una empresa o negociacion por parte del patron.

Como los tres tipos de conflictos responden a criterios distintos, es claro que pueden
combinarse entre si. Asi tenemos que un despido injustificado es al propio tiempo un
conflicto individual, juridico y entre un trabajador y un patrén. La controversia nacida de

la intencidn patronal de reducir las condiciones de trabajo, es conjuntamente un conflicto
colectivo, econémico y obrero-patronal.

MECANISMOS DE SOLUCION

Los conflictos laborales, por pequefios que sean, constituyen fisuras en el funcionamiento
de las sociedades; son notas discordantes que rompen con el estado de convivencia y
armonia que debe prevalecer en los conglomerados sociales.

Un pilar fundamental de todo sistema juridico es el establecimiento de mecanismos
eficaces para dirimir las controversias, que garanticen que lo resuelto se cumplira,
inclusive, en contra de la voluntad de aquel a quien se le impone una obligacion.

Si bien es deseable contar con un sistema judicial confiable y eficaz, resulta mas sano el
activar con la menor frecuencia posible la maquinaria jurisdiccional.

Es muy apropiado que existan variados mecanismos o vias de solucién de los conflictos;
habiendo multiples cauces, las soluciones necesariamente llegaran.

Genéricamente, la solucion de los conflictos laborales puede llegar por la voluntad
concertadora de los sujetos implicados, por los buenos oficios de un tercero ajeno a la
controversia, o por la decisién de la autoridad jurisdiccional competente.

Es verdad que las partes en un conflicto suelen actuar impulsadas por la pasién mas que
por la razén, y que colocarlas frente a frente, en ciertos casos, no es lo mas conveniente.
No obstante, es muy positivo cuando trabajadores y patrones, sin intervencién de
terceros, consiguen resolver sus diferencias; es sintoma inequivoco de madurez y de
capacidad de negociar.



ENSAYO
MATERIA DERECHO PROCESAL LABORAL

El derecho procesal laboral, representa una materia de suma importancia en la
actualidad, ya que hace alusion a uno de los derechos mas importantes
consagrados en nuestra constitucion protegiendo a los mas vulnerables de los
demas, en igual forma y distincion protege a la clase obrera una de la mas
importante la base de la economia de nuestro pais, los trabajadores se puede
proteger mediante el derecho laboral y conseguir sentencias en base a conflictos
que presenten los trabajadores y para hacer valer estos derechos, se tiene gue
aludir a el derecho procesal laberal.

El derecho procesal laboral es el conjunto de normas adjetivo que nos reglamenta
para poder hacer valer nuestros derechos frente a un organo jurisdiccional en
esle caso la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje. Esta materia me ha ensenado
lo importante que es el derecho procesal general y como se aplica a todos los
demas procedimientos, el derecho procesal laboral tiene algunas cosas que lo
distinguen de los demas sus sentencias por ejemplo se laman laudos y no
aceptan recurso alguno.

Claro siempre y cuando las resoluciones estén acorde con los principios
aclualizados de  Nuestra Norma Suprema Universalidad, Interdependencia,
Indivisibilidad y progresividad en los cual el primero quiere decir que todas las
personas somos iguales ante la ley que todos somos considerades humanos
ignorando nuestra edad sexo ocupacion personalidad etc.; el segundo
interdependencia es aquel en el cual todos los derechos que consagran nuestras
capitulaciones deben de ir congruentes y no deben de contradecirse entre si; por
consiguiente el de indivisibilidad y en mi opinion el mas importante niega la
separacion de nuestros derechos fundamentales frente a cualquier disposicion es
decir que los derechos humanos estan por encima de todo es decir son un todo
en relacion con una persona, estos se deben de respetar, aplicar |, y por supuesto
hacerlos valer para que esle principio sea positivo en nuestro sistema juridico y
con esto del nuevo sistema penal acusatorio donde se protege al imputado es un
claro ejemplo del respeto y la aplicabilidad de este principio, por dltime y no menos
importante el de progresividad habla de que el derecho actual es bastante
cambiante entonces creara nuevos derechos segin las circunstancias en que este
el entorno social entonces este principio habla de como su mismo nombre dice



