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“RECLUTAMIENTO DE PERSONAL”

\

— RECLUTAMIENTO B

Proceso para atraer a los
individuos de manera
oportuna.

B B

ALTERNATIVAS PARA

— ELRECLUTAMIENTO -

El proceso de bisqueda, la realizacién
de entrevistas, los honorarios de las
agencias de colocacién, la reubicacion
y el procesamiento de un nuevo
empleado.

SUBCONTRATACIONES

Es el proceso de
contratar a un
proveedor.

EMPLEADOS
EVENTUALES

Son los
equivalentes de
un inventario
justo a tiempo

En cantidades COﬁ las
suficientes. CU0|ld'0ldes
apropiadas.

PARA

Ocupar los puestos disponibles
en una organizacion.

~_

PARA

—

I

Un mejor campo laboral

INVESTIGACION INTERNADELAS

PERSONAL
Las necesidades de la
organizacion respecto a
recursos humanos a corto,
mediano y largo plazo.

rNECESIDADES Y PLANEACION D!%-

PLANEACION
DE PERSONAL T

Proceso de
decision
respecto a los
recursos
humanos

LAS
NECESIDADES D
r PERSONAL
Son una
variable
dependiente
de la demanda
estimada del
producto

DISTINTOS

—  MODELOS

1. Segmentos de puestos
2. Gréfica de reemplazo




INVESTIGACION EXTERNA DEL

MERCADO
I

\

ES UNA
INVESTIGACIO
N DEL
MERCADO

[ Con objeto de

segmentarlo y
diferenciarlo
para facilitar
su andlisis y

posteriormente

abordarlo.

RECUERSOS
HUMANOS

EL PROCESO DE
RECLUTAMIENTO
EL MEDIOS DE
[ RECLUTAMIENTO | [ RECLUTAMIENTO)
|mp|ico un Las dreas del mercado
de recursos humanos
proceso que exploradas por los
varia de mecanismos de
acuerdo con la reclutamiento
organizacién.

RECLUTAMIENTO

—

INTERNO A

e Transferencia de personal.
® Promocién de personal.
* Transferencia con promocién de
personal.

VENTAJAS

® Es mds econdémico
® Es mds répido
* Aprovecha las
inversiones de la
empresa en la
capacitacién del
personal

~

DESVENTJAS

e Exige que los nuevos

empleados tengan cierto
potencial
® No se puede hacer en
términos globales en toda
la organizacién.
® Puede generar conflicto

de intereses

EL PROBLEMA'BASICO DEL
RECLUTAMIENTO

Es diagnosticar e identificar las fuentes
proveedoras de RH que le interesan al
mercado, para concentrar en ellas sus
esfuerzos de comunicacién y de
atraccién.

4

~_
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Recursos humanos que tienen que ser
diagnosticadas y localizadas por la empresa
que después influird sobre ellas por medio
de miltiples técnicas de reclutamiento que
buscan atraer candidatos para atender sus
necesidades.

r_I‘IE(.:LUTAMIENTO —

Exige una intensa y continua
coordinacién e integracidn entre
el departamento de reclutamiento
y los demds departamentos de la
empresa




RECLUTAMIENTO EXTERNO

|
\ |

_—— RECLUTAMIENTO — RECLUTAMIEN —
D TO MIXTO
Aquel que emplea tanto
fuentes internas como
externas de recursos

— RECLUTAMIEN —
TOENLINEA

Ha revolucionado la forma en la
que las compaiiias reclutan a los
empleados y la manera en la que
quienes buscan trabajo presentan

Funciona con candidatos
que provienen de fuera

humanos. su candidatura para los puestos.
| : | TRES PROCESOS
TECNICAS DE ALTERNATIVOS:
RECLUTAMIENTO RECLUTADOR FERIA VIRTUAL
[ [ PORINTERNET | DEEMPLEO |

® Archivos de candidatos

que se hayan presentado
esponftdneamente o en

reclutamientos anteriores.
¢ Recomendacién de

Es un método de
reclutamiento en linea
en el cual participa un

solo empleador o un

Inicialmente
reclutamiento
externo, seguido de
reclutamiento

Inicialmente
reclutamiento
inferno, seguido de

Es una persona
cuya principal

e Carteles o
anuncios en la

candidatos por parte de puerta de la interno, en caso de ext:{i‘”ﬁ:fgz . responsabilidad e cmEladers
los empleados de la empresa. que el primero no /bt | es usar Internet en para atraer a un gran
empresa dé los resultados no obiener os el proceso de nimero de solicitantes
deseados. resultados reclutamiento de empleo
deseados. pieo.
PIZARRAS DE EMPLEOS DE
Reclutamiento externo e interno PROPOSITO GENERAL

concomitantemente. Es el caso en el
que la empresa estd preocupada por
llenar la vacante existente ya sea
por medio de input (entradas) o
mediante transformaciones de los
recursos humanos.

Mediante el ingreso de los criterios, las
habilidades y la experiencia clave de un
puesto de trabajo e indicando su ubicacién
geogrdfica.




RECLUTAMIENTO INTERNO
VERSUS RECLUTAMIENTO
EX1iERNO

| I

. DESAFIOS DEL
?

¢QUEES? ) RECLUTAMIENTO

—

Cuando una organizacién
necesita capital humano para
cubrir alguna vacante

RECLUTAMIENTO RECLUTAMIENTO
[ INTERNO 7| [ EXTERNO
La creacién de Aporta
un clima conocimientos,
positivo dentro sangre y
de la perspectivas
organizacién nuevas.

Los desafios y las
condiciones

—

* Planes estratégicos y
de capital humano
* Condiciones del
entorno
® Politicas corporativas
¢ Costos
® Incentivos

-

~_

VENTAJAS YDESVENTAJAS

PLANEACION

[ ESTRATEGICA |

Sefalan el rumbo que
debe adoptar la
organizacién e indican
los tipos de puestos y
labores que se necesita
crear y poner en
prdctica.

N

HABITOS Y
TRADICIONES EN EL

* Lleva sangre e Por lo general

nueva y es mds tardado
experiencia que el
nueva a la reclutamiento
organizacién. interno.

RECLUTAMIENTO

Sa———

las empresas requieren dar respuestas mas rdpidas al ambiente
lo que ha implicado realizar la funcién del reclutamiento
contando con el apoyo de empresas consultoras especializada
en el campo, de herramientas tecnoldgicas, o con ambos
recursos.




RECLUTAMIENTO INTERNO
VERSUS RECLUTAMIENTO

EXTERNO

REQUISITOS,
COSTOSE
INCENTIVOS

REQUISITOS DEL

-

PUESTO j

Se necesita tener
habilidades de
comunicacién, manejo
de clientes,
conocimiento del
producto y capacidad
de negociacién.

[ cosTos

Atraer candidatos idéneos
involucran varias variables
como los costos de insertar

un anuncio en algin sitio
especializado o en la prensa

~_

INCENTIVOS

Pueden ser de cardcter
monetario.

R

FORMULARIOS DE

-

SOLICITUD DE EMPLEOW

Tienen el objetivo de proporcionar
a la empresa informacién sobre los
candidatos que se han obtenido a
través del proceso de
reclutamiento.

DATOS PERSONALES

Unapartado en el que
el solicitante indica su
nombre, direccién,
teléfono, etcétera.

N

SITUACION
LABORAL

Determinar si el

trabajando, si tiene

compromisos que le

impidan dar inicio
inmediato a sus

-

solicitante se encuentra

labores

REFERENCIAS

Constituyen un ejemplo clésico de elemento
subjetivo




