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El procesos de atraer a individuos
con cualidades apropiadas para

ocupar puestos de una
organización. 

RECLUTAMIENTO 

es

 EMPRESA 

considera
alternativas 

ALTERNATIVA PARA EL
RECLUTAMIENTO 

SUBCONTALACIONES 

El procesos de atraer a individuos
con cualidades apropiadas para

ocupar puestos de una
organizacion. 

 planeación de recursos
humanos cuando se

indique una necesidad de
empleos o reemplazo 

 el proceso de
contratar a un

proveedor externo
para que realice un

trabajo 

EMPLEADOS 
EVENTUALES 

empleados
temporales durante

un periodo
determinado 

La identificación de recursos
en una organización 

determinan 

planes de crecimiento y
desarrollo 

aéreas y niveles 
planeacion 

personal

 el proceso de decisión
para alcanzar objetivos en

determinado tiempo. 

demanda
destinada al

producto 

emplea
provisiones se
enfoca a nivel

operativo 

modelo basado
en segmento

una técnica de
planeación
personal en
empresas 

modelo grafico
de reemplazo 

representaciones gráficos de
quien sustituye a quien, si se

presenta alguna vacante 

investigación interna de
las necesidades y

planeación del personal 
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facilita el análisis 

segmentación del
mercado 

INVESTIGACION
EXTERNA DEL MERCADO 

identificación del
reclutamiento 

el proceso de dividir
un mercado amplio
en grupos pequeños

homogéneos 

características y
necesidades

similares 

diagnosticar e identificar
fuentes proveedores que
integren en el mercado 

aumentar el rendimiento de
proceso de reclutamiento
reducir la duración al ser mas
rápido 
reducir costos de
reclutamiento 

medios de
reclutamiento 

interno 

 empresa busca
candidatos dentro de su

propia personal para
cubrir vacantes 

transferencia personal
promoción del personal
programas de desarrollo

personal 

ventajas desventajas 

mas económicos
mas rápidos

presenta índice
mayor de validez y

seguridad

Exige que los nuevos empleados
tengan cierto potencial 

Puede generar conflicto de
intereses

Cuando se administra incorrectamente 
 No se puede hacer en términos
globales en toda la organización

externo 

un proceso de selección de
personal, busca candidatos

fuera de la empresa para
ocupar vacantes 

técnicas 

consulta de
archivos

condicionado 

recomendación
de candidatos

por empleados 

carteles o
anuncios de la

empresa 

anuncios en
periódicos y

revistas 

ventajas desventajas 

Acceso a más
candidatos

nuevas ideas
 Aprovechar para

implementar
políticas

inclusivas.

1. Mayor
inversión
de dinero

2. Proceso
más lento

3. Cierto
riesgo
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medios de
reclutamiento 

mixto 

combinan estrategias de
reclutamiento interior y
exterior para atraer a los

mejores candidatos 

procesos
alternativos 

 reclutamiento
externo

 reclutamiento
interno

 empresa necesita a
corto plazo personal
calificado y necesita

importarlo del
ambiente externo.

  empresa da prioridad a
sus empleados en la

disputa de las
oportunidades

existentes. 

emplea en el caso que la
empresa este preocupada por

llenar la vacante existente.

 reclutamiento
externo o interno

linea 

 detectar candidatos para la
empresa con ayuda de

diferentes medios en redes
sociales 

ventajas desventajas 

cuestan menos 
es fácil poner anuncios
el ponerse en contacto

es computarizado
permite la variedad de

aspirantes 

Desactualización de
perfiles

Sobreinformación
inadecuado para ciertos

puestos 

desafíos del
reclutamiento 

desafíos y
condiciones 

planeación
estratégica 

el rumbo que adopta la
organización, los tipos
de puestos y labores

que se necesita crear y
poner en práctica.

hábitos y
tradiciones 

preservar los hábitos
y políticas que les

han permitido
alcanzar éxito en el

pasado. 

inducen 

resultados rápido
y eficientes 

Condiciones del
entorno 

ejercen una influencia
en practicas de
reclutamiento

indicadores 

macroeconómicos 
El nivel estimado de
ventas y/o logros

corporativos 

reclutamiento
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requisitos, costos e
incentivos. 

invierten

reclutamiento

requisitos del puesto 

determina por su nivel y
área especifica de la

organización 

necesita tener 

manejo de
cliente 

habilidad de
comunicación 

conocimiento
de producto 

capacidad de
negociación 

costos 

identifican y atraen a
candidatos

involucrados 

insertar 
anuncios 

contratar 
agencias 

anuncio
en la

prensa 

búsqueda
de

talentos 

llamadas
telefónicas 

citas 

incentivos 

 reconocimientos que el
empleador otorga a los

trabajadores para motivar en
su desempeño de su actividad

laboral. 

ser monetarios o
no monetarios 
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datos personales 

encuentran 

Formulación de
solicitud de empleo 

objetivo 

proporcionar información
sobre candidatos que se
ha obtenido en el proceso

de reclutamiento

situación
laboral 

educación y
preparación
académica 

antecedentes
laborales 

asociaciones,
distinciones y
pasatiempos 

determina si el solicitante
se encuentra trabajando o
tiene compromiso que le

impida dar inicio a sus
labores 

un tipo de indicador de
trabajo que obtendrá

dentro de una empresa 

identifica si el solicitante a
cambiado de trabajo o a

estado estable 
organizaciones suelen

tener muy presente
que sus directivos

constituyen la imagen
de la empresa ante la

comunidad. 

dan inicio con un apartado
en el que el solicitante

indica su nombre,
dirección, teléfono,

etcétera. para tener datos
referentes .

el

es

se

en

estos se es se
las 


