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FUNDAMENTOS DE LA B
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

Estructura de la organizacion <

Perspectiva de procesamiento de

lainformacionreferenteala  — informacion vertical y horizontal <

estructura

La estruciura organizacional se
refleja en el organigrama. No se
puede ver la estructura intema de

—

Aun cuando pudiéramos ver empleados dedicados
a sus responsabilidades, a realizar diferentes

una organizacion como pudiera _J tareas y frabajar en distintas ubicaciones, la tnica

verse en la manufactura de
herramigntas, las oficinas o los

productos.

La organizacion debe estar
disefiada de tal modo que
proporcione €l flujo  de

necesario para acanzar las
mefas  generales de la

forma en que, de hecho, se ve la estructura en la
que esta implicita toda esta actividad es por medio
de un organigrama.

—_

Si la estructra no encaja en los
requerimientos  de  informacion  de |
organizacion, las personas reciben muy
poca infomacion o dedican tiempo a
procesar la que no es vital para sus tareas,
reduciendo asi la efectividad

organizacion.

El disefio organizacional debe
facilitar entre los empleados y

Informacion vertical - — departamentos la- comunicacion

Que es necesaria para lograr la
tarea general de [a organizacion.

—

Los gerentes crean vinculos de
informacion  para facilitar la
comunicacion y  coordinacion
enfre  los  elementos
organizacionales.

Modelos de disefio organizacional

Como aspecto practico, muchas
estructuras en el mundo real no
existen en las fomas puras que
hemos descrito en este capitulo.

Estructuras hibridas

El agrupamiento
funcional y divisional
son los dos métodos
mas comunes para el
disefio estructural.

Estructura funcional En una
estructura ~ funcional,  las
actividades se agrupan por
funcion comin del nivel inferior
al superior de la organizacion.

En particular, la mayoria de las organizaciones
grandes utliza a menudo una estructura
hibrida que combina las caracteristicas de
varios métodos disefiados para necesidades
estratégicas especificas.

[nformacion horizontal <

La comunicacion horizontal supera
los abstaculos entre departamentos y
ofrece oportunidades de coordinacion
entre los empleados, a fin de lograr |2
unidad de esfuerzos y objetivos
organizacionales.

El vinculo horizontal se refiere a la
comunicacion y  coordinacion
horizontal enire  departamentos
organizacionales.

Disefio estructural

La estructura organizacional es
fundamental en todas las empresas,
define muchas caracterisficas de
cOmo s va a organizar.

Tiene la funcion principal de
establecer  autoridad,  jerarquia,
cadena de mando, organigramas y
areas funcionales, entre ofras.

—

El
Alternativas del disefio

disefio general de

trabajo  requeridas, relaciones

la estructura
organizacional indica tres cosas: actividades
organizacional de

subordinaciony agrupamiento departamental.

Acfividades de frabajo requeridas
Los departamentos se crean para
realizar tareas que se consideran
estratégicamente importantes para
la empresa.

de

Aplicaciones del disefio
estructural

Se aplica cada tipo de estructura en
diferentes situaciones y cumple con
distintas necesidades.

Al describir las diversas estructuras, se
mencionaron  brevemente las  condiciones
como estabiidad o cambio en el entono y
tamafio organizacional relacionadas con la
estructura.



