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significa comportamiento o costumbres y se
conoce como el conjunto de principios o pautas
de la conducta humana

etimologia de la ética

ética profesional en
la entrevista profesional de la psicologia encargado de indicar,
identificar y diagnosticar problemas educacionales

en diferentes areas publicas y privadas

codigo ético del
psicélogo educativo

r |definir que es la entrevista en el ambito
ﬁleducativo y vocacional

|analizar los ambitos de actuacion y las
| caracteristicas de los usuarios

area aplicada de la psicologia utiliza los
metodos generales de ésta para
evaluacion, el diagnostico, la intervencion,
el seguimiento. la evaluacion final y la
valoracion

entrevista en el

- q | describir las técnicas y herramientas
area educativo

4 . T

Imas utiles

| describir los aspectos diferenciales
|de las entrevistas

donde se utiliza una guia de preguntas
semiestructuradas | Para orientar la entrevista
el objetivo principal de la
entrevista es conseguir

informacion para poder

el investigador le explica al entrevistado

no estructurada el propdsito de la investigacion

la entrevista

social comprender las perspectivas que indnidiales la entrevista se hace a una sola persona
tienen las personas entrevistadas
acerca de su vida la entrevistada se le hace a un grupo de
grupales

o R i e ey

personas

recolectar informacion Gtil que ayuda al investigador
a responder a su problema y verificar sus hipotesis

la entrevista de campo es aquella
que permite al investigador hacer
un estudio en un entorno natural

procesos de una entrevista de campo es preparacion, entrevista clinica

realizacion, registro y analisis

permite obtener informacion detallada y enriquecedora
en el contexto natural

diversas posturas morales que dependen de varias
concepciones antropologicas que respalda ideas
filosoficas a la interaccién humana.

propositos

la entrevista social es una herramienta poderosa
para la investigacion y la intervencion en ciencias
sociales que requieren comunicacion

identificacion de problemas
diagnosticos
trabajo en equipo

principios éticos b ) .
especializacion en psicologia

de psicélogo

colegios, preparatorias, universidades, d i educacion
instituciones y organizaciones en educativo conocimiento
donde se imparte el conocimiento respeto

obtener datos acerca de la personalidad y

de la conducta de los nifios o adolescentes

(

{ orientacion vocacional

: 5 55 |

proporcionarles informacion '
apoyo para la resolucion de problemas
psicologicos y emocionales

ayudar a corregir habitos y actitudes

la observacion o la explotacion
del terreno consiste en contacto
directo con el objeto de estudio

dentro de la entrevista hay puntos claves como
el valor si es espontaneo o no si es rigido o
desorganizado

la entrevista de
campo la entrevista consiste en el
acopio de testimonios, orales o

escritos de personas vivas

analizar los aspectos fundamentales

de |a alianza terapéutica conocer no solo las técnicas de la entrevista

sino también el modelo terapéutico en que el

y . tratamiento se aplica
examinar los elementos esenciales
de la entrevista la entrevista terapéutica es el procedimiento
fundamental a través del cual operan todas

las modalidades de intervencion
exponer las fases que configuran la

entrevista terapéutica



las emociones y afectos que se establecen ciirite fitud el analisis de las transferencias debe capacitar a los
contratransferencia transferencialmente en el entrevistador y con]lun‘o DecClitiuts, ! aspirantes a entrevistadores psicologicos para el
orientados al entrevistado samimientos: ¥ pensamigrlos reconocimiento

r represion inconscientemente se aparta de la conciencia pensamientos, | una persona que ha sufrido un trauma infantil puede no
sentimientos o recuerdos, dolorosos o inaceptables recordar los detalles del evento
: volver a patrones de comportamiento mas infantiles o un adulto que se siente abrumado puede recurrir a
mecanismos de regresién Lo : . £
g primitivos en respuesta al estrés comportamientos como chuparse el dedo o llorar como un nino
defensa
desplazamiento dirigir emociones o impulsos hacia un objeto, persona enojarse con un compafero de trabajo en lugar de con el jefe
P o situacion menos amenazante que el original

inventar explicaciones logicas o justificables para
justificar acciones o sentimientos que son en realidad
impulsados por motivaciones inconscientes

excusar una falta de diciplina en el trabajo diciendo

racionalizacién que se es creativo y que se necesita libertad

una persona con enfermedad grabe que niega  formacién

rechazar la existencia de una realidad desagradable :
que esta enferma

o dolorosa

adoptar un comportamiento opuesto a | ser excesivamente amable con

negacién : : et !
9 reactiva un impulso o sentimiento inaceptable alguien a quien se odia

atribuir a otros pensamientos, sentimientos o impulsos

proyeccion : : .
propios que son inaceptables para uno mismo

en realidad eres tu quien siente celos de el
sonar despierto con ser rico y
famoso para compensar la falta de

éxito en la vida real

. crear escenarios mentales para satisfacer
o : : fantasia : :
un individuo con impulsos agresivos que se deseos o necesidades no cumplidas
convierte en un cirujano

canalizar impulsos inaceptables hacia actividades
socialmente aceptables y productivas

sublimaciéon

un nifio que se identifica con su padre y

asumir las cualidades, caracteristicas o roles de ofra :
quiere ser como el

persona

identificacioén

SENESS S - R I M S, S

{ creer que un colega esta celoso de ti cuando



la ansiedad es una sefal que nos indica el desarrollo de la

el silencio genera ansiedad entrevista y se debe estar alerta ante ella

tanto en el entrevistador como
en el entrevistado

utilidad y usos en el
manejo de silencios

tipos de

- el silencio es una forma de comunicacion y por lo tanto informativa silencio

« los silencios favorecen la reflexion del entrevistado

factores asociados

aportar datos, ideas, describir sentimientos, argumentar :
al lenguaje verbal

razones, acuerdos y hacer referencia al presente o al futuro . o
la comunicacion

la comunicacion componente
verbal verbal no verbal ; i
la informacion verbal del entrevistado requiere tener actores asociados
dominio y conocimiento de la tematica que hay que evaluar al comportamiento
el sujeto calla la postura del sujeto [ el aburrimiento
es oponerse a algo que produzca un cambio A i s ; 3
: el sujeto no desea fijacion en el tiempo la actuacion
e ncia en su vida todas las fuerzas que dentro del habl
paciente se oponen a los procedimientos y EE evitar temas se olvida de las
analisis i ik i
ausencia de hablar rigideces citas
X d la forma en que el sujeto reacciona ; reacciones transferenciales que suelen ser
( impropiedad . q J caprichos : i X
a una situacion inconstantes, erraticos y caprichosos
: 3 : sentir algo por alguien que excede i reacciones transferenciales se resisten a ser
transferencia intensidad tenacidad

el conocimiento del mismo eliminadas son perseverantes o tenaces

designar las relaciones de transferencia
compuestas predominantemente por el amor

transferencias
positivas

sentir emociones opuestas por una
persona que cambian con frecuencia

|\ ambivalencia

tono, ritmo, volumen,
silencios y timbre

expresion facial, mirada,
postura, gestos y proximidad

* Paranoide.
» Depresivo.
« Confusional.
« Fobico.

la entrevista es importante saber expresar y
transmitir a través del lenguaje

paralingtiistica

espacio

proxémica
personal

kinesia

observar con detenimiento el comportamiento del paciente
pues sus resistencias le impiden concretar su deseo de
resolver el conflicto que le aqueja

los sentimientos de transferencia basados en el
odio en cualquiera de sus formas sus precursores
y sus derivados

transferencias
negativas



la integracion de un informe es parte

informe de la entrevista fundamental del proceso de evaluacion ya

individual que su funcion es transmitir de manera
clara y concisa la informacion
fichas de identificacion S
reporte fecha de aplicacién

objetivos del reporte | técnicas empleadas

psicologico

psicolégico

recopila informacion relevante sobre a
persona y su entorno familiar para
comprender mejor la situacion y
necesidades especificas

informe de la entrevista
individual y familiar

(

| { : :
4 observaciones durante la valoracion <| intervalos de confianza

i
]

{ informacion de identificacion § resumen

[ |

{ instrumentos de evaluacion 4

| |

[
{ razon para la canalizacion
|

J impresiones clinicas y
| diagnosticas

resultados de la evaluacion e
impresiones clinicas

firmas

| organizaciones de la

L4 i
| seccion de resultado

| pautas para informar los resultados | :
P e | recomendaciones
| de una prueba ]

el modelo psicodinamico un procedimiento
para integrar y organizar en las areas
basicas de funcionamiento y relacion

< confiabilidad y validez

| informacion sobre
4
| antecedentes

J areas libres de conflicto
tono afectivo 4
demanda y expresion del afecto |
autoconcepto i
relaciones interpersonales '

descripcion del paciente, observaciones y
comentarios

antecedentes personales

resultados e interpretacion de las técnicas
empleadas

area intelectual
area percepto motora
area afectiva

impresién diagnastica

(
i sugerencias de tratamiento

informacion sobre el rendimiento académico,
educacion y relacion con compaiieros y profesores

actitud ante las tareas, habitos

el contexto educativo de estudio las tareas en casa

evaluacion del estado mental y emocional del paciente
descripcion de sintomas y signos clinicos relevantes

estado general de salud,

el contexto clinico tratamientos y alimentacién

relaciones familiares, vida cotidiana,

evaluacion de la situacion analisis de las redes de : i
relaciones familiares y escuela

el contexto social apoyo social con las que cuenta
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