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Mapa conceptual 

Nombre del alumno: Vicente shilon López 

Nombre del tema: Reclutamiento de personal 

Parcial : único 

Nombre de la materia: Reclutamiento y selección de 
personal  

Nombre del profesor: Betriz Adriana Méndez Gonzales 

Nombre de la licenciatura: Lic. en psicología general 

Cuatrimestre : 9to cuatrimestre 



 

 

 

  

  

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 2 

 

  

 

  
El proceso de 
reclutamiento 

Reclutamiento interno 

Reclutamiento de personal 

Investigación 
externa del mercado 

Investigación 
interna de las 
necesidades 

El proceso para 
atraer individuos 

Es una investigación 
del mercado de RH 

Es la división del 
mercado 

En diferentes 
candidatos 

No siempre incluye a 
RH 

En su totalidad 

Pero diagnostica la 

Fuente probadora 

Es una de  las necesidades 
de la organización en 
recursos humanos a 

Corto  Mediano  

Y largo plazo 

Tiene planes como 
el crecimiento y 

desarrollo 

Y está relacionado 
con temas de 

La planeación del 
persona y decisión 

en (RH) 

Estos Presentan su 
solicitud 

Para ocupar el 
puesto 

La empresa 
selecciona 

A los mejores  

Los empleados 
correctos son 

Los activos mas 
importantes 

Por eso es importante 
el reclutamiento 

Es un proceso que 
varia de acuerdo a la 

organización 

Depende de una 
decisión en línea 

El departamento de 
reclutamiento no tiene 
autoridad para efectuar 

Sin que el 
departamento de la 
vacante tome una 

decision 

Medio de reclutamiento 

Interno  Externo  

Para reclutar al personal 

Es el reacomodo de sus 
empleados ya existente son 

promovidos por 

Transferidos   promoción 

Movimiento diagonal 

Reclutamiento externo 

Funciona con 
candidatos que vienen 

de  fuera 

Cuando hay 
una vacante 

Que cubrir 

lo 

y 

es 

la 

y 
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El reclutamiento de 
personal 

Reclutamiento mixto Reclutamiento en 
linea 

Reclutamiento 
interno VS externo  

Es ampliar fuentes 
internas como externas 

Se aborda con tres 
procesos 

administrativo 

1) El reclutamiento 
externo es 
dirigido interno 

3) reclutamiento externo e 
interno 

concomitantemente 

2)inicialmente el 
reclutamiento interno, 

seguido del reclutamiento 
externo en caso de no 
obtener los resultados 

deseados 

Identifica candidatos 

             Activos  

Como pasivos 

El reclutamiento se  

equipo Mediante paginas 
web de corporativo 

Costar menos  

Tiene varias 
ventajas como 

Sangre, y 
perspectiva nueva 

El reclutamiento 
externo aporta 
conocimiento 

Y frustración por los 
no que hacienden  

La creación de un 
clima positivo 

Reclutamiento 
interno tiene como 

ventaja 

Así la elección 
busca solucionar 
dos problemas 

Adecuación de la 
persona en el Trabajo 

Es elegirá al la 
persona adecuada 

Eficiencia y eficacia 
de la persona en el 
puesto 

Es obtención de la 
información del puesto 

Requisición de personal 

Técnica de los incidentes críticos 

Análisis de puesto 

Análisis de puesto en el 
mercado y hipótesis del 
trabajo 

Selección de 
personal 

Base para la elección 
del personal 

Busca una variedad 
mas amplia de 
postulantes 

tiene 

la 

y 

y 

Elección de las técnicas para 

la selección del ocupante 
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Selección del personal 

Pruebas o examen de 
conocimiento 

Son técnicas  

Es elegir las técnicas 
de selección  

adecuadas para 
escoger a el candidato 

idóneo 

Elección de las 
técnicas de selección 

como 

Divide en 5 
grupos 

Test psicológicos 

se 

Entrevista 
de selección 

Test de personalidad 

Técnicas de simulación 

Revisión de solicitud 
y currículos 

Solicitud es otro pasa 
para la selección  

la 

Para los individuos 

En caso de administrativos 
y profesionales no se 
requiere llenado de 

solicitud si no sele pide un 
currículo. 

esta 

La entrevista se 
clasifica en cuatro 

tipos 

Es diferente a la 
entrevista de filtro 

Se realiza en la 
etapa final del 
reclutamiento 

Entrevista de 
selección 

Estandarizad, estandarizada 
solo respecto ala pregunta, 

entrevista dirigida y no dirigida 

Test psicológicos 

se 

Los test psicológicos 
se enfocan el las 

aptitudes individuales 

Thurstone definió 7 
factores que preside las 

aptitudes 

Facto V verbal 

Factor W 
facilidad de 

palabra 

Factor N factor 
numérico 

Test de 
personalidad 

son 

Medidas de rasgo 
y temperamentos 

Exploran áreas 
sutiles para el 

liderazgo 

Algunas empresa 
utilizan esta pruebas 

para clasificar los 
tipos de 

personalidad 

Factor S 
relaciones 
personales 
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Selección del personal: 

En caso de administrativos y profesionales no se requiere llenado de solicitud si no sele pide un currículo. Antilogía 
universidad del sureste [UDS] Reclutamiento y selección de personal (2025)  

 

Selección del personal 

Es elegir las técnicas de selección  adecuadas para escoger a el candidato idóneo. . Antilogía universidad del sureste 
[UDS] Reclutamiento y selección de personal (2025)  

 

Selección del personal 

Algunas empresa utilizan esta pruebas para clasificar los tipos de personalidad. . Antilogía universidad del sureste [UDS] 
Reclutamiento y selección de personal (2025)  
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