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organizacion.

para OoCupar

Proceso de atraer candidatos calificados
puestos  en una

Reclutamiento I

|

Proceso

ALTERNATIVAS PARA EL RECLUTAMIENTO

Tipos

Subcontratacion

A

v

externo.

Contratar un proveedor

Empleados
eventuales

flexibles.

Trabajan en modalidades

RECLUTAMIENTO

|

De reclutamiento

Tipos

Ocurre

Varia segln la organizacion. s

Tras la aprobacion del area con la vacante.

== Puede ser lineal.

Se enfdca ‘

Combina

Ventaja

Organizaciones
profesionales
de empleadores

|

Cuando se llenan los vacantes
con los mismos empleados de
la empresa.

En la bisqueda de candidatos
fuera de la organizacion.

Fuentes internas y externas
para cubrir vacantes.

Gestionan empleados en
nombre de la empresa.

Ventaja ‘

v

y

¥

Tiempo extra

personal.

Cubrir necesidades
temporales sin contratar

Desafios de reclutamiento

eMas econdmico

eMayor seguridad

eMas rapido

eMotivacion para el personal
eFortalece la inversion
eCompetencia interna.

TECNICAS DE

RECLUTAMIENTO

ALTERNATIVAS DE
RECLUTAMIENTO

eMas accesible

eMayor rapidez

e\Variedad de candidatos
eFacilitacion de curriculos.

Limitaciones ‘

v

L

eAlineacion con los planes estratégicos
eCondiciones del entorno

ePoliticas corporativas

eRequisitos del puesto

eCostos e incentivos

eEntorno econémico y social.

Formularios de solicitud de

empleo

candidatos.

Permiten recopilar informacién sobre los

Contieéne ‘

eDatos personales
eAntecedentes laborales
ePreparacion académica
eAsociaciones

ePasa tiempos.
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Desventaja *

eFrustracion
eConflicto de intereses
ePrincipio de Peter

el imitar la creatividad
oNo es viable.

eConsulta de candidatos
eRecomendaciones de
empleados

eCarteles o anuncios
eColaboracion con sindicatos
eFerias de empleo
eAnuncios.

eExterno-Interno

e|nterno-Externo

e|nterno-Externo
simultaneamente

eEliminar perfiles NO aptos
eAlta competencia
eRiesgos de seguridad.

Herramientas ‘

v

eReclutador por internet
eFerias virtuales de empleo
ePizarras de empleos.

Optimiza la seleccion del
personal.

Requisitos costos e

incentivos

Mi Universidad

Investigacion interna de
las necesidades y
planeacién personal

~ Permite

Identificar requerimientos de recursos humanos a
corto, mediano y largo plazo dentro de la empresa.

Involucra

Todas la areas y niveles de la empresa.

PLANEACION PERSONAL

Tipos {

Demanda Relaciona empleado con
2l del === oxpectativas del producto.
producto

Segmentos || Analiza factores
opuestos estratégicos.

Grafica de || Sustituciones dentro de la
reemplazo organizacion.

Investigaciéon externa del

mercado

Permite

cliente.

.| Comunicacion, negociacion al

Dependen de la
organizacion

Segmentar y diferenciar los candidatos para facilitar
su andlisis y seleccion.

v

reclutamiento.

Gasto de anuncio, horas trabajadas, tiempo para el

v

A A
Segmentacion | | Dividir a los candidatos acorde
de mercado a sus caracteristicas.

VvV
Fuentes de Localizar donde se encuentran
reclutamiento los candidatos.

Depende de la estrategia de la . .

P 9 Requisitos
empresa, su cultura .
organizacional.

Costos
Incentivos

Lt Monetarios, servicios o beneficios.




empresa.

Elegir a los candidatos adecuados para la

Consiste |

MODELOS DE DECISION

Tipos

¢

Colocacion

Colocacion sin rechazo.

|

Seleccion

Varios candidatos para
una vacante.

v

Clasificacion

Varios candidatos para
varias vacantes.

v

trabajo.

Eficiencia y eficacia para el puesto de

Bases del reclutamiento

Es el punto de partida y se puede
realizar de las siguientes formas:

eDescripcion y analisis de puestos
eTécnica de incidentes criticos
eRequisicion del personal
eAnalisis de puestos en el mercado
eHipotesis del trabajo.

Revisiéon de solicitudes

Permite
Obtener informacion
estandarizada sobre los
candidatos.

Seleccion

De técnicas

Tipos

Entrevistas de seleccion

Clave para identificar a los mejores candidatos.

Pruebay examenes
EvaltGan ‘

Test psicoldgico

Test de personalidad

Busca Centrado Miden
Profundizar en los candidatos Los conocimientos y En habilidades y aptitudes del eRasgos
preseleccionados. habilidades adauiridos. individuo. e Temperamentos

Tipos ‘

eEstandarizada
ePreguntas predefinidas
eEspecificada

elLibre y exploratoria.

v

ETAPAS

v

Aplicacion ‘

eOral
eEscrita
eDe realizacion

y

eDisposiciones autoinformado

TEORIA MULTIFACTORIAL
DE THURSTONE

Explora areas ‘

Areas ‘

L

eGenerales y especificas.

Elaboracion ‘

Preparacion fe== Definir
objetivos

eTradicional
eObjetiva
eMixta

eComprension verbal
eFluidez del habla

eFactor numérico
eRelaciones espaciales
eMemoria de asociacion
eRazonamiento y percepcion.

el iderazgo
eTrabajo en equipo
e Asertividad.

Se utilizan *

Para clasificar tipos de
personalidades.

¥

Ambiente == Espacio bueno

v

Desarrollo == |nformacion

¥

Cierre === Fin de la
3 entrevista.

% RSN

Evaluacién == Decisiones.

Inicia l

Con el curriculo.

El candidato ‘

Deben asegurarse que sea
precisa y relevante.

v

Propician un pronéstico futuro.

Reserva de candidatos

Esel

NUmero

reclutados para un puesto.

aspirantes  capacitados

v

Es crucial avisar a los candidatos su puesto.

Evitar

]

La pérdida de candidatos valiosos.

Mi Universidad

Proceso de seleccion y
evaluacion de resultados

Comienza

Técnicas sencillas, avanzando a las mas complejas

Enfoques
eBasado en una sola técnica
eDecisiones tomadas en etapas sucesivas
Buscan A
LA EFICIENCIA
Costos
Personal el Salarios y prestaciones del
3 personal.
viajes, etc.
\ /
Adicionales el EQUIPOS, software,
inmobiliarios, etc.

Investigacion previa al

empleo

Contratar

Mejores empleados y verificar la informacion.

Verificar l

eEmpleos anteriores
eEducacion
eReferencias

e Antecedentes penales
eHistorial de manejo

el itigios
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