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Concepto de

puesto y
diseflo de
puesto
Enriquecimien

to del puesto

Equipos de
trabajo

La
estructura
del andlisis
de puesto

I
I

Conjunto de
tareas y
responsabilidad
es asignadas a
una persona. .

m——

Organizacidn de
tareas para
alcanzar metas
organizacionales
y motivar al
empleado.

Aumentar el contenido del trabajo.

Mayor responsabilidad y autonomia.

- Identificacion del puesto -
Responsabilidades y funciones
Condiciones laborales

Requisitos (educacidn,
habilidades, experiencia)

motivacional
del disefio de

Modelo mecanicista
é Modelos de Modelo motivacional
§ disefio de Modelo biologico
. puesto
: Modelo perceptivo-motor
Teoria de las necesidades
Enfoque (Maslow, Herzberg)

- Disefio centrado en el bienestary
satisfaccion Incremento del

Impacto en motivacion y puesto
productividad.

Grupos de personas con objetivos
comunes. Descripci
Requiere liderazgo, comunicacidn y on 'y -
sinergia. andlisis

o A de puesto
Aumenta eficiencia y solucibn de

_ problemas. L

Métodos para
el andlisis y
descripcion de
puestos

compromiso laboral

Andlisis:
Descripcion:
Qué se hace,
como, cudndo
y por qué

Recopilacidén y
estudio de
informacidén sobre
tareas y
requisitos.

Observacion directa
Cuestionarios
Entrevistas

Registros de actividades
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: Etapas en el andlisis §
: de puestos :

Objetivos y beneficios ?
de la evaluacion del g
desempefio :

Planeacion
Recoleccion de datos

Elaboracién de descripciones

Validacién y actualizacion

Identificar fortalezas y debilidades

Alinear metas individuales y
organizacionales

Establecer planes de mejora

Evaluacion
del
desempefio

Métodos

tradicionales
de evaluacion
del desempefio

Medici6n de rendimiento
individual

Permite tomar decisiones de
desarrollo

Mejora continua del talento
humano

Escalas de calificacidn
Listas de verificacidn

Evaluacidén por objetivo



