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INTRODUCCIÓN A LAS ORGANIZACIONES 

¿Qué es? 

Una organización es un grupo estructurado de individuos que trabajan 

juntos para lograr objetivos comunes, coordinando recursos y actividades 

Elementos Clave 

Partes fundamentales de la organización es: 

personas (empleados, gerentes, clientes), recursos 

(materiales, financieros, tecnológicos), procesos 

(operaciones, administración), estructura 

(jerárquica, plana, matricial), cultura organizacional. 

Objetivos y Funciones:(generar 

ganancias, brindar servicios, 

lograr metas sociales, etc.) 

Entorno: Considera el contexto 

externo que afecta a la 

organización: mercado, 

competencia, leyes, tecnología, 

sociedad, economía. 

 

FUNDAMENTOS DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 

¿Qué es? 

Los fundamentos de la estructura organizacional se refieren a los 

principios y conceptos básicos que guían la forma en que se diseña y 

organiza una entidad. 

 Diseño de la Estructura: Esto se refiere a 

la forma en que se agrupan las 

actividades y las personas dentro de la 

organización.  

Especialización del trabajo (División del 

trabajo): Consiste en dividir las tareas en 

trabajos más pequeños y especializados, 

lo que permite a los individuos desarrollar 

habilidades específicas y aumentar la 

productividad.  

Departamentalización: Agrupar 

actividades y personas en 

departamentos según diferentes 

criterios: funcional (por función), 

producto 
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