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Jerarquica.

Matricial

Tipos de estructuras organizacionales

Funcional

Divisional

Autoridad y responsabilidad dentro de la estructura.

Estructura de la organizacion

Lineas de comunicacion y de reporte.

Vertical
} Flijo de informacién —

Horizontal
Eficiencia y eficacia del sistema de informacion. —

Sitema de mnformacion y tecnologia aplicada en la estructura.

Comunicacién ntema y extema —

Toma de deciciones y flajo de informacion

Ordenes

Instrucciones

Reportes

Retroalmentacion

Sugerencias

Control y supervision —

Comunicacion entre niveles jerdrquicos —

Coordinacion entre departamentos —
Colaboracion interdepartamental —
Comunicacién enire equipos de trabajo ——w—
Compartr recursos y conocimientos —

Smergia y trabajo en equipo —

Centralizacion / descentralizacion

Formalizacion / Informalizacion de las estructuras

Especializacion / Generalizacion de trabajo

Adaptabilidad y flexibiidad

Perspectiva de procesamiento de la informacion

referente a la estructura

Fhijo descendente —

Fhyjo ascendente —

Informacion vertica

FUNDAMENTOS DE LA
ESTRUCTURA

Estructuras hib

Aplicaciones del disefio estructural

Modelo Mecanicista —— burocrético

Modelo Organico —— adaptativo

combinacién de caracteriticas de los modelos anteriores.

Modelos hibridos
Complejidad ~ —— niimero de niveles jerdrquicos y departamentos.
Formalizacion —— grado de estandarizacion de bs procesos.
Centralizacién ~—— concentracién de b autoridad en la alta gerencia.
Profesionalizacion —— nivel de cualificacion y formacion del personal

Diferenciacion e integracion.

r— Combinacién de diferentes modelos de disefio

Flexibilidad y adaptabilidad

Mayor eficiencia y eficacia.

Ventajas Fomento de la nnovacién

Desarrollo del takento.

“— Ventajas y desventajas Mejora de la comunicacién y colaboracion.
Dificuttad de comunicacién y coordmnacion.

Desventajas Riesgo de conflictos.

Requiere aka competencia en gestion.

analisis

r— Proceso de disefio F
implementacién
tamaiio de la organizacion

L tecnologia.
Factores a considerar en el disefio

entorno

esirategia

“— Adaptacién al cambio

Adaptacién del disefio a diferentes contextos organizacionales.

Disefio para b mnovacién y el crecimiento.

Disefio para b eficiencia y b productividad.



elestudio de las procesos y jentos dentro
de bis organizaciones.

La alizacion, la lizacién y la lizacion, que afectan
elfincionamiento de k organizacién. — seftratade Dimensiong

i zacional seocupade  ——

del Disefio Organizacional

Las organizaciones enfientan desafios como la globalizacién, la
tecnologia y I sostenibilidad que impactan en su fincionamiento.

factores extemos que infliyen en su operacién, como h economia,

I competenciay la regulacion. — serefierea Entorno de la

Organizacione

conjunto de personas que trabajan juntas para alcanzar objetivos

esm
T G Q0 (g N i o @ eyt iy Gl Percepeion e Interpretacion del Entorno y su . s comunes.
Feflg it G 5 @D i — e e é o L Y Introduccion a las
certidumbre, ncertidumbre Oreanizaci
ganizaciones — Las organizaciones son findamentales para k economia, el
Organizaciones desarrollo socialy la creacién de valor en la sociedad.

Existen diférentes tipologas de entomo que las organizaciones . .

pueden experimentar, y la ncertidumbre percibida varfa segin la Tipologias de Entorno y su Incerti dumbre

naturaleza del entomo, Percibida

Elementos de una Organizacién g e AT, VD, GRNIE T, G e LT

percepcién del entomo por parte de los miembros de la
organizacién, bo que puede infhiir en b forma en que se interpretan —— afectan b
Ias situaciones.

su Percepeion del Entorno

Existen diversas perspectivas sobre hs organizaciones, como la
perspectiva clisica, umanista, y sitémica, que offecen diferentes

as Organizaciones B
re las Organizaciones enfoques de estudi.
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