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Entorno:En la sala de espera de un hospital se encuentra la señora Karen junto con su familia 
esperando pasar a consulta 


-DRA: la señora Karen puede pasar a consulta sola o si usted quiere acompañada de su familia

-Px Karen:


Percepción: 

-Dra:Buenos dias señora Karen como usted sabe hoy nos llegaron los resultados de la biopsia 
que se le realizo,antes de seguir ¿Tiene alguna duda sobre su enfermedad?


-Px karen: buenos dias dra ,no dra hasta el momento tengo en claro todo lo relacionado con 
mi enfermedad 


Invitacion:

-Dra:esta bien señora karen,debo informarle que los resultados que nos llegaron no son los 
que esperábamos así que¿ me permite decirle cuales fueron los resultados y el manejo que 
llevaremos para seguir con su tratamiento? ¿O prefiere que se le comunique a algunos a 
alguno de sus familiares?


-px Karen :Si dra quiero saber cuales fueron los resultados y prefiero estar sola al escucharlo 


Comunicarle al px su situación:

-Dra:Siendo esa su decisión, los resultados de la biopsia que se realizo nos dejo ver células 
cancerígenas, por lo que lamento decirle que usted tiene cancer de estomago 


Empatia y emociones del paciente:

-Px Karen: *llora* Ahora que va pasar ¿cual seria el tratamiento con el que seguirá? ¿me voy a 
curar?


Estrategias y conclusiones:

-Dra:El tratamiento que llevara desde ahora será quimioterapias, y radioterapias, por la fase en 
la que se encuentra sere sincera no hay muchas probabilidades de que funcione pero haremos 
lo posible porque todo el proceso no sea doloroso y pueda sobrellevarlo de la mejor manera 


