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PERSONAJES: 

• Dr. Elvin Suarez (Médico oncólogo) 

• Sra. Martínez (Paciente de 55 años) 

 

ESCENA: 

Consultorio tranquilo, sin interrupciones. El médico está sentado frente a la 

paciente, ambos a la misma altura. Hay pañuelos disponibles sobre la mesa. 

 

1. ENTORNO ADECUADO 

Dr. Elvin Suarez: 

Sra. Martínez, gracias por venir. ¿Está bien si hablamos con calma un momento? 

Quiero asegurarme de que estemos en un lugar tranquilo y sin interrupciones. ¿Le 

gustaría que alguien la acompañe o prefiere estar sola? 

Sra. Martínez: 

Prefiero estar sola, doctor. 

 

2. PREGUNTAR QUÉ SABE EL PACIENTE 

Dr. Elvin Suarez: 

Antes de que le explique los resultados, ¿qué ha entendido usted hasta ahora 

sobre los estudios que se hizo? 

Sra. Martínez: 

Bueno… sé que los exámenes eran para descartar algo serio, pero no estoy 

segura de qué tan grave puede ser. 

 

3. INFORMAR CON HONESTIDAD Y EMPATÍA 

Dr. Elvin Suarez: 

Gracias por compartir eso. Le voy a hablar con total honestidad, pero también con 

mucho cuidado e igual en cualquier momento que usted no entienda algo puede 

hacérmelo saber para qué así quede todo claro y si se siente incomoda puede 

hacérmelo saber en cualquier momento. Los estudios que realizamos mostraron 



que hay células anormales en el tejido que analizamos. Eso significa que usted 

tiene un tipo de cáncer. 

(Pausa, deja espacio para reacción) 

Dr. Elvin Suarez (tono suave): 

Sé que esto puede ser muy difícil de escuchar. Estoy aquí para acompañarla en 

este momento. 

 

4. CONTENER EMOCIONALMENTE 

Sra. Martínez: 

(Visiblemente afectada) ¿Cáncer...? ¡No puedo creerlo…! 

Dr. Elvin Suarez: 

Es completamente normal sentirse así. Este es un momento muy duro y lo 

entiendo. Si necesita llorar o quedarse en silencio un momento, está bien. Estoy 

aquí con usted. 

 

5. EXPRESAR ESPERANZA REALISTA 

Dr. Elvin Suarez: 

Quiero que sepa que, aunque se trata de un diagnóstico serio, hoy en día existen 

tratamientos muy efectivos. No está sola en esto. Hay opciones y un equipo de 

profesionales que la va a acompañar en cada paso. 

 

6. ELABORAR UN PLAN DE ACCIÓN 

Dr. Elvin Suarez: 

Lo siguiente es reunirnos con el equipo de oncología para determinar el 

tratamiento más adecuado para usted. Le explicaremos cada etapa y 

escucharemos todas sus dudas. Vamos a trabajar juntos para enfrentar esto con 

claridad y con fuerza. 

Sra. Martínez: 

¿Y eso será pronto? 

Dr. Elvin Suarez: 

Sí. De hecho, ya pedí que programaran la cita para esta semana. Yo estaré ahí 

también para acompañarla. ¿Le parece bien? 

Sra. Martínez: 

Sí… gracias, doctor. 

 



CIERRE: 

Dr. Elvin Suarez: 

Cuando esté lista, puede quedarse aquí el tiempo que necesite. También puedo 

pedir que venga una psicóloga del equipo para hablar con usted si lo desea. Lo 

más importante ahora es que sepa que no está sola y también comentarle que si 

usted esta de acuerdo para así comentarle a sus hijos y ellos también estén 

enterados de su estado de salud y entre todos podamos apoyarla… 

 

  

 


