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Entorno: 

Paciente miguel ángel Sánchez masculino de 42 años, acude a su clínica IMSS con 

manifestaciones de dolor abdominal, perdida de peso. Con una evolución de 3 días. 

 

Percepción  

Don migue buenas tardes soy el doctor luis quiero preguntarle si recuerda cuando le 

empezó su dolor abdominal, pérdida de peso.  

Paciente: comenzó hace un mes el dolor y me sentía cansado, pero no le tomaba 

importancia hasta cuando empezó a bajar de peso hace 3 días me espanté y fue por eso 

que vine a la consulta. 

 

Invitación  

Doctor: me permite don miguel en mandarle a hacer unos estudios y no se si cuente con 

el recurso económico para poder realizar ya que es de mucha importancia para poder 

tener un diagnostico y darle un resultado de su enfermedad. 

Paciente: esta bien, doctor. Hare todo lo posible para realizarme los estudios que me pide 

para traerlo en la próxima consulta. 

 

Comunicación  

Buenos días don migue me da gusto de que viniera a su consulta para seguir estudiando 

su probable caso, don migue me trae los estudios que le mande a pedir. 

Paciente: si doctor. Me puede decir que tengo, porq me encuentro preocupado por mi 

salud y no quiero que me pase nada. 

 

Empatía  

Don miguel seré sincero con usted los resultados no son buenos para su salud se 

encuentra grave de salud y debido al tiempo que paso, evoluciono más rápido la 

enfermedad y se encontró una masa anormal y en los estudios de laboratorio 

encontramos células malignas, es decir que tiene cáncer. 

Lo siento mucho por lo que está pasando, quiero que sepa que estoy aquí en el momento 

que necesita una platica con gusto, quiero que sepa que no se encuentra solo, y es 

normal que tenga miedo, tristeza, pero quiero que tenga mucho valor, realice sus 

actividades cotidianas, las cosas que le hacen estar bien y aquí tiene un amigo para darle 

ánimos y apoyarlo. 


