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                    Comitán de Domínguez, Chiapas a 30 de mayo del 2024. 
 



1. Establecer contacto visual 

2. Hola soy el Dr. Marvin, soy el medico que atiende a su hijo. Su hijo fue traído en la mañana 

por un accidente en donde recibió un fuerte golpe en la cabeza y tiene fracturado el hueso 

de la pierna, presenta sangrado en el cráneo, él se encuentra inconsciente.  

Señora: Dr. ¿Mi hijo va a ser operado? 

DR: ¿usted autoriza la operación de su hijo? Su hijo tiene que ser operado para tratar el sangrado 

Señora: si Dr. Haga todo lo posible por mi hijo  

DR: usted es consciente de que en toda cirugía tiene riesgos. Pero haremos todo lo que esté a 

nuestro alcance para que salga bien. 

Tiempo después… 

DR: señora lamento informarle que su hijo sangro mucho durante la cirugía y no pudimos 

controlar la hemorragia, lamentamos su perdida; ¿tiene duda que podamos resolver? Estamos acá 

para lo que necesite. 

Señora: ¿porque no pudieron detener la hemorragia? 

DR: el sangrado era en el cerebro que es un lugar muy delicado y tratamos de buscar la 

hemorragia, pero no pudimos encontrarlo con éxito. 

COMENTARIO: 

La actividad anterior me sirvió para saber desenvolverme cuando llegue el día en que tenga que 

decir esas palabras que nadie quiere escuchar, además de reflexión para hacer todo lo posible por 

un paciente, el valor de una vida y el efecto que tendrá en sus familiares. 

 

 


