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Geraldine (conductora): - Hola, qué tal, el dia de hoy tenemos a Casandra una estudiante
de medicina, dinos Casandra ¢ qué es para ti la interculturalidad y como la implementas tu

en la medicina?

Casandra (invitada): - Hola gera, claro encantada de poder compartir un poco sobre tan
interesante tema. Mira te explico, la cultura es un conjunto de conocimientos, creencias,
artes, moral, leyes, costumbres y habitos adquiridos por el humano como miembro de una
sociedad, esto transmitidose de una generacion en otra. Ahora bien existe un término que
ha ido apareciendo con el tiempo en la medicina que es la interculturalidad, y esta se refiere
a los procesos de interrelaciéon y comunicacién de saberes, codigos, patrones y valores
entre diferentes grupos culturales, entendiendo que existe igualdad entre sujetos,
independientemente de la posicidon que ocupan en el sistema, es decir, es el intercambio y
convivencia armoniosa entre personas de diferentes culturas, donde se busca el respeto
mutuo, la comprension y la colaboracion. En ese sentido, existen dos tipos de
interculturalidad, que es interculturalidad negativa, que es cuando existen prejuicios,
racismos, barreras de comunicacion, desconocimiento de su cultura, el como actuar, falta
de participacion, dificultad de afrontar la situacion, falta de colaboracion de la familia,
cuando no se considera la educacion primaria prioritaria y por otro lado a la interculturalidad
positiva se le considera como la actitud y una relacion de simple tolerancia, es decir, ambas
partes se aguantan sin perjudicarse, pero no hay mutua aceptacion. Se da respeto y
entendimiento que, en todo caso, significaria un enriquecimiento cultural de ambas partes.
En este caso, centrandonos en el tema de interculturalidad en salud, es la interaccion entre
culturas de una forma respetuosa, horizontal y sinérgica donde se concibe que ningun grupo
cultural esté por encima del otro, favoreciendo en todo momento la integraciéon y
convivencia de ambas partes. La interculturalidad esta enfocada también a la practica y el
proceso relacional que se establece entre el personal de salud (médicos y enfermeras) y
(pacientes y familiares) en el que ambas partes pertenecen a culturas diferentes, y en donde
se requiere de un entendimiento reciproco para que los resultados del contacto, es decir

consulta o intervencién, sean satisfactorios para las dos partes.
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