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Conceplos
tos claves de

la dgestion de +—

los servicios
de
enfermeria

Articula relaciones
entre campos de
saberes diferentes

con conceptos
claves de la gestién
de los servicios de
enfermeria

La salud

La OMS dice que la salud no
es solamente la ausencia de
la enfermedad, se trata de
tener un bienestar integral con
buenas condiciones fisicas,
emocionales, culturales,
sociales etc.
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Prevencion y
atencion medica

La prevencién médica busca
evitar enfermedades antes de
que ocurran, o detectarlos a
fiempo

La atencion médica es el
cuidado que se brinda cuande
una persona ya estd enferma,
para curarla o aliviar sus
sintomas.

Atencion de
enlermeria
La atencién de enfermeria es el
cuidado profesional que brindan las
enfermeras y enfermeros para
proteger, promover y recuperar la
salud de las personas. Tratar al
paciente con dignidad, empatia y
compasion.
+ Escuchar sus necesidades
fisicas y emocionales
+ Establecer una relacion de
confianza y respeto
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Alma ata

La Declaracisn de Alma-Ata
fortalecid y transformé el rol
de la enfermeria, al

,
posicionarla como un pilar
clave en los sistemas de salud
basados en la atencion
primaria, con énfasis en la
prevencidn, la equidad y el
trabajo comunitario.

lases

+ Primaria: Evita que
aparezca la enfermedad
(vacunas, habitos
saludables).

Secundaria: Detecta la
enfermedad tempranc
(chequecs, pruebas).
Terciaria: Evita
complicaciones o secuelas
(tratamientos,
rehabilitacion).
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Proceso de Atencién de
Enfermeria.

Es un método organizade que
usan los enfermeros para
brindar un cuidado de calidad
y personalizade a cada
paciente.
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Accién

Revalorizé su rel en la
atencién primaria, dandoles
mas protagonisme en la
comunidad.

Accion

Impulsé su formacién,
promoviendo mejor
capacitacién y educacién
continua

Ceniros asistenciales

son lugares dende se brinda atencién en
salud a las personas, ya sea para prevenir,
diagnosticar, tratar o rehabilitar
enfermedades.

Periodos

Periodo prepatogénico
periodo patogénico
periodo pospatogénica

Etapas del PAE

l.valoracién
2.Diagnostico
3.Planificacién
4.Ejecucion
5.Evaluacion

Objetivo

Garantizar una atencidn
sistemdtica, efectiva y
centrada en el paciente.
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La administracion en salud es un aspecto fundamental para garantizar que
los servicios médicos funcionen de manera eficiente y efectiva, brindando
una atencién de calidad a los pacientes. El Departamento de Investigacion
Médica juega un papel importante, ya que a través de sus estudios se
generan nuevos conocimientos y mejoras en tratamientos, lo que
contribuye directamente a la salud de la poblacion.

Por otro lado, los aspectos legales en las instituciones de salud aseguran
gue se respeten los derechos de los pacientes y los profesionales,
estableciendo normas claras sobre confidencialidad, consentimiento
informado y responsabilidad. Esto ayuda a mantener un ambiente seguro
y justo para todos.

El enfoque y la teoria de sistemas permiten comprender que los hospitales
y centros de salud son sistemas complejos donde todas sus partes
personas, recursos y procesos deben trabajar en conjunto para alcanzar
sus objetivos. Esta vision integral facilita la identificacion de problemas y
la mejora continua en la atencion.

Ademas, el calculo adecuado de recursos humanos, especialmente en
enfermeria, es esencial para cubrir las necesidades de atencion de los
pacientes. Usar formulas para determinar la cantidad correcta de personal
ayuda a optimizar los recursos y evitar problemas como la sobrecarga o
la falta de personal.

En resumen, la administracion en salud es mucho mas que organizacion;
es la base para ofrecer servicios integrales, eficientes y humanos que
protejan y mejoren la salud de la comunidad. Comprender estos conceptos
es vital para quienes trabajamos en el area de la salud y queremos
contribuir a sistemas mas justos y efectivos.
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