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.Un mensaje creible y honesto puede
generar confianza y credibilidad en el

/" La transmision de ‘\ emisor, lo que es fundamental para

:‘ confianza y cl‘edlblhdad establecer una relacién de
* comunicacién efectiva.

ademas

. El mensaje es el medio a través

:" TrasmiSiélll de \ :‘lefl G:zdl A se trar;srntite
e - nformacion, ideas, pensamientos
‘\ mformacm“' s y sentimientos de una persona a

. otra.

asimismo

~—

\
II \\ El mensaje d::re ser
] \ relevante  y activo <
! || se deriva ( -ﬁonexmn con el ‘: para el | 'receptor para
' g N receptor., /e sienta
I | Vimam o . cdhectado y motivade
|| I paraescuchar «y
' !
‘ por otro lado B =

” . 5 o El menaﬂe debe ser rejevante y
‘ / Efﬂﬂt"ldad en la \\} atractiv para el recemr para
/

que /se 'sienta /conectado y

o

lleI'SllaSIlllI P motivado = para | escuchar y
responder. A\
& o L
también :

.o : ~ El mensaje puede influir enla opinién y
S Influenciaenla o actitud del receptor, po &:o que es

inip | importante que sea bien ‘estructurado y
opinion. i presentado F manera clgra y

convincente.
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El contenido es el tema o la idea

principal que se quiere transmitir en el

mensaje. Puede ser un hecho, una
¢ ~. opinién, una idea, un sentimiento, etc.

x P
nteni roposito, | Y el propbsito es el objetivo que se
Conte dovp - " quiere lograr con el mensaje. Puede ser

\
\\
‘ informar, persuadir, educar, entretener.
en relacion con.
El tono es la actitud-0'el sentimiento que
” s se transmite/en el mensoje. Puede ser
! . '\ formal, informal, amjsto serio.
{  Tonoylenguaje. s oo medio o
. /. través del cll e ‘el mensaje.
Puede ser ve! al, y puede
‘ incluir  palabras,  frasds,  gestos,
expresiones facioles.

al mismo tiempo.
J - A
Lo estructura se tefiere—a la
-~ "\, organizagién - del - mensoje,
I \  Puede: ser lineal, no- lineal,
sedoria \_Estructuray tamaio ;- CeSiigtt temdica.
Y tamafio \se refiere ‘a' la
longitud del mensaje, Puede
‘ iser breve, extenso, conclso
detallado. \V

s

* -

también.

La claridad se refiere o la
facilidad con la que se entignde

~ rci mensaje. Puede ser clara
! N confusa, ambigua.
\ H Y la relevancia se refiere o la
\ ma"dad y relevanma' l' importancia o la pertinencia del

N o’ mensaje para el receptor. Puede
, ser  relevante, imlovn

' interesante, aburrido.

por iiltimo. /4 O \
La origfnalldad s a a novedad

A s> ola di'eativldo d Pue e ser
rlgi al, cliché, i ad r
' llrlgmalldad y autentlcldad.) layie dod reﬂ
J hon Stigad

- . Puede.s :

i
tco falsb «zﬁm ':7:!):
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' la entonacidn.

en relacion con.

’

/

/ N expre
1. Entonacion ascendente ,  2.Se

=" % Entonacign dfscendente‘n, ity (¢
i 3. Entonacion plana :

4. Entonacion Jtensa i :;.;,auma
! / _4Se utiliza

. 5. Entonacion suave
‘ kS o egado t:“ pa
e
E&mobiyjd‘,
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