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ANTECEDENTES
HISTORICOS.
La administracion  es  una
disciplina gque ha evolucionado a
lo largo del tiempo, influenciada
por las necesidades organizativas
de diferentes civilizaciones. Desde
las primeras sociedades agricolas

hasta la era modema, la
administracién ha sido un pilar

fundamental para el desarrolle
econdmice y social.

HIVELES

JERARQUICOS
1. Nivel Estratégico: Es el nivel
mas alto de la organizacion,
responsable de definir la misién,
visidn y objetivos de la empresa.
2. Mivel Tactico: Es el nivel que se
encarga de implementar las
estrategias definidas en el nivel
estratégico.
3. Mivel Operativo: Es el nivel que
se encarga de la ejecucion de las
tareas y actividades diarias de la
organizacién.

ESTUDIODELA | —
ADMINISTRACION.
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COMNCEPTO DE
ADMINISTRACION.

La administracién es una disciplina
fundamental para el
funcionamiento de las
organizaciones, ya gue permite la
planificacicm, organizacion,
direccién y control de recurses con
el objetivo de alcanzar metas de
manera eficiente y efectiva.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE

.¢

HABILIDADES PARA EL
DESEMPENO DE LA
ADMINISTRACION
? habilidad técnica: Son aquellas
relacionadas con el conocimiento
especializado y el dominio de
herramientas.
? habilidad humana: es la capacidad de
trabajar en grupos.
? habilidad de conceptualizacian: es la
capacidad de percibir y conocer el
panarama.



EL PROCESO
ADMINISTRATIVO

permite  planificar, organizar,
dirigir y controlar los recursos
para alcanzar los objetivos
establecidos de manera
eficiente.

TAYLOR Y EL
MOVIMIENTO DE LA
ADMINISTRACION.
Uno de los mas influyentes fue
Frederick Winslow Taylor,
considerado el padre de |la
Administracién  Cientifica. Su
enfoque revoluciond la manera
en que se organizaba el trabajo
en las empresas, estableciendo
principios basados en la
eficiencia, la especializacion y la
optimizacion de los procesos
productivos
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FAYOL ¥ LA ESCUELA
DEL PROCESO DE

MHIS‘I’PACISN.
¢ Consi erac‘n el padre de la

Administracidn Clasica, Fayol

desarralld

un enfoque

sistematico para la gestidn

organizacional, estableciendo
principios

funciones fundamentales que
siguen siendo la base de la
administracian moderna

administrativos  y
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INTRODUCCION AL
ESTUDIODELA | — o
ADMINISTRACIGN.
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CONOCIMIENTO
El conocimiento se ha convertido en
un recurso estratégico esencial para
la competitividad y el crecimiento
de las empresas. La administracion
del conocimiento se centra en la
creacion, gestidn y distribucién
eficaz del conocimiento dentro de
una organizacion para mejorar la
toma de decisiones, la innovacion y
la eficiencia operativa

ADMINISTRACION DEL ¢



(_ Concepto de \

empresa.

Es una entidad
econdmica que busca
satisfacer las
necesidades de los
clientes y generar valor
para sus propietarios o
accionistas.
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( La empresa \
L ]

conceptuada
como sistema.

La empresa puede ser
conceptuada como un
sistema, ya que se
compone de elementos
interconectados que
trabajan juntos para
alcanzar un objetivo
comun
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/; Funciones sustantivas y\

adjetivas de la empresa

SUSTANTIVAS:
1. Produccién: La
creacion de bienes y
servicios.
2. Distribucion; La
entrega de bienes y
servicios a los clientes.
3. Comercializacién: La
promocién y venta de
bienes y servicios.
4. Investigacion y
Desarrollo: La creacion
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ES DECIR

de nuevos productos y
servicios. /

ES DECIR

~ [La empresa}

ES DECIR

o Funciones sustantivas y \
adjetivas de la empresa

ADJETIVAS:
1. Finanzas: La gestién de los
recursos financieros de la empresa.
2. Recursos Humanos: La gestion
de los empleados y la capacitacién.
3. Tecnologia de la Informacién: La
gestion de la tecnologia y la
informacion.
4. Comunicacion: La gestion de la
comunicacion interna y externa.
5. Calidad: La gestion de la calidad
de los productos y servicios.
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ES DECIR

/. Clasificacién de la™\
empresa

Las empresas pueden
ser clasificadas de
acuerdo a diferentes
criterios, como su
tamano, estructura,
actividad econémica,
propiedad, entre otros.
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/. Funciones basicas de la \
empresa

1. Produccién: La creacion de bienes y
servicios que satisfacen las necesidades
de los clientes.

2. Comercializacion: La promocion y
venta de los bienes y servicios
producidos.

3. Finanzas: La gestién de los recursos
financieros de la empresa, incluyendo
la contabilidad, el presupuesto y la
inversion.

4. Recursos Humanos: La gestion de los
empleados y la capacitacion para
asegurar que la empresa tenga el
personal necesario para alcanzar sus
objetivos.

5. Investigacioén y Desarrollo: La

creacion de nuevos productos y
Qrvi(ios, y la mejora de los existemes.)
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(. Factores por considerar enm

creacion de una empresa.

la creaciéon de una empresa
requiere considerar una
variedad de factores
econdmicos, legales, técnicos,
humanos, ambientales y de
riesgo. Al evaluar y planificar
cuidadosamente estos
factores, se puede aumentar
las posibilidades de éxito de la
empresa.
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La empresa y
su entorno.

La empresa puede
influir en su entorno a
través de sus acciones,
como la publicidad, la

promociény la
responsabilidad social.
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/. Areas funcionales de la \

empresa

1. Area de Produccion: Se encarga de
la planificacion, organizacion y control
de la produccién de bienes y
servicios.

2. Area de Marketing: Se encarga de la
promocién y venta de los productos o
servicios de la empresa.

3. Area de Finanzas: Se encarga de la
gestion de los recursos financieros de
la empresa, incluyendo la
contabilidad, el presupuesto y la
inversion.

4. Area de Recursos Humanos: Se
encarga de la gestién de los
empleados, incluyendo la seleccion, el
entrenamiento, la evaluacién y la

\ compensacion.
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La empresa}
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( Recursos humanos de la \

® empresa

los recursos humanos son
fundamentales para el éxito de
una empresa. La gestion
efectiva de los recursos
humanos puede ayudar a
aumentar la productividad, la
innovacion y la atencion al
cliente, y mantener a la
empresa competitiva en el
mercado.
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/. Recursos tecnlcoa
de la empresa

se refieren a la
tecnologia, los equipos y
las herramientas que se
utilizan para producir
bienes y servicios. Estos
recursos son
fundamentales para la
eficienciay la
productividad de la

\empresa. Y,

o Laempresa, el empresario\
y el administrador

la empresa, el empresario y el
administrador son tres
conceptos estrechamente
relacionados que juegan un
papel fundamental en el éxito
de una organizacién. El
empresario establece la vision
y la estrategia de la empresa,
mientras que el administrador
se enfoca en implementar esos
objetivos y en gestionar la
empresa en el dia a dia.
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